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สารจากประธานและคณะกรรมการบริษทั 

ตลอดปีที(ผ่านมา  อุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์

เครื( องสําอางได้เผชิญกับความเปลี(ยนแปลงอย่าง

ต่อเนื(อง ทัGงด้านความตอ้งการของผูบ้ริโภค เทรนด์

ความย ั(งยืนระดบัสากล และมาตรฐานดา้นคุณภาพที(มี

ความเข้มงวดมากขึG น  บริษัท  ฮูเวอร์อุตสาหกรรม 

(ประเทศไทย) จาํกดั ยงัคงรักษาความมุ่งมั(นในการเป็น

ผูน้ําด้านบรรจุภณัฑ์สําหรับอุตสาหกรรมความงาม 

โดยพฒันาเทคโนโลยี กระบวนการผลิต และระบบ

การจัดการให้ตอบสนองต่อความคาดหวงัดังกล่าว

อยา่งต่อเนื(อง 

ในมิติด้านสิ*งแวดล้อม บริษทัฯ ได้ดาํเนินการ

จดัทาํขอ้มูลการปล่อยก๊าซเรือนกระจกอย่างรอบดา้น 

พร้อมยกระดบัการบริหารจดัการพลงังาน นํGา และของ

เ สี ย ให้ มีประ สิท ธิภ าพ สู ง สุด  ตลอดจนพัฒนา

กระบวนการผลิตเพื(อลดการเกิดมลพิษทางอากาศ 

โดยเฉพาะการควบคุมสารระเหยจากงานผลิตสีและ

งานพ่นเคลือบ นอกจากนีG ยงัขบัเคลื(อนการจดัการวสัดุ

และบรรจุภณัฑ์ให้เกิดประโยชน์สูงสุด รวมถึงการ

สนับสนุนการนําวสัดุกลับมาใช้ใหม่อย่างต่อเนื(อง 

พร้อมเตรียมความพร้อมในการพฒันาผลิตภณัฑที์(เป็น

มิตรต่อสิ(งแวดลอ้มมากยิ(งขึGน 

ในมิติด้านสังคม บริษัทฯ ให้ความสําคัญกับ

ความปลอดภัยและคุณภาพชีวิตของพนักงานเป็น

อนัดบัแรก โดยมุ่งสร้างสภาพแวดลอ้มการทาํงานที(

ปลอดภยั ไร้อุบติัเหตุ และเอืGอต่อการทาํงานในระยะ

ยาว ควบคู่ไปกบัการพฒันาศกัยภาพพนกังานผา่นการ

อบรมและกิจกรรมเสริมทกัษะอยา่งต่อเนื(อง อีกทัGงยงั

ส่งเสริมสุขภาพกาย–ใจ การออกกาํลงักาย และความรู้

ดา้นการเงิน เพื(อสนบัสนุนคุณภาพชีวติที(ดีในทุกมิติ 

สําหรับมิติด้านธรรมาภิบาล ในส่วนของการจดัซืGอ

จดัจา้งอยา่งย ั(งยืน บริษทัฯ มุ่งรักษามาตรฐานการจดัซืGอจดั

จ้า ง ที( โป ร่ ง ใส  รั บผิ ดชอบ  และให้คว ามสํ าคัญกับ

ความสัมพนัธ์ระยะยาวกบัคู่คา้ โดยมีระบบติดตามคุณภาพ

การใหบ้ริการและการตอบสนองอยา่งสมํ(าเสมอ นอกจากนีG  

บริษทัฯ ยงัไดเ้สริมสร้างระบบบริหารความเสี(ยง ทัGงดา้น

การดาํเนินงานและความต่อเนื(องทางธุรกิจ เพื(อให้สามารถ

รองรับสถานการณ์ที(ไม่คาดคิด และรักษาความเชื(อมั(นของ

ลูกค้าได้ในทุกสภาวะ  ทัG งย ังพัฒนากระบวนการผลิต 

เทคโนโลยี และนวตักรรมที(สนบัสนุนการดาํเนินงานดา้น

ความย ั(งยนื พร้อมยกระดบัมาตรฐานคุณภาพของผลิตภณัฑ์

ให้สอดคลอ้งกบัความคาดหวงัของลูกคา้ในตลาดโลก ใน

ขณะเดียวกัน บริษทัฯ จะเดินหน้าสร้างความร่วมมือกับ

พนัธมิตรในห่วงโซ่อุปทาน เสริมสร้างศกัยภาพบุคลากร 

และพฒันากิจกรรมเพื(อสังคมอย่างต่อเนื(อง เพื(อเติบโตไป

พร้อมกบัชุมชนและสงัคมโดยรอบอยา่งย ั(งยนื 

บริษทัฯ ขอขอบคุณพนกังาน ลูกคา้ คู่คา้ และผูมี้ส่วน

ไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม ที(ร่วมสนบัสนุนและผลกัดนัการเติบโต

ขององคก์ร ความร่วมมือและความไวว้างใจของทุกท่านคือ

พลังสําคญัที(ทาํให้เราสามารถก้าวข้ามความท้าทายและ

พฒันาองค์กรได้อย่างต่อเนื(อง และบริษัทฯ มุ่งมั(นที(จะ

เดินหนา้สร้างคุณค่าร่วมกบัทุกภาคส่วนต่อไปในปีขา้งหนา้ 

 

 

  ลงชื(อ  

 

(นายวรวทิย ์ดาํรงคว์ฒันโภคิน) 

กรรมการผูจ้ดัการ 
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การดาํเนินธุรกจิของเรา 

 

บริษัท ฮูเวอร์อุตสาหกรรม (ประเทศไทย) จํากัด (Thai Hoover 

Industry Co., Ltd) เป็นผู ้ผลิตบรรจุภัณฑ์เครืA องสําอางทีAได้รับการ

ยอมรับวา่เป็น “The Specialist Cosmetic Manufacturer” ของประเทศไทย 

ทีAครองความเป็นผูน้าํตลาดมาอยา่งยาวนานกว่า 50 ปี และเป็นผูส่้งออก

ผลิตภณัฑ์ไปยงัหลายประเทศในเอเชีย ยุโรป และสหรัฐอเมริกา โดย

บริษทัฯ ก่อตัFงขึFนในปี พ.ศ. 2515 ปัจจุบนัมีพนกังานกว่า 1,400 คน และ

มีพืFนทีAโรงงานขนาด 32,000 ตารางเมตร ตัFงอยูที่Aจงัหวดัสมุทรปราการ  

ตลอดระยะเวลาการดาํเนินงาน บริษทัฯ มุ่งมัAนในการพฒันาเทคโนโลยีการผลิตและยกระดบั

คุณภาพอยา่งต่อเนืAอง โดยตัFงแต่ปี พ.ศ. 2536 บริษทัฯ ไดรั้บความร่วมมือจาก Katsushika Company ประเทศ

ญีAปุ่น ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีดา้นงานโลหะและกระบวนการตกแต่งขัFนสุดทา้ย (metal-working and 

finishing technology) เพืAอยกระดบัมาตรฐานการผลิตใหเ้ทียบเท่าสากล 

ปัจจุบนั บริษทัฯ ดาํเนินการผลิตแบบครบวงจร (Fully Integrated Production) ครอบคลุมตัF งแต่

กระบวนการผลิตวตัถุดิบ การขึFนรูป การประกอบ ไปจนถึงการตกแต่งสําเร็จรูป ภายใต้รูปแบบการ

ให้บริการแบบ OEM (Original Equipment Manufacturer) และ ODM (Original Design Manufacturer) ซึA ง

ช่วยใหบ้ริษทัฯ สามารถออกแบบและผลิตบรรจุภณัฑใ์หต้รงตามความตอ้งการเฉพาะของลูกคา้แต่ละรายได้

อย่างมีประสิทธิภาพ โดยโรงงานมีการใช้วสัดุหลกัไดแ้ก่ พลาสติก อะลูมิเนียม และทองเหลือง ทาํให้

สามารถนาํเสนอผลิตภณัฑที์Aมีความหลากหลาย ครอบคลุมตลาดทัFงในประเทศและต่างประเทศ 

 

2515 2536 2538 2546 
ก่อตั&งบริษทั เริ.มความร่วมมือกบั

บริษทั Katsushika 

ประเทศญี.ปุ่น  

จดัตั&งมาตรฐาน 

การควบคุมคุณภาพ

ตามระบบของญี.ปุ่น 

ไดรั้บการรับรอง

มาตรฐาน ISO 9001 

เป็นครั&งแรก 

2554 2559 2565 
ไดรั้บการรับรอง 

มาตรฐาน GMP 

และ ISO 14001 

ก่อตั&งโรงงานแห่งที. 

2 ที.เขตแพรกษา  

ติดตั&งระบบ

เครื.องจกัรอตัโนมติั

เพิ.มเติม 

2551 
ยอดขาย 70%  

ของบริษทัมาจาก

ตลาดญี.ปุ่น 
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วสัิยทศัน์ พนัธกจิ และกลยุทธ์องค์กร (Vision, Mission & Strategy) 

บริษทัฯ ก่อตัFงขึFนบนพืFนฐานของความเชีAยวชาญดา้นการผลิตบรรจุภณัฑ์เครืAองสําอางแบบครบ

วงจร ดว้ยประสบการณ์ยาวนานกว่า 50 ปี และความมุ่งมัAนในการผสานเทคโนโลยีสมยัใหม่เขา้กบัการ

ออกแบบนวตักรรม เพืAอตอบโจทยลู์กคา้ทัFงในและต่างประเทศ ในขณะเดียวกนั บริษทัฯ ตระหนกัถึงความ

เปลีAยนแปลงของตลาดโลกและความคาดหวงัทีAสูงขึFนดา้นความยัAงยืน จึงไดย้ึดถือแนวทางในการดาํเนิน

ธุรกิจอยา่งรับผิดชอบ ทัFงต่อสิAงแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) เพืAอสร้างคุณค่าในระยะยาวใหก้บั

ทุกผูมี้ส่วนไดเ้สีย โดยบริษทัฯ ไดป้ระกาศวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และกลยทุธ์ ซึA งใชเ้ป็นแนวทางในการดาํเนิน

ธุรกิจ ดงันีF  

Ø วสัิยทศัน์ (Vision):  

ผลิตผลิตภัณฑ์ทีAสร้างความพึงพอใจ

ให้กบัลูกคา้ ดว้ยหลกัธรรมาภิบาลและ

การจดัการทีAเป็นมิตรกบัสิAงแวดลอ้ม 

Ø พนัธกจิ (Mission):  

บริษทั ฮูเวอร์อุตสาหกรรม (ประเทศไทย) จาํกดั 

มุ่งมัAนดาํเนินธุรกิจผลิตบรรจุภณัฑเ์ครืAองสาํอางทีA

มีคุณภาพไดม้าตรฐานสากล สาํหรับอุตสาหกรรม

เครืAองสาํอางทัFงภายในประเทศและต่างประเทศ 

Ø กลยุทธ์ (Strategy):  

• วางมาตรฐานในการปฏิบติังานตามขอ้กาํหนดของลูกคา้ และความปลอดภยั 
• พฒันาผลิตภณัฑเ์พืAอตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ 
• ตรวจสอบผลิตภณัฑใ์หไ้ดคุ้ณภาพตามความพึงพอใจของลูกคา้ 
• จดัส่งผลิตภณัฑใ์หไ้ดถู้กตอ้ง ครบถว้น และตรงตามเวลาทีAลูกคา้ตอ้งการ 

บริษทัฯ ใช้วิสัยทศัน์ พนัธกิจ และกลยุทธ์ดงักล่าวเป็นกรอบสําคญัในการกาํหนดทิศทางและ

ขบัเคลืAอนธุรกิจ ตลอดจนพฒันาการดาํเนินงานให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และรับผิดชอบต่อผลกระทบ

ดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และสิAงแวดลอ้ม การบริหารจดัการตามแนวทางนีF ช่วยเสริมความสามารถในการแข่งขนั

ขององคก์ร และสร้างคุณค่าใหก้บัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอยา่งต่อเนืAอง 
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การรับรองมาตรฐานด้านความยัGงยืนทีGสําคญั 

มาตรฐานอตุสาหกรรมสีเขยีว  

(Green Industry) ระดบัที( 3 

 

มาตรฐานระบบบริหารงานคุณภาพ  

(Quality Management System:  

ISO 9001:2015) 

  

มาตรฐานระบบการจดัการสิ*งแวดล้อม  

(Environmental Management System:  

ISO 14001)  

  

ใบรับรอง CFO สําหรับองค์กร  

(Thailand Greenhouse Gas Management Organization: TGO) 

 

มาตรฐาน CFO (Carbon Footprint for Organization)  

และ ISO 14064-1 

 

ใบรับรอง CFP (Product Carbon Footprint)  

สาํหรับผลิตภณัฑ ์BALM และ RENO 

 

มาตรฐาน GHPs  

(Good Hygiene Practices) 
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เกีGยวกบัรายงานฉบับนีK 

แนวทางการจัดทาํรายงานความยั$งยืน 

รายงานความยัAงยนืประจาํปี พ.ศ. 2568 ของ บริษัท ฮูเวอร์อุตสาหกรรม (ประเทศไทย) จํากดั จดัทาํ

ขึFนเพืAอสืAอสารแนวทางการบริหารจดัการและผลการดาํเนินงานดา้นความยัAงยืนของบริษทัฯ ให้แก่ผูมี้ส่วน

ไดเ้สียทุกกลุ่ม ทัFงในระยะสัFน ระยะกลาง และระยะยาว โดยมีวตัถุประสงคเ์พืAอแสดงความมุ่งมัAนขององคก์ร

ในการพฒันาอย่างย ัAงยืนในทุกมิติ รายงานฉบบันีF จดัทาํขึFนตามแนวทางของ Global Reporting Initiative 

(GRI Standards 2021) ซึA งผ่านการตรวจสอบความครบถว้นและสอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑก์ารเปิดเผยขอ้มูล 

(GRI Content Index) พร้อมทัFงอา้งอิงแนวทางจาก SET ESG Reporting Guide และแนวทางการพฒันาอยา่ง

ย ัAงยืนของสหประชาชาติ (UN SDGs) เพืAอให้รายงานมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และสะท้อนการ

ดาํเนินงานจริงของบริษทัฯ 

นอกจากนีF  รายงานฉบับนีF ยงัได้นําเสนอข้อมูลเกีAยวกับผลกระทบทางเศรษฐกิจ สังคม และ

สิAงแวดลอ้มทีAสําคญัขององคก์ร รวมถึงแนวทางการมีส่วนร่วมกบัผูมี้ส่วนไดเ้สีย การบริหารจดัการความ

เสีAยง และการดาํเนินงานตามนโยบายดา้นสิAงแวดลอ้มและธรรมาภิบาล (ESG) เพืAอแสดงให้เห็นถึงความ

รับผดิชอบต่อสงัคมและการพฒันาอยา่งต่อเนืAองของบริษทัฯ 

ขอบเขตการรายงาน 

รายงานฉบบันีF ครอบคลุมผลการดาํเนินงานดา้นสิAงแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) ของ

บริษทั ฮูเวอร์อุตสาหกรรม (ประเทศไทย) จาํกดั ในปีงบประมาณ ระหว่างวนัที$ 1 มกราคม 2567 ถึงวนัที$ 31 

ธันวาคม 2567 โดยเนืFอหาครอบคลุมการดาํเนินธุรกิจของโรงงานทัFงสองแห่ง ไดแ้ก่ 

• สาํนกังานใหญ่   :   เลขทีA 55 หมู่ 3 ถนนกิAงแกว้ ตาํบลราชาเทวะ อาํเภอบางพลี  

      จงัหวดัสมุทรปราการ 10540 

• โรงงานแพรกษา   :   เลขทีA 206/10-11 หมู่ 2 ซอยสุนทรวภิาค ถนนบางพลี-ตาํหรุ  

      ตาํบลแพรกษาใหม่ อาํเภอเมืองสมุทรปราการ จงัหวดัสมุทรปราการ 10280 

รายงานฉบบันีF จดัทาํและตรวจสอบโดย คณะทาํงานบริหารความเสีAยงขององคก์ร (Enterprise Risk 

Management Working Team) ภายใต้การกํากับดูแลของ คณะกรรมการบริหารความเสีA ยงขององค์กร 

(Enterprise Risk Management Committee) เพืAอให้มัAนใจว่าขอ้มูลทีAนาํเสนอมีความถูกตอ้ง ครบถว้น และ

สามารถตรวจสอบยอ้นกลบัได ้
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ห่วงโซ่คุณค่าทางธุรกจิ 

บริษัทฯ  ดําเนินธุรกิจการผลิตบรรจุภัณฑ์เครืA องสําอางแบบครบวงจร  โดยบริหารจัดการ

กระบวนการสร้างคุณค่าตลอดห่วงโซ่ธุรกิจอยา่งรับผิดชอบ ตัFงแต่การวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ ์การจดัหา

วตัถุดิบ การผลิต การตลาด จนถึงการส่งมอบผลิตภณัฑใ์ห้แก่ลูกคา้ทัFงในประเทศและต่างประเทศ พร้อม

สนบัสนุนดว้ยการพฒันาทรัพยากรบุคคลใหเ้ติบโตไปพร้อมกบัองคก์รอยา่งย ัAงยนื 

 

กจิกรรมหลกั 
 

ขัDนที* 1  ขัDนที* 2  ขัDนที* 3  ขัDนที* 4  ขัDนที* 5 

Research 

& Development 

การวจิยั 

และพฒันา 

 Procurement 

& Sourcing 

การจดัซืGอจดัจา้ง 

 Manufacturing 

& Service 

การผลิตและ 

การบริการ 

 Marketing 

& Customer 

Communication 

การตลาดและการ

สื(อสารกบัลูกคา้ 

 Logistics 

& Delivery 

การขนส่งและการ

ส่งมอบผลิตภณัฑ ์

พฒันาบรรจุ

ภณัฑน์วตักรรม

และวสัดุที(เป็น

มิตรต่อ

สิ(งแวดลอ้ม เพื(อ

ตอบโจทยลู์กคา้ 

 จดัหาวตัถุดิบ

คุณภาพสูงจากคู่คา้

ที(ไดม้าตรฐานและ

ดาํเนินธุรกิจอยา่ง

รับผดิชอบ 

 ผลิตบรรจุภณัฑ์

ครบวงจรตาม

มาตรฐานสากล 

ดว้ยความใส่ใจ

คุณภาพและ

สิ(งแวดลอ้ม 

 สื(อสารโปร่งใส

และใหบ้ริการที(

ยดืหยุน่ ตรงตาม

ความตอ้งการของ

ลูกคา้ 

 ส่งมอบสินคา้ตรง

เวลา มี

ประสิทธิภาพ และ

ลดผลกระทบต่อ

สิ(งแวดลอ้มในการ

ขนส่ง 
 

กจิกรรมสนับสนุน 
 

Technology & Quality Management 

การพฒันาเทคโนโลยแีละระบบคุณภาพ 

 Human Resource Management 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 

พฒันาเทคโนโลย ีนวตักรรม และระบบบริหารคุณภาพ 

เพื(อเสริมประสิทธิภาพและความย ั(งยนืในทุกกระบวนการ 

 พฒันาศกัยภาพบุคลากรทุกระดบั เสริมสร้างทกัษะ 

เทคโนโลย ีและวฒันธรรมองคก์รที(ย ั(งยนื 
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การวเิคราะห์ผู้มส่ีวนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกจิ 

บริษทัฯ ตระหนักว่าการดาํเนินธุรกิจการผลิตบรรจุภณัฑ์เครืA องสําอางให้เติบโตอย่างย ัAงยืนนัFน 

จาํเป็นตอ้งอาศยัความร่วมมือจากผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม จึงจดัใหมี้กระบวนการระบุและวเิคราะห์ผูมี้ส่วนได้

เสียอย่างเป็นระบบ เพืAอทาํความเขา้ใจถึงความคาดหวงั ผลกระทบ และความตอ้งการของแต่ละกลุ่มทีA

เกีAยวขอ้งกบัการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ 

โดยบริษทัฯ ไดก้าํหนดแนวทางการบริหารจดัการผูมี้ส่วนไดเ้สียใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะของธุรกิจ

การผลิตแบบครบวงจร ทีAเกีAยวขอ้งกบัหลายภาคส่วน ทัFงผูมี้ส่วนไดเ้สียภายใน ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร นกัลงทุน/ผู ้

ถือหุ้น และพนกังาน ซึA งมีบทบาทสาํคญัในการกาํกบัดูแลและขบัเคลืAอนองคก์รให้เติบโตอยา่งมีธรรมาภิ-

บาล และผูมี้ส่วนไดเ้สียภายนอก ไดแ้ก่ ลูกคา้ คู่คา้ หน่วยงานภาครัฐ ชุมชนโดยรอบ และพนัธมิตรทางธุรกิจ 

ทีAร่วมกนัสร้างคุณค่าในห่วงโซ่อุปทานและสนบัสนุนให้บริษทัฯ ดาํเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพ โปร่งใส 

และเป็นมิตรต่อสิAงแวดลอ้ม 

กระบวนการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดเ้สียของบริษทัฯ มีวตัถุประสงคเ์พืAอสร้างความเขา้ใจร่วมกนั

และพฒันาแนวทางตอบสนองทีAเหมาะสม เพืAอนาํผลทีAไดรั้บมาปรับปรุงกระบวนการดาํเนินงานและกาํหนด

เป้าหมายดา้นสิAงแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) ให้ตอบสนองต่อเป้าหมายการพฒันาอยา่งย ัAงยืน

ขององคก์ร 

กลุ่มผู้ม ี

ส่วนได้เสีย 

ความคาดหวงัของ 

ผู้มส่ีวนได้เสีย 

ช่องทางการ 

มส่ีวนร่วม 

ความถี*ในการ 

มส่ีวนร่วม 

แนวทางการตอบสนอง 

ผู้บริหาร (CEO / 

ผู้บริหารระดบัสูง) 

การบริหารองคก์รอยา่ง

มีธรรมาภิบาล การ

เติบโตอยา่งย ั(งยนื 

การประชุม

คณะกรรมการบริหาร

, การประชุม ESG 

Committee 

รายเดือน  

/ รายไตรมาส 

พฒันาแผนกลยทุธ์และ

นโยบาย ESG และ

กาํหนดเป้าหมายระยะ

สัGน–ยาวขององคก์ร 

 
นักลงทุน  

/ ผู้ถือหุ้น 

ความโปร่งใส ผล

ประกอบการมั(นคง การ

กาํกบัดูแลกิจการที(ดี 

การประชุมผูถื้อหุน้, 

รายงานประจาํปี 

รายปี  

/ รายไตรมาส 

เปิดเผยขอ้มูลอยา่ง

โปร่งใส และพฒันากล

ยทุธ์การเติบโตที(ย ั(งยนื 
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กลุ่มผู้ม ี

ส่วนได้เสีย 

ความคาดหวงัของ 

ผู้มส่ีวนได้เสีย 

ช่องทางการ 

มส่ีวนร่วม 

ความถี*ในการ 

มส่ีวนร่วม 

แนวทางการตอบสนอง 

 
ลูกค้า  

(Brand Owner / 

Cosmetic 

Company) 

คุณภาพสินคา้ การส่ง

มอบตรงเวลา การ

ปฏิบติัตามจรรยาบรรณ

ธุรกิจและมาตรฐาน

สิ(งแวดลอ้ม 

แบบสอบถามความ

พึงพอใจ, เวบ็ไซต,์ 

ศูนยรั์บขอ้ร้องเรียน 

รายไตรมาส  

/ รายปี 

ปรับปรุงคุณภาพ

ผลิตภณัฑ,์ พฒันา

นวตักรรมบรรจุภณัฑ์

ย ั(งยนื 

 
คู่ค้า (Supplier) 

ความโปร่งใสในการ

จดัซืGอจดัจา้ง ความ

ร่วมมืออยา่งเป็นธรรม 

และความปลอดภยัของ

ผลิตภณัฑ ์

การประชุมคู่คา้, 

ระบบประเมินคู่คา้, 

การตรวจประเมิน

ดา้นคุณภาพและ

ความปลอดภยั 

ร า ย ปี  และตาม

รอบการจดัซืGอ 

ปฏิบติัตามแนวทาง

จดัซืGอและส่งเสริมคู่คา้

ในการดาํเนินงานดา้น

ความย ั(งยนื 

 
พนักงาน  

ความปลอดภยั 

สวสัดิการที(เป็นธรรม 

และโอกาสการเติบโต

ในอาชีพ 

การประชุมพนกังาน, 

การอบรม, แบบ

สาํรวจความคิดเห็น, 

ระบบขอ้เสนอแนะ 

รายเดือน / รายปี จดัฝึกอบรมพฒันา

ทกัษะ, สื(อสารนโยบาย

ความปลอดภยั 

 
หน่วยงานภาครัฐ

และกาํกบัดูแล 

การปฏิบติัตามกฎหมาย 

มาตรฐานสิ(งแวดลอ้ม 

ความปลอดภยั และ

แรงงาน 

การตรวจประเมินจาก

หน่วยงานรัฐ 

ตามรอบกาํหนด  

/ รายปี 

ปฏิบติัตามขอ้กาํหนด

ดา้นสิ(งแวดลอ้ม 

แรงงาน และ

อุตสาหกรรมอยา่ง

เคร่งครัด ครบถว้น 

 
ชุมชนโดยรอบ

โรงงาน 

การลดผลกระทบจาก

การดาํเนินงานของ

โรงงาน และการมีส่วน

ร่วมพฒันาชุมชนให้

เติบโตอยา่งย ั(งยนื 

การประชุมชุมชน, 

โครงการ CSR, 

กิจกรรมจิตอาสา 

รายปี ดาํเนินงานอยา่ง

รับผดิชอบต่อชุมชน 

สร้างความร่วมมือและ

รักษาความสมัพนัธ์ที(ดี

อยา่งต่อเนื(อง 

 
พนัธมติร 

ทางธุรกจิ 

การร่วมพฒันา

อุตสาหกรรมบรรจุ

ภณัฑใ์หเ้ติบโตอยา่ง

ย ั(งยนื 

การเขา้ร่วมสมาคม

อุตสาหกรรม, งาน

สมัมนา, เวที

แลกเปลี(ยนองค์

ความรู้ 

ต่อเนื(อง / รายปี ส่งเสริมความร่วมมือ

และการแลกเปลี(ยน

องคค์วามรู้ เพื(อพฒันา

อุตสาหกรรมใหเ้ติบโต

อยา่งย ั(งยนืร่วมกนั 
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นโยบายความยัGงยืนขององค์กร 

บริษทัฯ มุ่งมัAนดาํเนินธุรกิจอยา่งมีความรับผิดชอบและยัAงยืน โดยตระหนกัว่าการเติบโตในระยะ

ยาวตอ้งตัFงอยูบ่นพืFนฐานของการอนุรักษสิ์Aงแวดลอ้ม ความรับผิดชอบต่อสังคม และการกาํกบัดูแลกิจการทีA

ดี บริษทัฯ ดาํเนินงานใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการของ ขอ้ตกลงโลกแห่งสหประชาชาติ (UN Global Compact: 

UNGC) เป้าหมายการพัฒนาทีAย ัAงยืนแห่งสหประชาชาติ (Sustainable Development Goals: SDGs) และ

แนวทางเศรษฐกิจชีวภาพ–หมุนเวยีน–สีเขียว (BCG Economy Model) ของประเทศไทย  

นอกจากนีF  บริษทัไดรั้บการรับรองมาตรฐาน ISO 14001 และ ISO 14064-1 อยา่งต่อเนืAองทุกปี เพืAอ

ยืนย ันว่าระบบการจัดการสิA งแวดล้อมและการจัดการก๊าซเรือนกระจกของบริษัทฯ  เป็นไปตาม

มาตรฐานสากลและไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเนืAอง 

วตัถุประสงค์และขอบเขต 

นโยบายฉบบันีF เป็นกรอบการดาํเนินงานดา้นความยัAงยนืของบริษทัฯ เพืAอกาํหนดทิศทางเชิงกลยทุธ์ 

การบริหารความเสีAยง และการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ครอบคลุมพนกังาน คู่คา้ ผูรั้บจา้ง และห่วง

โซ่อุปทานทัFงหมด เป้าหมายหลกัคือการบูรณาการหลกัการดา้นสิAงแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) 

เขา้ไวใ้นทุกขัFนตอนของการตดัสินใจทางธุรกิจ ตัFงแต่การออกแบบผลิตภณัฑ ์การผลิต การจดัส่ง ไปจนถึง

การมีส่วนร่วมกบัชุมชน เพืAอใหก้ารเติบโตทางธุรกิจสามารถดาํเนินไปพร้อมกบัความยัAงยนืของสิAงแวดลอ้ม

และสงัคม 

ความมุ่งมั$นด้านสิ$งแวดล้อม 

บริษทัฯ ใหค้วามสาํคญัอยา่งยิAงต่อการอนุรักษสิ์Aงแวดลอ้มและการรับมือกบัการเปลีAยนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศ โดยดาํเนินการตรวจวดัและตรวจประเมินปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกตามมาตรฐาน ISO 

14064-1 เป็นประจาํทุกปี พร้อมเปิดเผยขอ้มูลผ่านระบบ Carbon Disclosure Project (CDP) และกาํหนด

เป้าหมายระยะยาวเพืAอบรรลุ ความเป็นกลางทางคาร์บอน (Net Zero) ภายในปี พ.ศ. 2593 (ค.ศ. 2050) ให้

สอดคลอ้งกบัแนวทางของ Science Based Targets initiative (SBTi) และความตกลงปารีส (Paris Agreement)  

เพืAอให้บรรลุเป้าหมายดงักล่าว บริษทัฯ ตัFงเป้าลด ความเข้มของการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (GHG 

Intensity) ลง 30% ภายในปี 2573 เมืAอเทียบกบัปีฐาน 2566 โดยเพิAมประสิทธิภาพการใชพ้ลงังาน ขยายการ

ใชพ้ลงังานหมุนเวยีน และปรับปรุงประสิทธิภาพระบบขนส่ง นอกจากนีF  บริษทัฯ ตัFงเป้าลดการใชน้ํF ารวมลง 

10% และลดของเสียทัFงหมดลง 20% ภายในปีเดียวกนั บริษทัฯ ดาํเนินมาตรการอย่างต่อเนืAอง เช่น การ

ป้องกนัมลพิษ การออกแบบบรรจุภณัฑ์ทีAเป็นมิตรต่อสิAงแวดลอ้ม และการส่งเสริมการใชท้รัพยากรแบบ
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หมุนเวียน อีกทัFงยงัมีการบริหารจดัการนํF าและการดาํเนินงานดา้น WASH (Water, Sanitation and Hygiene) 

เพืAอสร้างความมัAนคงดา้นนํF าใหก้บัชุมชน พนกังานทุกระดบัไดรั้บการฝึกอบรมและส่งเสริมใหเ้ขา้มามีส่วน

ร่วมในการลดผลกระทบต่อสิAงแวดลอ้มอยา่งต่อเนืAอง 

ความรับผดิชอบต่อสังคมและสิทธิมนุษยชน 

บริษทัฯ ดาํเนินงานตามหลกัการ 10 ประการของ UN Global Compact (UNGC) โดยเฉพาะในดา้น

สิทธิมนุษยชน แรงงาน และการต่อตา้นการทุจริต บริษทัฯ ส่งเสริมการปฏิบติัต่อพนกังานอย่างเท่าเทียม 

เคารพในศกัดิg ศรีของความเป็นมนุษย ์และไม่เลือกปฏิบติั ภายใตน้โยบาย ความหลากหลายและการมีส่วน

ร่วม (Diversity and Inclusion Policy) โดยมีการตัF งเป้าหมายให้สัดส่วนพนักงานหญิงไม่น้อยกว่า 40% 

ภายในปี 2570 รวมถึงสร้างสภาพแวดล้อมการทาํงานทีAปลอดภัยตามหลักมาตรฐาน ISO 45001 เพืAอ

สนบัสนุนสุขภาวะ ความสมดุลระหวา่งชีวติและงาน และการพฒันาทกัษะของพนกังาน  

นอกจากนีF  บริษทัฯ ใหค้วามสาํคญักบัการพฒันาและคืนประโยชน์สู่ชุมชน โดยสนบัสนุนโครงการ

ดา้นการศึกษา จิตอาสา และการฟืF นฟูสิAงแวดลอ้ม เพืAอสนบัสนุนการบรรลุเป้าหมาย SDG 4 (การศึกษาทีAมี

คุณภาพ), SDG 8 (การจา้งงานทีAมีคุณค่า) และ SDG 13 (การรับมือการเปลีAยนแปลงสภาพภูมิอากาศ) 

ธรรมาภิบาลและจริยธรรมในการดาํเนินธุรกจิ 

การกาํกับดูแลกิจการทีAดีเป็นพืFนฐานของความยัAงยืน บริษทัฯ ดาํเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส 

ซืAอสัตย ์และมีความรับผิดชอบ โดยปฏิบติัตามกฎหมายและมาตรฐานจริยธรรมทีAเกีAยวขอ้งอยา่งเคร่งครัด 

คณะกรรมการบริษทัฯ และคณะกรรมการบริหารความยัAงยืนร่วมกนักาํกบัดูแลกลยุทธ์ ESG การประเมิน

ความเสีAยง และการเปิดเผยขอ้มูลตามแนวทางของ Task Force on Climate-related Financial Disclosures 

(TCFD) บริษัทฯ มีนโยบาย ไม่ยอมรับการทุจริตทุกรูปแบบ (Zero Tolerance Policy) และไม่ให้การ

สนบัสนุนหรือให้ทุนกบักิจกรรมทีAขดัต่อกฎระเบียบดา้นสิAงแวดลอ้มหรือบิดเบือนขอ้มูลทางวิทยาศาสตร์ 

นอกจากนีF  บริษทัฯ ยงับูรณาการตวัชีFวดั ESG ไวใ้นกระบวนการประเมินผลการปฏิบติังานของผูบ้ริหาร เพืAอ

สร้างความรับผดิชอบและความโปร่งใสในทุกระดบั 

การดาํเนินการและการตดิตามผล 

กรรมการผูจ้ดัการและคณะกรรมการความยัAงยนืเป็นผูรั้บผิดชอบหลกัในการผลกัดนันโยบายนีF ให้

ครอบคลุมทุกหน่วยงานขององค์กรและห่วงโซ่อุปทาน แต่ละหน่วยงานต้องกําหนดเป้าหมายและ

แผนปฏิบติัดา้น ESG ของตนเอง พร้อมจดัทาํรายงานผลและผ่านการตรวจประเมินจากหน่วยงานอิสระ 

บริษทัฯ จะยงัคงรักษาการรับรองจากมาตรฐาน ISO, CDP และ SBTi ไวอ้ยา่งต่อเนืAอง และจะทบทวนและ



 
 

13 

ปรับปรุงนโยบายนีF เป็นประจาํทุกปี เพืAอให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐาน ESG ทีAพฒันาอย่างต่อเนืAอง รวมถึง

ขอ้คิดเห็นของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและขอ้กาํหนดของกฎหมายทีAเปลีAยนแปลงไป 

ตารางสรุปเป้าหมายด้านความยั$งยืน (UNGC-aligned Targets Summary) 

มติ ิESG เป้าหมายเชิงปริมาณ เป้าหมายเชิงคุณภาพ 

การเปลี*ยนแปลง

สภาพภูมอิากาศ 

ลดความเข้มของการปล่อย  GHG ลง  30% 

ภายในปี 2573 และบรรลุ Net Zero ภายในปี 

2593 

ตรวจรับรองตาม ISO 14064-1 ทุกปี เปิดเผย

ขอ้มูลผ่าน CDP และดาํเนินการตามแนวทาง 

SBTi 

ประสิทธิภาพ

พลงังาน 

เพิ(มสดัส่วนการใชพ้ลงังานหมุนเวียนเป็น 25% 

ของการใชพ้ลงังานทัGงหมดภายในปี 2573 

ส่ง เสริมการเปลี( ยนผ่านสู่ระบบพลังงาน

คาร์บอนตํ(าและการขนส่งสีเขียว 

การใช้นํDา 

และของเสีย 

ลดการใช้นํG าลง  10% และลดของเสีย  20% 

ภายในปี 2573 

จัดก ารท รัพย ากรนํG า อ ย่ า ง ย ั(ง ยืน  ( Water 

Stewardship) และดาํเนินโครงการ WASH ใน

ชุมชน 

สังคมและ 

ความเท่าเทยีม 

สัดส่วนพนกังานหญิงอยา่งนอ้ย 40% ภายในปี 

2570 

ส่งเสริมการจา้งงานอย่างเป็นธรรม ความเท่า

เทียม และภาวะผูน้าํที(มีส่วนร่วม 

ธรรมาภบิาล 
ไม่พบเหตุการทุจริตหรือการละเมิดขอ้กาํหนด 

(Zero Breach) 

จดัอบรมจริยธรรมประจาํปี และประเมินความ

เสี(ยงคู่คา้ดา้น ESG อยา่งสมํ(าเสมอ 

การสื$อสารและการเปิดเผยข้อมูล 

นโยบายฉบบันีF จะเผยแพร่ต่อสาธารณะผา่นเวบ็ไซตข์องบริษทั และสืAอสารใหพ้นกังาน คู่คา้ และผู ้

มีส่วนไดส่้วนเสียรับทราบ บริษทัจะรายงานผลการดาํเนินงานดา้นความยัAงยืนเป็นประจาํทุกปีผ่านการ

เปิดเผยขอ้มูลในระบบ CDP และรายงานความยัAงยืน เพืAอยืนยนัถึงความโปร่งใส ความรับผิดชอบ และการ

พฒันาความยัAงยนืร่วมกนัอยา่งต่อเนืAอง บริษทัเชืAอมัAนวา่ความยัAงยนืคือการเดินทางทีAไม่สิFนสุด ซึA งตอ้งอาศยั

ความร่วมมือ นวตักรรม และความมุ่งมัAนจากทุกภาคส่วนเพืAออนาคตร่วมทีAดีกวา่ 
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การประเมนิประเดน็สาระสําคญัด้านความยัGงยืน 

บริษทั ฮูเวอร์อุตสาหกรรม (ประเทศไทย) จาํกดั ไดก้าํหนดกระบวนการจดัลาํดบัประเด็นสําคญั

ด้านความยัAงยืนไวอ้ย่างเป็นระบบ เพืAอให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ของ GRI Standards, TCFD, และ

แนวทางการบริหารความเสีAยงองคก์ร (Enterprise Risk Management: ERM) โดยประกอบดว้ย 5 ขัFนตอน

หลกั ดงันีF  

 
 

1. การระบุประเดน็สําคญั (Identification) 

บริษทัฯ วิเคราะห์และรวบรวมขอ้มูลจากปัจจัยภายในและภายนอก เช่น สภาพเศรษฐกิจและ

สิAงแวดลอ้มโลก แนวโนม้กฎระเบียบดา้น ESG การประเมินความเสีAยงตามแนวทาง TCFD และมาตรฐาน

อุตสาหกรรมบรรจุภณัฑ์เครืAองสําอาง ทัFงนีF ไดท้บทวนประเด็นสําคญัจากบริษทัในอุตสาหกรรมเดียวกนั 

รวมถึงขอ้มูลจากโครงการ CDP และ SBTi เพืAอนํามาคดักรองประเด็นทีAอาจส่งผลกระทบต่อบริษทัฯ 

ครอบคลุมตลอดห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) ตัFงแต่การจดัหาวตัถุดิบ การออกแบบและผลิตบรรจุภณัฑ ์การ

ขนส่ง ไปจนถึงการจดัจาํหน่ายและการกาํจดัของเสียหลงัการใชง้าน 

2. การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder Engagement) 

บริษทัฯ ดาํเนินการระบุและวิเคราะห์กลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สียทีAสําคญัทัFงภายในและภายนอกองค์กร 

ไดแ้ก่ พนกังาน ลูกคา้ คู่คา้ ชุมชนทอ้งถิAน หน่วยงานกาํกบัดูแล และผูถื้อหุน้ เพืAอจดักิจกรรมการมีส่วนร่วมทีA

เหมาะสม เช่น แบบสอบถาม การสัมภาษณ์เชิงลึก และการประชุมเวิร์กช็อป โดยมุ่งรวบรวมความคิดเห็น 

ความคาดหวงั และขอ้กงัวลจากแต่ละกลุ่ม เพืAอให้ขอ้มูลทีAไดรั้บสามารถสะทอ้นมุมมองทีAรอบดา้น และ

นาํไปใชใ้นการปรับปรุงแผนกลยทุธ์ ESG ไดอ้ยา่งตรงจุด 
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3. การประเมนิและจัดลาํดบัความสําคญั (Prioritisation) 

บริษทัฯ นาํประเด็นดา้นความยัAงยนืทีAไดจ้ากขัFนตอนก่อนหนา้มาประเมินและจดัลาํดบัความสาํคญั

ตามแนวทางของ GRI Standards 2021 โดยพิจารณาจาก 2 มิติหลกั ไดแ้ก่ 

• ความสําคัญต่อผู้มีส่วนได้เสีย (Importance to Stakeholders): พิจารณาระดับความสนใจและ

อิทธิพลของผูมี้ส่วนไดเ้สียต่อประเด็นดงักล่าว เช่น ผลกระทบต่อชืAอเสียง ความเชืAอมัAน และการ

ตดัสินใจในการร่วมมือกบับริษทัฯ 

• ความสําคัญต่อองค์กร (Importance to the Organisation): พิจารณาจากระดับผลกระทบต่อ

ความสามารถในการดาํเนินธุรกิจ ความต่อเนืAองทางการผลิต ความสามารถในการปฏิบติัตาม

กฎระเบียบ และความยดืหยุน่ต่อการเปลีAยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

บริษทัฯ จดัทาํ ตารางประเมินประเด็นสําคญั (Materiality Matrix) เพืAอแสดงลาํดบัความสาํคญัใน

ทัFงสองมิติ โดยประเด็นทีAมีความสาํคญัสูงในทัFงสองดา้นจะถูกคดัเลือกเป็น “ประเด็นสาํคญัดา้นความยัAงยนื

ของบริษทัฯ” ซึA งจะถูกนาํไปใชใ้นการกาํหนดเป้าหมายเชิงกลยทุธ์และตวัชีFวดั (ESG KPIs) สาํหรับแต่ละปี 

4. การตรวจสอบความถูกต้อง (Validation) 

ผลการประเมินและจดัลาํดบัประเด็นสาํคญัจะถูกนาํเสนอให้แก่ คณะกรรมการบริหารความเสี$ยง

องค์กร (ERM Committee) และ คณะกรรมการบริหารบริษัท เพืAอพิจารณาความถูกตอ้ง ความเหมาะสม 

และให้ความเห็นชอบก่อนประกาศใช้ นอกจากนีF  บริษทัฯ ยงันาํผลการตรวจสอบนีF ไปเปรียบเทียบกบั

เป้าหมายระยะยาว เช่น Net Zero 2050 และเป้าหมาย SDGs ทีAบริษทัสนบัสนุน เพืAอใหแ้น่ใจวา่ทุกประเด็น

เชืAอมโยงกบักลยทุธ์องคก์รและแผนพฒันาอยา่งย ัAงยนืในภาพรวม 

5. การเปิดเผยและทบทวน (Disclosure & Review) 

บริษทัฯ เปิดเผยผลการดาํเนินงานดา้นความยัAงยืน รวมถึงประเด็นสําคญัทีAไดรั้บการอนุมติั ผ่าน

ช่องทางต่าง ๆ เช่น รายงานความยั$งยืน (Sustainability Report), แบบ 56-1 One Report, เว็บไซต์ของ

บริษทั และการเปิดเผยขอ้มูลผา่น CDP เพืAอให้ผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มสามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดอ้ยา่งโปร่งใส 

บริษทัฯ ยงัจดัให้มีการรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะจากผูมี้ส่วนไดเ้สียอย่างสมํAาเสมอ เพืAอใชเ้ป็น

ขอ้มูลในการ ทบทวน (Review) และปรับปรุงกระบวนการประเมินประเด็นสาํคญัในแต่ละปีใหท้นัต่อการ

เปลีAยนแปลงของบริบททางเศรษฐกิจ สงัคม และสิAงแวดลอ้ม 
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จากการวิเคราะห์ดงักล่าว โรงพยาบาลนครธนไดร้ะบุ ประเด็นสําคัญด้านความยั$งยืน (Material Topics) 

รวมทัFงสิFน 12 ประเดน็ ซึA งสะทอ้นถึงความสาํคญัต่อธุรกิจและผูมี้ส่วนไดเ้สียในทุกมิติ ไดแ้ก่ มิติสิAงแวดลอ้ม 

สงัคม และธรรมาภิบาล ดงันีF  

 
 

ตารางแสดงผลการวเิคราะห์ประเดน็สําคญัด้านความยั$$งยืน (Materiality topics) ของบริษทัฯ 

No. 
ประเดน็ที*สําคญัด้านความยั*งยืน 

(Material topics) 
มติ ิ

รายละเอยีดโอกาสและความเสี*ยง 

(Risk and Opportunity) 

1 

การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและ

พลงังานสะอาด (GHG & Clean Energy 

Management) 

E 

การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและเพิ(มการใชพ้ลงังาน

หมุนเวียนช่วยลดตน้ทุนระยะยาว ปรับตวัต่อกฎระเบียบ

คาร์บอน และเพิ(มโอกาสเป็นผูน้าํในอุตสาหกรรม 

2 
การจดัการนํGาอยา่งมีประสิทธิภาพ (Water 

Stewardship) 
E 

การใชน้ํG าอยา่งย ั(งยืนช่วยลดตน้ทุนและป้องกนัความเสี(ยง

จากการขาดแคลนนํG า รวมทัGงสร้างภาพลกัษณ์องคก์รที(ใส่

ใจสิ(งแวดลอ้ม 
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No. 
ประเดน็ที*สําคญัด้านความยั*งยืน 

(Material topics) 
มติ ิ

รายละเอยีดโอกาสและความเสี*ยง 

(Risk and Opportunity) 

3 
การจดัการของเสียและการรีไซเคิล (Waste 

and Circularity) 
E 
การจดัการของเสียและการนาํวสัดุกลบัมาใชใ้หม่ช่วยลด

ตน้ทุนการผลิตและลดความเสี(ยงดา้นสิ(งแวดลอ้ม 

4 
การพฒันาผลิตภณัฑบ์รรจุภณัฑย์ ั(งยนื 

(Sustainable Product & Packaging Design) 
E 

การใช้วสัดุรีไซเคิล วสัดุชีวภาพ และบรรจุภัณฑ์แบบ 

Refillable ช่วยสร้าง มูลค่ า เพิ( มและตอบสนองความ

ตอ้งการตลาดสีเขียว 

5 
การดูแลสุขภาพ อาชีวอนามยั และความ

ปลอดภยั (Occupational Health & Safety) 
S 
การบริหารความปลอดภัยช่วยลดอุบัติ เหตุและเพิ(ม

ประสิทธิภาพการทาํงาน ส่งเสริมวฒันธรรม Zero Harm 

6 
การพฒันาและสร้างแรงจูงใจของพนกังาน 

(Employee Engagement & Development) 
S 
พนักงานที( มีแรงจูงใจสูงช่วยเพิ(มผลผลิตและลดการ

ลาออก 

7 
การจดัการขอ้มูลและความปลอดภยัไซเบอร์ 

(Data Privacy & Cybersecurity) 
S 
การปกป้องขอ้มูลตาม PDPA เพิ(มความเชื(อมั(นของลูกคา้

และลดความเสี(ยงทางกฎหมาย 

8 
การมีส่วนร่วมกบัชุมชน (Community 

Engagement) 
S 
การพฒันาชุมชนรอบโรงงานช่วยเสริมความสัมพนัธ์และ

ลดความขดัแยง้ทางสงัคม 

9 
การจดัการห่วงโซ่อุปทานอยา่งย ั(งยนื 

(Sustainable Supply Chain Management) 
G 

การคดัเลือกและติดตามคู่คา้ที(มีจริยธรรม ลดความเสี(ยง

ด้านสิ( งแวดล้อม แรงงาน และธรรมาภิบาลในห่วงโซ่

อุปทาน สร้างความมั(นคงของวตัถุดิบและภาพลักษณ์

องคก์ร 

10 
การบริหารความต่อเนื(องทางธุรกิจและความ

เสี(ยงองคก์ร (ERM & Business Continuity) 
G 
การมีระบบบริหารความเสี( ยงและ BCP ช่วยให้ธุรกิจมี

ความยดืหยุน่ต่อเหตุการณ์ไม่คาดคิด 

11 
ธรรมาภิบาลและจริยธรรมในการดาํเนิน

ธุรกิจ (Business Ethics & Integrity) 
G 
ธรรมาภิบาลที(โปร่งใสช่วยลดความเสี(ยงดา้นชื(อเสียงและ

เพิ(มความเชื(อมั(นของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

12 

ความพึงพอใจของลูกคา้และคุณภาพ

ผลิตภณัฑ ์(Customer Satisfaction & Product 

Quality) 

G 
การส่งมอบสินค้าที( มีคุณภาพและปลอดภัยเสริมสร้าง

ความภกัดีและภาพลกัษณ์แบรนด ์
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เป้าหมายด้านความยัGงยืน 

ประเดน็ความยั*งยืน เป้าหมายระยะยาว เป้าหมายระยะสัDน SDGs 

ด้านสิ*งแวดล้อม (Environment) 

การลดการปล่อยก๊าซเรือน

กระจกและพลงังานสะอาด 

บรรลุ Net Zero ภายในปี 2593 ลดการใชพ้ลงังานต่อหน่วยการผลิตลง

เฉลี.ย 5% ต่อปี  

การจดัการนํ&า 

อยา่งมีประสิทธิภาพ 

มีระบบจดัการนํ&าครบวงจรและ 

Reuse ≥ 30% 

ลดการใชน้ํ& ารวมลงเฉลี.ย 3% ต่อปี 

 

การจดัการของเสีย 

และการรีไซเคิล 

นาํวสัดุรีไซเคิลกลบัมาใชใ้น

กระบวนการ ≥ 80% ภายในปี 2590 

ลดปริมาณของเสียที.ตอ้งกาํจดัโดยการฝัง

กลบลงเฉลี.ย 5% ต่อปี  

การพฒันาผลิตภณัฑ ์

บรรจุภณัฑย์ ั.งยนื 

รายได้จากผลิตภัณฑ์ที. ใช้ว ัตถุดิบ

ย ั.งยนื ≥ 50% ภายในปี 2593 

เพิ.มสัดส่วนวสัดุที.สามารถรีไซเคิลได้ใน

ผลิตภณัฑ ์อยา่งนอ้ย 10% ภายใน 3 ปี  

ด้านสังคม (Social)  

การดูแลสุขภาพ อาชีวอนา

มยั และความปลอดภยั 

ได้ รับการ รับรอง  ISO 45001 ทุก

โรงงาน 

ลดอุบติัเหตุจากการทาํงาน 20% ภายใน ปี 

2573 เมื.อเทียบกบั ปี 2566  

การพฒันาและสร้าง

แรงจูงใจของพนกังาน 

คะแนนความผกูพนัของพนกังาน ≥ 

85% 

ความพึงพอใจของพนกังาน ≥ 85% ภายใน 

ปี 2570, เพิ.มชั.วโมงอบรมเฉลี.ยต่อพนกังาน 

20% ภายใน ปี 2573 เทียบกบั ปี 2566 
 

การจดัการขอ้มูลและ 

ความปลอดภยัไซเบอร์ 

ไม่มีเหตุละเมิดขอ้มูล (Data Breach 

= 0) 

ลด เหตุการณ์ข้อ มูล รั. วไหล เ ป็น ศูนย์ , 

พนักงาน 100% ผ่านการอบรมด้านการ

คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลภายในปี 2573 
 

การมีส่วนร่วมกบัชุมชน ขอ้ร้องเรียนจากชุมชนเป็น 0 ขยายพื&นที.สําคัญในการประเมิน  HRIA 

20% ภายใน ปี 2573  

ด้านธรรมาภบิาล (Governance) 

การจดัการห่วงโซ่อุปทาน

อยา่งย ั.งยนื 

คู่คา้ที.มีการประเมิน ESG ครบ 100% 

ภายในปี 2590 

พนักงานฝ่ายจัดซื. อ 90% ผ่านการอบรมด้าน

ประเดน็สิ=งแวดลอ้มในห่วงโซ่อุปทาน ภายในปี 

2570, คู่คา้กลุ่มสาํคญัทุกรายตอ้งลงนามยอมรับ 

Supplier Code of Conduct และมีการรับรองว่า

พนักงานไดรั้บค่าจา้งที=ไม่น้อยกว่าค่าจา้งเพื=อ

การยงัชีพ 100% ภายในปี 2573 

 

การบริหารความต่อเนื.อง

ทางธุรกิจและความเสี. ยง

องคก์ร 

ได้รับการรับรอง  ISO 31000 และ 

ISO 22301 ภายในปี 2570 

จดัทาํ BCP ครอบคลุมทุกหน่วยงาน 100% 

ภายในปี 2573 
 

ธรรมาภิบาลและจริยธรรม

ในการดาํเนินธุรกิจ 

ไม่มีกรณีการทุจริต (Zero Corruption 

Case) 

อบรมจรรยาบรรณผูบ้ริหารและพนักงาน 

100% ต่อปี  

ความพึงพอใจของลูกค้า

และคุณภาพผลิตภณัฑ ์ 

คะแนนความพึงพอใจลูกคา้ ≥ 90% เหตุการณ์เรียกคืนสินค้าหรืออุบัติการณ์

ดา้นความปลอดภยั ในแต่ละปี เป็นศูนย ์  
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กลยุทธ์และผลการดาํเนินงานด้านความยัGงยืน 

ประเดน็สําคญั 

ด้านความยั*งยืน 

ขอบเขตผลกระทบ 
เป้าหมาย กลยุทธ์ 

ผลการดาํเนินงาน 

ปี 2567 หมวด ผู้มส่ีวนได้เสีย 

ด้านสิ'งแวดล้อม (Environment) 

การลดการปล่อยก๊าซ 

เรือนกระจก 

และพลงังานสะอาด 

ผลกระทบ 

ดา้นบวก (+) 

→ ชุมชนโดยรอบ 

→ หน่วยงานภาครัฐและ

กาํกบัดูแล 

→ ลูกคา้ 

ระยะสั2น: ลดการใชพ้ลงังานต่อหน่วยการผลิตลง

เฉลี.ย 5% ต่อปี 

ระยะยาว: บรรลุ Net Zero ภายในปี 2593 

- ตรวจวดัและบริหารจดัการการใชพ้ลงังาน

ในกระบวนการผลิต และส่งเสริมการ

ดาํเนินงานตามแนวปฏิบติัดา้นการ

เปลี.ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Race to Net 

Zero / TCFD) 

ลดลงเฉลี.ย xx% 

การจดัการนํ&า 

อยา่งมีประสิทธิภาพ 

ผลกระทบ 

ดา้นบวก (+) 
 

→ ชุมชนโดยรอบ 

→ หน่วยงานภาครัฐและ

กาํกบัดูแล 

→ พนกังาน 

ระยะสั2น: ลดการใชน้ํ& ารวมลงเฉลี.ย 3% ต่อปี 

ระยะยาว: มีระบบจดัการนํ&าครบวงจรและ Reuse ≥ 

30% 

- ควบคุมและอนุรักษก์ารใชน้ํ& า พร้อมนาํ

กลบัมาใชซ้ํ& าในส่วนที.เหมาะสม และ

ตรวจสอบคุณภาพนํ&าทิ&งใหเ้ป็นไปตาม

กฎหมาย 

ลดลงเฉลี.ย xx% 

การจดัการของเสีย 

และการรีไซเคิล 

ผลกระทบ 

ดา้นบวก (+) 

→ ชุมชนโดยรอบ 

→ คู่คา้ 

ระยะสั2น: ลดปริมาณของเสียที.ตอ้งกาํจดัโดยการฝัง

กลบลงเฉลี.ย 5% ต่อปี 

ระยะยาว: นาํวสัดุรีไซเคิลกลบัมาใชใ้นกระบวนการ 

≥ 80% ภายในปี 2590 

- ลดการเกิดของเสียตั&งแต่ตน้ทาง คดัแยก

ของเสียส่งรีไซเคิล และควบคุมการ

จดัเกบ็-ขนส่งสารเคมีตามขอ้กาํหนด 

ลดลงเฉลี.ย xx% 

การพฒันาผลิตภณัฑ ์

บรรจุภณัฑย์ ั.งยนื 

ผลกระทบ 

ดา้นบวก (+) 

→ ลูกคา้ 

→ คู่คา้ 

→ ผูบ้ริโภคปลายทาง 

ระยะสั2น: เพิ.มสดัส่วนวสัดุที.สามารถรีไซเคิลไดใ้น

ผลิตภณัฑ ์อยา่งนอ้ย 10% ภายใน 3 ปี 

ระยะยาว: รายไดจ้ากผลิตภณัฑที์.ใชว้ตัถุดิบย ั.งยนื ≥ 

50% ภายในปี 2593 

- ส่งเสริมการออกแบบผลิตภณัฑใ์ห้

สามารถนาํชิ&นส่วนกลบัมาใชซ้ํ& าหรือรี

ไซเคิลได ้

เพิ.มขึ&น xx % 
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ประเดน็สําคญั 

ด้านความยั*งยืน 

ขอบเขตผลกระทบ 
เป้าหมาย กลยุทธ์ 

ผลการดาํเนินงาน 

ปี 2567 หมวด ผู้มส่ีวนได้เสีย 

ด้านสังคม (Social) 

การดูแลสุขภาพ อาชีวอนา

มยั และความปลอดภยั 

ผลกระทบ 

ดา้นบวก (+) 

→ พนกังาน 

→ ผูบ้ริหาร 

→ หน่วยงานภาครัฐและ

กาํกบัดูแล 

ระยะสั2น: ลดอุบติัเหตุจากการทาํงาน 20% ภายใน ปี 

2573 เมื.อเทียบกบั ปี 2566 

ระยะยาว: ไดรั้บการรับรอง ISO 45001 ทุกโรงงาน 

- ประเมินความเสี.ยงดา้นอาชีวอนามยั จดั

อบรมความปลอดภยั และกาํกบัดูแลโดย 

คปอ. 

เพิ.มขึ&น 20% 

การพฒันาและสร้าง

แรงจูงใจของพนกังาน 

ผลกระทบ 

ดา้นบวก (+) 

→ พนกังาน 

→ ผูบ้ริหาร 

 

ระยะสั2น: ความพึงพอใจของพนกังาน ≥ 85% 

ภายใน ปี 2570, เพิ.มชั.วโมงอบรมเฉลี.ยต่อพนกังาน 

20% ภายใน ปี 2573 เทียบกบั ปี 2566 

ระยะยาว: คะแนนความผกูพนัของพนกังาน ≥ 85% 

- ปรับปรุงสวสัดิการ ค่าจา้ง และชั.วโมง

ทาํงานใหส้มดุล จดัสาํรวจความพึงพอใจ

ประจาํปี 

- จดัทาํแผนฝึกอบรมรายปีและ IDP เพื.อ

ยกระดบัทกัษะและเติบโตในสายอาชีพ 

ความพึงพอใจ 68% 

 

ชั.วโมงอบรมเฉลี.ย

เพิ.มขึ&น xx% 

การจดัการขอ้มูลและ 

ความปลอดภยัไซเบอร์ 

ผลกระทบ 

ดา้นลบ (-) 

→ ลูกคา้ 

→ คู่คา้ 

→ ผูบ้ริโภคปลายทาง 

ระยะสั2น: ลดเหตุการณ์ขอ้มูลรั.วไหลเป็นศูนย,์ 

พนกังาน 100% ผา่นการอบรมดา้นการคุม้ครอง

ขอ้มูลส่วนบุคคลภายในปี 2573 

ระยะยาว: คะแนนความพึงพอใจลูกคา้ ≥ 90% 

- กาํหนดมาตรการความปลอดภยัของขอ้มูล 

การควบคุมสิทธิd เขา้ถึง และการจดัการ

ขอ้มูลตาม PDPA 

0 เหตุการณ์ 

 

ผา่นการอบรม 100% 

การมีส่วนร่วมกบัชุมชน ผลกระทบ 

ดา้นบวก (+) 

→ ชุมชนโดยรอบ 

→ พนกังาน 

→ หน่วยงานภาครัฐและ

กาํกบัดูแล 

ระยะสั2น: ขยายพื&นที.สาํคญัในการประเมิน HRIA 

20% ภายใน ปี 2573 

ระยะยาว: ขอ้ร้องเรียนจากชุมชนเป็น 0 

- ประเมิน HRIA ในพื&นที.ปฏิบติัการหลกั 

จดัเวทีรับฟังความคิดเห็นและช่องทาง

ร้องเรียนชุมชน 

ขยายพื&นที.ในการ

ประเมิน 10% 
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ประเดน็สําคญั 

ด้านความยั*งยืน 

ขอบเขตผลกระทบ 
เป้าหมาย กลยุทธ์ 

ผลการดาํเนินงาน 

ปี 2567 หมวด ผู้มส่ีวนได้เสีย 

ด้านธรรมาภบิาล (Governance) 

การจดัการห่วงโซ่อุปทาน

อยา่งย ั.งยนื 

ผลกระทบ 

ดา้นบวก (+) 

→ คู่คา้ 

→ ลูกคา้ 

 

ระยะสั2น: พนกังานฝ่ายจดัซื&อ 90% ผา่นการอบรม

ดา้นประเดน็สิ.งแวดลอ้มในห่วงโซ่อุปทาน ภายในปี 

2570, คู่คา้กลุ่มสาํคญัทุกรายตอ้งลงนามยอมรับ 

Supplier Code of Conduct ของบริษทัฯ และคู่คา้มี

การรับรองวา่พนกังานไดรั้บค่าจา้งที.ไม่นอ้ยกวา่

ค่าจา้งเพื.อการยงัชีพ (Living Wage) 100% ภายในปี 

2573 

ระยะยาว: คู่คา้ที.มีการประเมิน ESG ครบ 100% 

ภายในปี 2590 

- ส่งเสริมใหก้ระบวนการจดัซื&อจดัจา้ง

คาํนึงถึงผลกระทบดา้นสิ.งแวดลอ้มของคู่

คา้ และใหค้วามสาํคญักบัการคดัเลือกคู่คา้

ที.มีการดาํเนินงานตามแนวปฏิบติัดา้น

สิ.งแวดลอ้มที.ดี 

- ส่งเสริมใหคู่้คา้ปฏิบติัตามหลกัสิทธิ

มนุษยชน แรงงาน และสภาพการทาํงานที.

เหมาะสมตามมาตรฐานสากล 

ผา่นการอบรม 100% 

 

ลงนามครบ 100% 

 

ไดรั้บค่าจา้งไม่นอ้ยกวา่

ค่าจา้งเพื.อการยงัชีพ 

100% 

การบริหารความต่อเนื.อง

ทางธุรกิจและความเสี.ยง

องคก์ร 

ผลกระทบ 

ดา้นลบ (-) 

→ ผูบ้ริหาร 

→ พนกังาน 

→ ลูกคา้ 

ระยะสั2น: จดัทาํ BCP ครอบคลุมทุกหน่วยงาน 100% 

ภายในปี 2573 

ระยะยาว: ไดรั้บการรับรอง ISO 31000 และ ISO 

22301 ภายในปี 2570 

- ประเมินและควบคุมความเสี.ยงอยา่งเป็น

ระบบเพื.อป้องกนัผลกระทบต่อธุรกิจ 

- จดัทาํและทดสอบแผนความต่อเนื.องทาง

ธุรกิจใหพ้ร้อมใชง้านทุกสถานการณ์ 

จดัทาํ xx% 

ธรรมาภิบาลและจริยธรรม

ในการดาํเนินธุรกิจ 

ผลกระทบ 

ดา้นบวก (+) 

→ ผูบ้ริหาร 

→ คู่คา้ 

→ หน่วยงานภาครัฐและ

กาํกบัดูแล 

ระยะสั2น: อบรมจรรยาบรรณผูบ้ริหารและพนกังาน 

100% ต่อปี 

ระยะยาว: ไม่มีกรณีการทุจริต (Zero Corruption 

Case) 

- ตรวจสอบธุรกรรมและคู่คา้ที.มีความเสี.ยง 

พร้อมควบคุมการปฏิบติังานใหโ้ปร่งใส

และป้องกนัการทุจริตทุกรูปแบบ 

อบรมครบ 100% 

ความพึงพอใจของลูกคา้

และคุณภาพผลิตภณัฑ ์

ผลกระทบ 

ดา้นบวก (+) 

→ ลูกคา้ 

→ ผูบ้ริโภคปลายทาง 

 

ระยะสั2น: เหตุการณ์เรียกคืนสินคา้หรืออุบติัการณ์

ดา้นความปลอดภยั ในแต่ละปี เป็นศูนย ์

ระยะยาว: คะแนนความพึงพอใจลูกคา้ ≥ 90% 

- ควบคุมคุณภาพผลิตภณัฑต์ามมาตรฐาน

โรงงานและกฎหมาย เพื.อใหม้ั.นใจวา่

ผลิตภณัฑป์ลอดภยัต่อผูบ้ริโภค 

0 เหตุการณ์ 
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การกาํกบัดูแลด้านความยัGงยืน 

บริษทัฯ ใหค้วามสาํคญักบัการบริหารจดัการดา้นความยัAงยนือยา่งเป็นระบบ เพืAอยกระดบัมาตรฐาน

การดาํเนินธุรกิจให้เติบโตอยา่งมัAนคง และรับผิดชอบต่อสังคม โดยมุ่งบูรณาการแนวทางดา้นสิAงแวดลอ้ม 

สังคม และธรรมาภิบาล (Environmental, Social and Governance: ESG) เขา้กบักลยุทธ์และกระบวนการ

ดาํเนินงานขององคก์ร เพืAอใหส้อดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันาความยัAงยนืในระดบัสากล 

บริษัทฯ จัดตัF ง คณะกรรมการบริหารความเสี$ ยงขององค์กร (Enterprise Risk Management 

Committee) เพืAอทาํหนา้ทีAกาํหนดนโยบาย ทิศทาง และเป้าหมายดา้นสิAงแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิบาล 

(ESG) ให้สอดคลอ้งกบักลยุทธ์ขององค์กร และมอบหมายให้ คณะทํางานบริหารความเสี$ยงขององค์กร 

(Enterprise Risk Management Working Team) เป็นหน่วยดาํเนินการหลกัในการผลกัดนันโยบายและ

แผนงานด้านความยัAงยืนให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม รวมถึงติดตามและรายงานผลการดาํเนินงานต่อ

คณะกรรมการอยา่งต่อเนืAอง เพืAอใหก้ารดาํเนินงานของบริษทัฯ สอดคลอ้งกบัเป้าหมายดา้นความยัAงยนืและ

ความคาดหวงัของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

คณะทาํงานฯ ทาํหนา้ทีAรวบรวมและติดตามขอ้มูลดา้นสิAงแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิบาล เพืAอใช้

ในการประเมินผลการดาํเนินงานตามตวัชีFวดัทีAกาํหนด พร้อมรายงานความคืบหนา้และขอ้เสนอแนะต่อฝ่าย

บริหารอยา่งต่อเนืAอง เพืAอใหม้ัAนใจวา่การดาํเนินงานขององคก์รเป็นไปตามนโยบายและมาตรฐานทีAกาํหนด

ไว ้อยา่งโปร่งใส ตรวจสอบได ้นอกจากนีF  คณะทาํงานฯ ยงัมีบทบาทในการเผยแพร่ความรู้และสร้างความ

ตระหนักดา้นความยัAงยืนแก่พนักงานทุกระดบั เพืAอส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมและปลูกฝังวฒันธรรม

องคก์รทีAมุ่งสู่ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิAงแวดลอ้ม โดยมีการประชุมทบทวนและประเมินแผนงานเป็น

ประจาํปี เพืAอพฒันาแนวทางใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ทีAเปลีAยนแปลงอยูเ่สมอ รวมถึงใชเ้ป็นแนวทางการ

ยกระดบัมาตรฐานดา้นความยัAงยืนให้แก่บทบาทตามมาตรฐาน เพืAอขบัเคลืAอนองคก์รให้เติบโตอยา่งมัAนคง 

โปร่งใส และยัAงยนืในระยะยาว 

โครงสร้างการกาํกบัดูแลด้านความยั$งยืนของบริษทั 

บริษทัฯ ไดก้าํหนดโครงสร้างการกาํกบัดูแลดา้นความยัAงยืนในหลายระดบั เพืAอให้การดาํเนินงาน

ดา้น ESG เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ตรวจสอบได ้และเชืAอมโยงกบัการดาํเนินธุรกิจหลกัขององคก์ร โดย

มีรายละเอียดดงันีF  
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ทัF งนีF  บริษัทฯ ได้นําตัวชีF วดัการดําเนินงานของ

ผูบ้ริหารมาเชืAอมโยงกบัความคืบหนา้ในการบรรลุ

เป้าหมายการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก เพืAอ

กาํหนดค่าตอบแทนของผูบ้ริหาร ซึA งสามารถสร้าง

แรงจูงใจในการขบัเคลืAอนการจัดการปัญหาการ

เปลีAยนแปลงสภาพภูมิอากาศอยา่งจริงจงั ทัFงยงัเป็น

การรับรองว่าจุดมุ่งหมายและเป้าหมายดา้นสภาพ

ภูมิอากาศถูกฝังอยู่ในกระบวนการทํางานของ

องค์กรและทําให้ผู ้บริหารมีความรับผิดชอบ

โดยตรงต่อผลการดาํเนินงานทีAเกีAยวขอ้ง 

 

บทบาทหน้าที* 

1. คณะกรรมการ

บริษทั 

- กาํหนดนโยบายและทิศทางดา้นความย ั(งยนืขององคก์รใหส้อดคลอ้งกบักลยทุธ์ธุรกิจ 

- กาํกบัดูแลและติดตามผลการดาํเนินงานดา้นสิ(งแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) ใน

ภาพรวม 

- สนบัสนุนการยกระดบัมาตรฐานดา้นความย ั(งยนืใหส้อดคลอ้งกบัแนวทางสากล 

- กาํกบัทิศทางและสนบัสนุนการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกขององคก์ร 

2. คณะกรรมการ

บริหารความเสี(ยง

ขององคก์ร 

- บูรณาการการบริหารความเสี(ยงดา้น ESG เขา้กบัระบบบริหารจดัการขององคก์ร 

- กาํกบัดูแลการดาํเนินงานและประเมินความเสี(ยงที(เกี(ยวขอ้งกบัประเดน็ดา้นความย ั(งยนื 

- รายงานผลและขอ้เสนอแนะต่อคณะกรรมการบริษทัเพื(อพฒันาการดาํเนินงานอยา่งต่อเนื(อง 

- ติดตามความเสี(ยงดา้นการเปลี(ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

3. คณะทาํงาน

บริหารความเสี(ยง

ขององคก์ร 

- ดาํเนินงานตามนโยบายและแผนดา้นความย ั(งยนืที(คณะกรรมการกาํหนด 

- วเิคราะห์ ประเมิน และติดตามความเสี(ยงและโอกาสในมิติ ESG ของแต่ละหน่วยงาน 

- รวบรวมและจดัทาํรายงานผลการดาํเนินงานเพื(อเสนอคณะกรรมการบริหารความเสี(ยงของ

องคก์ร 

- ดาํเนินมาตรการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในระดับปฏิบัติการ และติดตามผลการ

ดาํเนินงานตามแผนที(กาํหนด 

4. พนกังานบริษทั

ทุกคน 

- ปฏิบติังานตามนโยบายและแนวทางดา้นความย ั(งยนืขององคก์ร 

- มีส่วนร่วมในกิจกรรมและโครงการที(ส่งเสริมดา้น ESG 

- สนบัสนุนการดาํเนินโครงการดา้นความย ั(งยนืภายในหน่วยงานของตน 

 

คณะกรรมการบริษัท 

(Board of Directors) 

พนักงานบริษัททุกคน 

คณะทํางานบริหารความเสี*ยงขององค์กร 

(Enterprise Risk Management Working 

Group) 

คณะกรรมการบริหารความเสี*ยงขององค์กร 

(Enterprise Risk Management Committee) 
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มติด้ิานสิ)งแวดล้อม 

(Environment) 
 

Ø การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและพลงังานสะอาด (GHG & Clean Energy Management) 

Ø การจดัการนํ7าอยา่งมีประสิทธิภาพ (Water Stewardship) 

Ø การจดัการของเสียและการรีไซเคิล (Waste and Circularity) 

Ø การพฒันาผลิตภณัฑบ์รรจุภณัฑย์ ัIงยนื (Sustainable Product & Packaging Design)  
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   การประเมนิความเสี.ยงด้านสิ.งแวดล้อม (Environmental Aspect) 

 

บริษทัฯ ไดด้าํเนินการประเมินความเสี$ยงด้านสิ$งแวดล้อมอยา่งครอบคลุมในทุกสถานประกอบการ

ทัF งหมด 2 แห่ง ได้แก่ สํานักงานใหญ่ และ โรงงานแพรกษา โดยการประเมินครอบคลุมกิจกรรมและ

กระบวนการผลิตทุกขัFนตอน รวมทัFงระบุดา้นสิAงแวดลอ้ม (Environmental Aspects) และประเมินผลกระทบ

ทีAอาจเกิดขึFน (Environmental Impacts) ตามขอ้กาํหนดของระบบการจดัการสิAงแวดลอ้ม เช่น ISO 14001 ซึA ง

การประเมินดงักล่าวมุ่งเนน้ไปทีA ประเดน็ดา้นสิAงแวดลอ้มทีAเกีAยวขอ้งโดยตรงกบัการดาํเนินงานของบริษทัฯ 

ไดแ้ก่ 

Ø พลังงานและการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (Energy & GHG Emissions) เช่น การใช้ไฟฟ้า การใช้

เชืFอเพลิง และการปล่อยไอเสียจากกระบวนการผลิต 

Ø การใช้นํYาและนํYาเสีย (Water Stewardship) เช่น การใชน้ํF าในกระบวนการผลิตและการตรวจสอบ

คุณภาพนํFาทิFง 

Ø มลพิษทางอากาศ (Air Emissions) เช่น สารอินทรียร์ะเหยง่าย (VOC) ฝุ่ น ควนั และไอระเหยจาก

เครืAองจกัร 

Ø การจัดการของเสีย (Waste Management & Circularity) เช่น ของเสียอนัตราย ของเสียไม่อนัตราย 

เศษวสัดุจากกระบวนการผลิต และการกาํจดัตามขอ้กาํหนด 

ทัFงสองสถานประกอบการไดด้าํเนินการประเมินตัFงแต่การระบุแหล่งกาํเนิดมลพิษ การให้คะแนน

ระดับความเสีA ยง ความรุนแรง ความถีA  การควบคุมได้ และประเมินความสําคัญ (Significant / Non-

significant) รวมถึงจัดทาํ แผนควบคุมและแผนลดผลกระทบด้านสิ$งแวดล้อม (Environmental Action 

Plan) ไวอ้ย่างชดัเจนในทุกปี โดยมีการติดตามผลเป็นรายเดือนและทบทวนประจาํปีตามมาตรฐานของ

องคก์ร 

จากการดาํเนินงานดงักล่าว บริษทัฯ สามารถยนืยนัไดว้า่ สํานักงานใหญ่และโรงงานแพรกษาได้รับ

การประเมินด้านสิ$งแวดล้อมครบ 100% ครอบคลุมทุกกระบวนการและกิจกรรมทีAอาจก่อใหเ้กิดผลกระทบ

ต่อสิAงแวดลอ้ม พร้อมทัFงมีมาตรการควบคุมและติดตามอย่างต่อเนืAอง เพืAอให้มัAนใจว่าการดาํเนินงานของ

บริษทัฯ สอดคลอ้งกบักฎหมาย มาตรฐานสากล และหลกัการพฒันาอยา่งย ัAงยนื 

บริษทัฯ ไดรั้บการตรวจประเมินความเสีAยงดา้นสิAงแวดลอ้ม  

ครอบคลมุ 100% ของสถานประกอบการ 
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การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและพลงังานสะอาด  

(GHG & Clean Energy Management) 

บริษทัฯ มีความมุ่งมัAนในการลดผลกระทบต่อสิAงแวดลอ้มจากกระบวนการผลิตอยา่งจริงจงั โดยให้

ความสาํคญัต่อทัFงการจดัการพลงังาน การปล่อยก๊าซเรือนกระจก (GHG) และการควบคุมมลพิษทางอากาศ

ควบคู่กนัไป เพืAอให้การดาํเนินธุรกิจเป็นไปอยา่งรับผิดชอบ โปร่งใส และสนบัสนุนการเติบโตอยา่งย ัAงยืน

ขององคก์ร โดยบริษทัฯ ตระหนกัวา่ การใชพ้ลงังานอยา่งคุม้ค่าและการลดการปล่อย GHG เป็นปัจจยัสาํคญั

ในการลดความเสีAยงดา้นสภาพภูมิอากาศ พร้อมกนันีF ยงัให้ความสําคญักบัการควบคุมคุณภาพอากาศจาก

กระบวนการผลิต เช่น VOC ฝุ่ น และควนั เพืAอไม่ใหเ้กิดผลกระทบต่อสุขภาพของพนกังาน ชุมชนโดยรอบ 

และสิAงแวดลอ้ม บริษทัฯ จึงดาํเนินการตรวจวดัและติดตามการใชพ้ลงังานไฟฟ้าและเชืFอเพลิงอยา่งสมํAาเสมอ 

ปรับปรุงประสิทธิภาพเครืAองจกัร การใชเ้ทคโนโลยีทีAช่วยลดการสูญเสียพลงังาน รวมถึงการพิจารณาใช้

พลงังานหมุนเวียนในอนาคต นอกจากนีF ยงัดาํเนินมาตรการควบคุมและตรวจวดัการปล่อยสารมลพิษให้

เป็นไปตามขอ้กาํหนดของกฎหมาย พร้อมทัFงลดการใช้สารเคมีทีAมีความเสีAยงต่อสุขภาพตามหลกัความ

ปลอดภยั 

แนวทางทัFงหมดนีFสอดคลอ้งกบักรอบมาตรฐานสากล เช่น แนวปฏิบติั TCFD และทิศทาง Race to 

Net Zero ซึA งเน้นการประเมินความเสีAยง โอกาส และแนวทางบริหารจดัการดา้นพลงังานและการปล่อย

มลพิษอยา่งเป็นระบบ เพืAอสนบัสนุนเป้าหมายดา้นความยัAงยนืขององคก์รในระยะยาว 

  การใช้พลงังานและการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (Energy Use & GHG Management) 

บริษทัฯ ให้ความสําคญัต่อการใช้พลงังานอย่างคุม้ค่า โดยตรวจวดัการใช้พลงังานไฟฟ้าและ

เชืFอเพลิงอย่างต่อเนืAอง บาํรุงรักษาเครืAองจกัรเพืAอลดการสูญเสียพลงังาน และพิจารณาการใชเ้ทคโนโลยี

ประหยดัพลงังาน รวมถึงแนวทางการใชพ้ลงังานหมุนเวยีนในอนาคต เพืAอช่วยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

จากกระบวนการผลิตและการขนส่ง 

Ø เป้าหมายเชิงคุณภาพ: มุ่งสู่การลดผลกระทบจากการเปลีAยนแปลงภูมิอากาศผ่านการเพิAม

ประสิทธิภาพดา้นพลงังานในกระบวนการผลิต 

Ø เป้าหมายเชิงปริมาณ: ลดการใชพ้ลงังานต่อหน่วยการผลิตลงเฉลีAย 5% ต่อปีการบริหารและพฒันา

ศกัยภาพ 
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เป้าหมายสู่การปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์ (Race to Net Zero) 

บริษทัฯ มีความมุ่งมัAนในการดาํเนินธุรกิจภายใตเ้ป้าหมายการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทีA

สอดคลอ้งกบัเกณฑ์ Science-based Targets (SBTi) โดยมีวตัถุประสงคเ์พืAอขอการรับรองจาก SBTi ซึA งมี

การตัFงเป้าหมายสาํคญัในการบรรลุ “การปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย ์(Net Zero Emission)” ภายในปี พ.ศ. 

2593 (ค.ศ. 2050) ดงันีF  

Race to Net Zero 

เป้าหมายในลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

Scope 1 Scope 2 Scope 3 
ต่อหน่วยการผลติ  

(Ton CO2e/ชิDน) 

1. เป้าหมายระยะสัDน  

(Near-term Targets) ภายในปี 2573 
ลดลง 37% ลดลง 5% ลดลง 25% ลดลง 5% 

2. เป้าหมายระยะกลาง  
(Carbon Neutrality) ภายในปี 2583 

โดยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจาก Scope 1 และ Scope 2 ภายใน

องคก์รใหเ้หลือนอ้ยที(สุด และชดเชยส่วนที(เหลือผา่นมาตรการลดและดูด

ซบัคาร์บอนในรูปแบบต่าง ๆ 

3. เป้าหมายระยะยาว  
(Long-term Targets) ภายในปี 2593 

ลดลง 70% ลดลง 20% ลดลง 90% ลดลง 20% 

พร้อมทัG งดําเนินการตามแผน Neutralization Actions เพื(อชดเชยการ

ปล่อยก๊าซเรือนกระจกส่วนที(เหลือ (Residual Emissions) ผ่านโครงการ

ปลูกป่า การใชพ้ลงังานหมุนเวยีน และกลไกคาร์บอนเครดิตในประเทศ 

แผนการดาํเนินงานเพื$อมุ่งสู่เป้าหมายการปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์ 

เพืAอใหบ้รรลุเป้าหมายการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย ์(Net Zero Emission) ภายในปี พ.ศ. 

2593 บริษทัฯ ได้จัดทาํแผนการดาํเนินงานระยะยาวตัF งแต่ปี พ.ศ. 2565 ถึง พ.ศ. 2593 และได้ประกาศ

เป้าหมายดงักล่าวต่อสาธารณะผา่นทางเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ เพืAอแสดงถึงความมุ่งมัAนและความโปร่งใสใน

การดาํเนินงานดา้นสภาพภูมิอากาศ พร้อมทัFงสร้างการรับรู้ให้กบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอยา่งทัAวถึง โดยมีการ

กาํหนดแนวทางการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกอย่างเป็นระบบ ครอบคลุมทัFงการดาํเนินงานภายใน

องคก์รและห่วงโซ่อุปทาน แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงันีF  

  



 
 

28 

1) แผนการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกใน Scope 1 และ Scope 2  

 
 

2) แผนการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกใน Scope 3 
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การจัดซืYอเครดติการชดเชยคาร์บอนและการเตรียมความพร้อมต่อ CBAM 

บริษทัฯ ตระหนักถึงความสําคัญของการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในกระบวนการผลิต 

โดยเฉพาะอย่างยิAงในอุตสาหกรรมอลูมิเนียมซึA งเป็นสินคา้ส่งออกหลกัของบริษทัฯ ไปยงัประเทศสมาชิก

สหภาพยุโรป  (EU) ทีA เ ริA มใช้มาตรการปรับคาร์บอนก่อนข้ามพรมแดน  (Carbon Border Adjustment 

Mechanism: CBAM) อย่างเป็นทางการ ซึA งกาํหนดให้ผูส่้งออกตอ้งรายงานและชาํระเครดิตคาร์บอนตาม

ระดบัการปล่อยจริงของสินคา้ เพืAอใหส้อดคลอ้งกบักฎหมายและขอ้กาํหนดดา้นสิAงแวดลอ้มระหวา่งประเทศ 

บริษทัฯ จึงมีความตัFงใจแน่วแน่ในการดาํเนินการดงัต่อไปนีF  

1) การเตรียมระบบวดั การรายงาน และการทวนสอบ (MRV) ให้พร้อมภายในปี 2567–2568 

บริษทัฯ มีเจตนารมณ์ในการพฒันาระบบเก็บขอ้มูลการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (GHG Emission 

Data) ครอบคลุมทัFง Scope 1, Scope 2 และ Scope 3 ทีAเกีAยวขอ้งกบัการผลิตอลูมิเนียม เพืAอให้สามารถจดัทาํ

รายงานตามกรอบ CBAM ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง โปร่งใส และสามารถทวนสอบไดต้ามมาตรฐานสากล 

2) การเข้าสู่กระบวนการจัดซืYอเครดิตการชดเชยคาร์บอนจากโครงการที$ผ่านการตรวจสอบ (Verified 

Carbon Credits) 

บริษทัฯ ตัFงใจในการดาํเนินการจดัซืFอคาร์บอนเครดิตจากโครงการทีAไดรั้บการรับรองตามมาตรฐาน

ระดับสากล  เ ช่น  Verified Carbon Standard (VERRA), Gold Standard, Climate Action Reserve หรือ 

American Carbon Registry เพืAอรองรับภาระภาษีคาร์บอนทีAจะเกิดขึFนภายใตม้าตรการ CBAM ตัFงแต่ปี 2568 

เป็นตน้ไป 

3) การวางแผนการจัดการต้นทุนด้านคาร์บอน (Carbon Cost Management) ภายในปี 2567–2570 

บริษทัฯ จะจดัทาํแผนกลยุทธ์เพืAอลดผลกระทบดา้นตน้ทุนจากคาร์บอน ทัFงในส่วนของการลด 

Carbon Intensity ต่อหน่วยการผลิต ,  การปรับใช้พลังงานสะอาดหรือพลังงานหมุนเวียน ,  การเพิAม

ประสิทธิภาพพลงังานในสายการผลิต และการปรับปรุงกระบวนการเพืAอลดของเสียและการใชพ้ลงังาน

ฟุ่มเฟือย 

4) เป้าหมายการดาํเนินงานภายในปี 2570 

บริษทัฯ มีความตัFงใจทีAจะดาํเนินการใหแ้ลว้เสร็จภายในปี 2570 โดยจดัใหมี้การซืFอคาร์บอนเครดิต

รองรับการส่งออกสินคา้ไป EU ตามขอ้กาํหนดของ CBAM มีการจดัทาํรายงานการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

และการชาํระเครดิตคาร์บอนอย่างเป็นระบบและผ่านการทวนสอบ รวมทัFงสามารถลดปริมาณการปล่อย

คาร์บอนต่อหน่วยการผลิตของสินคา้อลูมิเนียมไดอ้ยา่งต่อเนืAอง 
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5. ความมุ่งมั$นด้านความโปร่งใสและการเปิดเผยข้อมูล 

บริษทัฯ จะเปิดเผยขอ้มูลดา้นการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ผลการจดัซืFอเครดิตคาร์บอน และผลการ

ดาํเนินงานตามมาตรการ CBAM ผา่นรายงานความยัAงยนืหรือช่องทางสืAอสารทีAเหมาะสม เพืAอใหผู้มี้ส่วนได้

เสียทุกฝ่ายไดรั้บขอ้มูลทีAถูกตอ้ง โปร่งใส และตรวจสอบได ้

  การควบคุมมลพษิทางอากาศ (Air Pollution Management) 

บริษทัฯ ควบคุมและลดการปล่อยมลพิษทางอากาศ เช่น VOC ฝุ่ น และควนั โดยใชร้ะบบดกัจบั 

ควบคุม และตรวจวดัการปล่อยในปล่องระบายให้เป็นไปตามขอ้กาํหนด พร้อมลดการใชส้ารเคมีทีAมีความ

เสีAยงต่อสุขภาพ เพืAอใหส้ภาพแวดลอ้มการทาํงานและชุมชนโดยรอบมีคุณภาพอากาศทีAปลอดภยั 

Ø เป้าหมายเชิงคุณภาพ: มุ่งรักษาคุณภาพอากาศใหป้ลอดภยัต่อชุมชนและผูป้ฏิบติังาน 

Ø เป้าหมายเชิงปริมาณ: ลดค่าการปล่อย VOC จากกระบวนการผลิตลงเฉลีAย 5% ต่อปี 

ผลการดาํเนินงาน ปี 2567 

บริษทัฯ ให้ความสําคญักบัการบริหารจดัการดา้นสิAงแวดลอ้มอย่างต่อเนืAอง โดยมุ่งเน้นการลด

ผลกระทบทีAเกิดจากกระบวนการผลิต การใชพ้ลงังาน และการปล่อยก๊าซเรือนกระจก รวมถึงการควบคุม

คุณภาพอากาศจากกระบวนการผลิตใหเ้ป็นไปตามขอ้กาํหนดของกฎหมาย ทัFงนีF  บริษทัฯ ไดด้าํเนินงานตาม

มาตรการและเป้าหมายทีAกาํหนดไวใ้นแต่ละประเด็นดา้นสิAงแวดลอ้ม เพืAอใหก้ารดาํเนินงานมีความโปร่งใส 

สามารถตรวจสอบได ้และสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความมุ่งมัAนในการปรับปรุงประสิทธิภาพดา้นสิAงแวดลอ้มของ

องคก์รอยา่งต่อเนืAอง แนวทางดงักล่าวช่วยสนบัสนุนใหบ้ริษทัฯ สามารถติดตามความเสีAยงและโอกาสดา้น

สิAงแวดลอ้มทีAสาํคญัไดอ้ยา่งใกลชิ้ด ซึA งผลการดาํเนินงานเป็นไปตามรายละเอียดในตารางต่อไปนีF  

ประเดน็ 
แนวทางการ 

ดาํเนินงานหลกั 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดาํเนินงาน 

ปี 2567 

การใช้พลงังาน

และการปล่อย

ก๊าซเรือนกระจก 
 

ตรวจวดัและบริหารจดัการ

การใชพ้ลงังานใน

กระบวนการผลิต และ

ส่งเสริมการดาํเนินงานตาม

แนวปฏิบติัดา้นการ

เปลี(ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

(Race to Net Zero / TCFD) 
 

เพิ(มประสิทธิภาพการใช้

พลงังานและลด

ผลกระทบจากการปล่อย

ก๊าซเรือนกระจกใน

กระบวนการผลิต 
 

ลดการใชพ้ลงังานต่อ

หน่วยการผลิตลงเฉลี(ย 

5% ต่อปี 
 

xx% 
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ประเดน็ 
แนวทางการ 

ดาํเนินงานหลกั 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดาํเนินงาน 

ปี 2567 

การควบคุม

มลพษิทางอากาศ 

(รวม VOC) 

ควบคุม ดูแล และตรวจวดัการ

ปล่อยสารอินทรียร์ะเหยง่าย 

(VOC) และฝุ่ นควนัจาก

กระบวนการผลิตตาม

มาตรฐานกฎหมาย 

คงรักษาคุณภาพอากาศให้

ปลอดภยัต่อพนกังานและ

ชุมชนโดยรอบ 

ลดระดบัการปล่อย 

VOC จากกระบวนการ

ผลิตลงเฉลี(ย 5% ต่อปี 

ลดลงเฉลี(ย xx% 

  การใช้พลงังานและการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (Energy Use & GHG Management) 

การใช้พลงังานไฟฟ้าและพลงังานความร้อน 

  บริษทัฯ มีการติดตามและทบทวนการใชพ้ลงังานเป็นประจาํทุกปี เพืAอประเมินประสิทธิภาพของ

ระบบการผลิตและการบริหารจดัการพลงังานในภาพรวม ทัFงนีF  การเปลีAยนแปลงดงักล่าวสะทอ้นถึงสภาวะ

การดาํเนินงานตามบริบทของธุรกิจในแต่ละปี ซึA งอาจมีความเขม้ขน้ของกิจกรรมทีAแตกต่างกนั โดยมีปริมาณ

การใชพ้ลงังานรวม ดงันีF  

รายการ ปี 2566 ปี 2567 % การเปลี*ยนแปลง 

การใชพ้ลงังานไฟฟ้ารวม (kWh/ปี) 17,536,000 19,222,000 +9.61% 

การใชพ้ลงังานความร้อนรวม (MJ/ปี) 1,446,624 699,201.60 –51.67% 

ปริมาณการใช้พลงังานไฟฟ้า ปี 2567 

ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1,591,000 1,729,000 1,946,000 1,705,000 1,956,000 1,752,000 1,748,000 1,619,000 1,382,000 1,342,000 1,256,000 1,196,000 

รวม 19,222,000 กิโลวตัต ์

สัดส่วนการใช้พลงังานไฟฟ้าตามกจิกรรม 

กจิกรรม 
2566 2567 

ปริมาณ (kWh/ปี) สดัส่วน ปริมาณ (kWh/ปี) สดัส่วน 

การผลิต 8,154,240 46.50% 11,533,200 60.00% 

อดัอากาศ 3,945,600 22.50% 3,459,960 18.00% 

ปรับอากาศสาํนกังาน 3,945,600 17.70% 2,691,080 14.00% 

ทาํความเยน็ 1,683,456 9.60% 768,880 4.00% 

แสงสวา่ง 613,760 3.50% 576,660 3.00% 
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กจิกรรม 
2566 2567 

ปริมาณ (kWh/ปี) สดัส่วน ปริมาณ (kWh/ปี) สดัส่วน 

อื.น ๆ 35,072 0.20% 192,220 1.00% 

รวม 17,536,000 100% 19,222,000 100% 

สัดส่วนการใช้พลงังานความร้อนตามระบบ 

ระบบ 
2566 2567 

ปริมาณ (MJ/ปี) สดัส่วน ปริมาณ (MJ/ปี) สดัส่วน 

หมอ้ไอนํ&า 940,305.60 65% 337,574.53 48% 

เตาอุตสาหกรรม 506,318.40 35% 361,627.07 52% 

รวม 1,446,624 100% 699,201.60 100% 

การปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

  บริษทัฯ ใหค้วามสาํคญักบัการติดตามและบริหารจดัการการปล่อยก๊าซเรือนกระจกอยา่งเป็นระบบ 

โดยมีการจัดสรรงบประมาณเฉพาะสําหรับการดําเนินงานด้านก๊าซเรือนกระจกจาํนวน xx บาท เพืAอรองรับ

การดาํเนินงานดา้นความยัAงยนืในระยะยาว  

  ทัFงนีF  บริษทัฯ ไดจ้ดัทาํบัญชีรายการการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (GHG Inventory) ครอบคลุมทัFง

การปล่อยโดยตรงจากกิจกรรมทีAบริษทัควบคุม (Scope 1) การปล่อยทางออ้มจากการใช้ไฟฟ้าทีAซืFอจาก

ภายนอก (Scope 2) และการปล่อยทางออ้มอืAน ๆ ในห่วงโซ่คุณค่า (Scope 3) สอดคลอ้งกบัแนวทางของ 

GHG Protocol และหลกัวิชาการสากล จากผลการประเมินแสดงใหเ้ห็นวา่บริษทัฯ มีแหล่งกาํเนิดการปล่อย

ก๊าซเรือนกระจกทีAสาํคญัหลากหลายประเภท เช่น การเผาไหมเ้ชืFอเพลิงในหมอ้ไอนํFา การใชย้านพาหนะของ

บริษทั การรัAวไหลของสารทาํความเยน็ การใชไ้ฟฟ้า รวมถึงกิจกรรมตน้นํF าและปลายนํF าทีAเกีAยวขอ้งกบัห่วง

โซ่อุปทาน ซึA งขอ้มูลเหล่านีF เป็นปัจจยัสาํคญัสาํหรับการวางแผนลดการปล่อยคาร์บอน การเพิAมประสิทธิภาพ

พลงังาน และการกาํหนดยทุธศาสตร์ Net Zero ในอนาคต 

  บริษทัฯ ใชก้ระบวนการรวบรวมขอ้มูลทีAโปร่งใส ตรวจสอบยอ้นกลบัได ้และรายงานผลตามกรอบ

มาตรฐานสากล เพืAอใหม้ัAนใจวา่การบริหารจดัการการปล่อยก๊าซเรือนกระจกเป็นไปอยา่งถูกตอ้งแม่นยาํ และ

สามารถนาํไปใชก้าํหนดยทุธศาสตร์ดา้นสิAงแวดลอ้มไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ผลการประเมินภาพรวม สรุป

ไดด้งัตารางต่อไปนีF  
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สรุปปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทัHงหมดของบริษทัฯ 

ขอบเขตการปล่อย 

(Scope) 
รายละเอยีดแหล่งปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

ปริมาณการปล่อย 

(Ton CO₂e) 

Scope 1 
การเผาไหมเ้ชืGอเพลิง, รถฟอร์คลิฟท,์ ยานพาหนะบริษทั, การรั(วไหลของสาร

ทาํความเยน็ R-22 ฯลฯ 
973.17 

Scope 2 
การใชไ้ฟฟ้าที(ซืGอจากภายนอก (โรงงานกิ(งแกว้, โรงงานแพรกษา, 

คลงัสินคา้) 
9,212.39 

Scope 3 
Purchased goods & services, Fuel- & energy-related activities, Waste 

generated in operations, Downstream transportation ฯลฯ 
7,802.55 

รายงานแยกเพิ*มเตมิ การรั(วซึมของสารทาํความเยน็ R-22 (รายงานแยกต่างหากนอก Scope 1–3) 3,882.21 

  บริษทัฯ ยงัไดท้าํการรวบรวมและรายงานขอ้มูลปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในขอบเขตทีA 3 

(Scope 3) ตามหมวดหมู่กิจกรรมทีAเกีAยวขอ้งกบัการดาํเนินงานของบริษทัฯ โดยเฉพาะหมวดหมู่กิจกรรมตน้

นํF า (Upstream) และกิจกรรมปลายนํF า (Downstream) ทีAสามารถประเมินได้ ซึA งเป็นเพียงบางส่วนของ

ขอบเขตที$ 3 ทัFงหมดตามมาตรฐานสากล ทัFงนีF  ผลการประเมินหมวดหมู่ดงักล่าวสรุปไดด้งัตารางต่อไปนีF  

สรุปปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก Scope 3 (หมวดหมู่กจิกรรมต้นนํHาและปลายนํHา) 

ประเภท ปริมาณ (tCO₂e) หมายเหตุ 

Scope 3 – Upstream (ตน้นํGา) 0 ไม่เขา้ข่าย / รวมใน Scope 1 แลว้ 

Scope 3 – Downstream (ปลายนํGา) 611.28 จาก Category 9 เท่านัGน 

รวม Scope 3 ทัDงหมด 611.28 tCO₂e 

  โดยพบว่า ไม่มีปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในหมวดหมู่กิจกรรมต้นนํYา (Upstream) ที$

เข้าเกณฑ์รายงานในปีฐาน (0 tCO₂e) เนืAองจากกิจกรรมทีAเขา้ข่ายอยู่ภายใตข้อบเขต Scope 1 ของบริษทัฯ 

และไม่มีการเช่าทรัพยสิ์นจากตน้นํFาทีAเขา้เกณฑร์ายงานเพิAมเติมในปีฐานดงักล่าว 

  สําหรับ กิจกรรมปลายนํF า (Downstream) บริษทัฯ มีปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจาํนวน 

611.28 tCO₂e จากกิจกรรมขนส่งและกระจายสินคา้โดยผูใ้หบ้ริการภายนอก ซึA งสะทอ้นผลกระทบจากการ

ขนส่งผลิตภณัฑไ์ปยงัลูกคา้ในปีฐาน โดยผลรวมของการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจาก Scope 3 หมวดปลายนํYา

ทีAรายงานมีจาํนวน 611.28 tCO₂e 



 
 

34 

  นอกจากนีF  บริษทัฯ ยงัไดติ้ดตามการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วยการผลิต (Carbon Intensity) ซึA ง

เป็นตัวชีF วดัการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วยการผลิต เพืAอสะท้อนประสิทธิภาพในการบริหารจัด

การพลงังานและคาร์บอนอยา่งแทจ้ริง โดยการคาํนวณอิงจากผลรวมการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (Scope 1+2 

และ Scope 1+2+3) เทียบกับปริมาณการผลิตประจาํปี เพืAอใช้ติดตามแนวโน้มและประสิทธิภาพด้าน

สิAงแวดลอ้มขององคก์รอยา่งต่อเนืAอง สรุปไดด้งัตารางต่อไปนีF  

สรุปปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วยการผลติ (Carbon Intensity) 

ประเภทของ  

Carbon Intensity 

ผลรวมการปล่อย 

(Ton CO₂e) 

ปริมาณการผลติ  

(ชิDน) 

Carbon Intensity 

(Ton CO₂e/ชิDน) 

Scope 1 + 2 10,187 99,910,760 0.000101961 

Scope 1 + 2 + 3 17,990 99,910,760 0.000180061 

  ทัFงนีF  บริษทัฯ มีการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและผลการดาํเนินงานดา้นสภาพ

ภูมิอากาศผ่านรายงานสาธารณะที$เผยแพร่บนเว็บไซต์ของบริษัท (TCFD Report) เพืAอให้ผูมี้ส่วนไดส่้วน

เสียภายนอกสามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดอ้ยา่งโปร่งใส ตรวจสอบได ้และติดตามความคืบหนา้ของบริษทัในการ

ขบัเคลืAอนสู่เป้าหมายการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและการบรรลุ Net Zero ตามแผนงานทีAกาํหนดไว ้

โดยรายงานดงักล่าวครอบคลุมขอ้มูลสาํคญั เช่น ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกตามขอบเขต (Scope 1–

3) เป้าหมายระยะสัFนและระยะยาว มาตรการลดการปล่อยคาร์บอน และความคืบหน้าของโครงการดา้น

พลงังานสะอาดและการใชว้สัดุทีAย ัAงยืน ซึA งสะทอ้นถึงความมุ่งมัAนของบริษทัในการดาํเนินงานดา้นสภาพ

ภูมิอากาศอยา่งรับผดิชอบต่อสงัคมและสิAงแวดลอ้ม 

การใช้พลงังานทดแทน 

บริษทัฯ มุ่งมัAนในการเพิAมสัดส่วนการใชพ้ลงังานทดแทนภายในโรงงาน เพืAอเสริมความมัAนคงดา้น

พลงังาน ลดตน้ทุนการดาํเนินงาน และลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกอย่างมีนัยสําคญั โดยไดด้าํเนินการ

ประเมินและวางแผนติดตัYงระบบผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์บนหลังคา (Solar Rooftop) ขนาด 270.90 

kWp ซึA งเป็นหนึAงในโครงการสาํคญัเพืAอยกระดบัประสิทธิภาพการใชพ้ลงังานขององคก์รในระยะยาว พร้อม

ทัFงสนบัสนุนนโยบายดา้นสิAงแวดลอ้มและเป้าหมายเชิงกลยทุธ์ดา้นความยัAงยนืของบริษทัฯ 

ผลการวิเคราะห์จากโปรแกรมจาํลองทางวิศวกรรม (HelioScope) ระบุว่า ระบบ Solar Rooftop 

ขนาด 270.90 kWp จะสามารถผลิตไฟฟ้าไดป้ระมาณ 314,632.14 kWh ต่อปี ช่วยลดการพึAงพาไฟฟ้าจาก

ระบบจาํหน่าย และส่งผลให้บริษทัฯ สามารถประหยัดค่าไฟฟ้าได้ราว 1.24 ล้านบาทต่อปี ระบบดงักล่าว
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ประกอบดว้ยแผงโซลาร์เซลลคุ์ณภาพสูง Trina Solar 645W จาํนวน 420 แผง และอินเวอร์เตอร์ Huawei รวม

กาํลงั 300 kW ซึA งช่วยใหก้ารผลิตไฟฟ้ามีความเสถียรและประสิทธิภาพสูงตลอดอายกุารใชง้าน 

อีกทัFงยงัไดรั้บการออกแบบตามหลกัวิศวกรรม เพืAอให้เหมาะสมกบัพืFนทีAและสภาพแวดลอ้มของ

โรงงาน โดยคาํนึงถึงทิศทางแสงแดด ความลาดเอียงหลงัคา การระบายความร้อน และความสะดวกในการ

บาํรุงรักษา เลือกใชอุ้ปกรณ์จากผูผ้ลิตทีAไดรั้บการยอมรับ เช่น แผง Trina Solar และอินเวอร์เตอร์ Huawei ซึA ง

รองรับระบบ Monitoring แบบเรียลไทม์ เพิAมความแม่นยาํในการติดตามผลผลิตและการบาํรุงรักษาเชิง

ป้องกนั (Preventive Maintenance) 

 
รูปจาํลองการติดตั/ง Solar Rooftop 

จากการประเมินพบว่าการติดตัFง Solar Rooftop มีความ

คุม้ค่าสูง โดยมีระยะเวลาคืนทุนประมาณ 4 ปี 3 เดือน 

เมืAอเทียบกบัอายกุารใชง้านของระบบทีAมากกวา่ 20–25 ปี 

จึงทาํให้โครงการนีF เป็นหนึA งในมาตรการดา้นพลงังานทีA

ช่วยใหบ้ริษทัฯ ไดป้ระโยชน์ต่อเนืAองในระยะยาว ทัFงใน

ด้านต้นทุนพลงังานทีAลดลงและความสามารถในการ

บริหารจดัการทรัพยากรอยา่งย ัAงยนื 

หลงัจากการติดตัFงระบบ Solar Rooftop แลว้ บริษทัฯ ไดติ้ดตามผลการใช้งานจริงของระบบใน

อาคาร 7 ซึA งมีขนาดกาํลงัการผลิต 96 กิโลวตัต ์พบวา่ในปี 2567 ระบบสามารถผลติพลงังานไฟฟ้าจากโซลาร์

เซลล์ได้รวม 140,223.80 kWh ตลอดทัYงปี โดยมีการผลิตพลงังานสมํAาเสมอตามปริมาณแสงอาทิตยใ์นแต่ละ

ช่วงฤดูกาล พลงังานดงักล่าวถูกนาํมาใชท้ดแทนการใชไ้ฟฟ้าจากระบบการไฟฟ้า ซึA งช่วยลดภาระค่าใชจ่้าย

ดา้นพลงังานของโรงงาน และสนบัสนุนการใชพ้ลงังานสะอาดในกระบวนการผลิตไดอ้ยา่งต่อเนืAอง 

  
ภาพการติดตั/ง Solar Rooftop ขนาด 96 กิโลวตัต์ (อาคาร 7) 
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ปริมาณการใช้พลงังานไฟฟ้าจากโซลาร์เซลล์ ปี 2567 

ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

12,151.89 10,725.73 12,780.45 13,336.72 12,080.02 12,710.45 11,892.73 11,533.98 9,642.73 11,864.66 9,954.48 11,550.97 

รวม 140,223.80 กิโลวตัต ์

 
เมืAอเปรียบเทียบกบัการใชไ้ฟฟ้ารวมทัFงปีของบริษทัฯ ซึA งอยูที่A 19,222,000 kWh การผลิตไฟฟ้าจาก 

Solar Rooftop อาคาร 7 คดิเป็น 0.73% ของการใช้พลงังานไฟฟ้าทัYงหมด แมจ้ะเป็นสดัส่วนทีAยงัไม่สูง แต่ถือ

เป็นกา้วสาํคญัขององคก์รในการเพิAมสัดส่วนพลงังานหมุนเวียน และเป็นฐานขอ้มูลสาํคญัสาํหรับการขยาย

การติดตัFงระบบโซลาร์ในพืFนทีAอืAน ๆ ของโรงงานในอนาคต ทัFงเพืAอเพิAมประสิทธิภาพดา้นพลงังาน ลด

ตน้ทุนระยะยาว และสนบัสนุนเป้าหมายดา้นการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของบริษทัฯ 

มาตรการอื$น ๆ ด้านการจัดการพลงังานและสิ$งแวดล้อม 

บริษทัฯ ใหค้วามสาํคญักบัการสืAอสารขอ้มูลดา้นความยัAงยนืและ

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกภายในองคก์ร โดยมีการประชุมหัวหน้างาน

เป็นประจาํเพืAอถ่ายทอดขอ้มูล ผลการดาํเนินงาน และมาตรการลดการ

ปล่อยก๊าซเรือนกระจกให้ผูมี้ส่วนไดเ้สียภายในไดรั้บทราบอย่างทัAวถึง 

และเขา้ใจทิศทางเดียวกนั ซึA งช่วยให้หัวหน้างานสามารถนาํขอ้มูลไป

เผยแพร่ต่อยงัพนกังานในพืFนทีAปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ส่งเสริมการมี

ส่วนร่วมของพนักงานในทุกระดบั และสนับสนุนการดาํเนินงานดา้น

สิAงแวดลอ้มของบริษทัฯ ใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและต่อเนืAอง 

 

 
  นอกจากการลงทุนในระบบพลังงานทดแทนแล้ว บริษทัฯ ยงัเสริมความมีประสิทธิภาพด้าน

พลงังานเพืAอช่วยลดการใชท้รัพยากร ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก และสร้างสภาพแวดลอ้มการทาํงานทีA

เป็นมิตรต่อสิAงแวดลอ้ม ดงันีF  

มาตรการลดการใช้นํYามันเชืYอเพลงิสําหรับยานพาหนะ 

• จดัอบรมใหค้วามรู้แก่พนกังานขบัรถเกีAยวกบัการขบัขีAอยา่งประหยดัพลงังานและจาํกดัความเร็ว 
• ซ่อมบาํรุงยานพาหนะตามรอบระยะเวลาทีAกาํหนดเพืAอใหเ้ครืAองยนตท์าํงานมีประสิทธิภาพ 

• วางแผนการใชย้านพาหนะอยา่งเหมาะสมเพืAอลดการเดินทางทีAไม่จาํเป็น 

• จดักิจกรรม Car Free Day / Car Pool เพืAอส่งเสริมการลดการใชร้ถส่วนบุคคล 

พลงังานไฟฟ้า + พลงังานไฟฟ้าจากโซลาร์เซลล ์ =    ปริมาณการใชพ้ลงังานรวมทัFงหมด 

    19,220,000  kWh + 140,223.8  kWh =    19,360,223.8  kWh 



 
 

37 

 
 ตวัชีDวดั:    1) ปริมาณนํGามนัเชืGอเพลิงที(สามารถประหยดัได ้(ลิตร/บาท/ปี) 

      2) ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที(ลดลงได ้(ตนั CO₂e/ปี) 

มาตรการการใช้ไฟฟ้าอย่างประหยดั 

• เปิดเครืAองปรับอากาศในช่วงเวลาทีAอุณหภูมิถึง 25 องศาเซลเซียส เพืAอควบคุมการใชพ้ลงังาน 

• ลา้งแผ่นกรองอากาศ (Filter) ทุกเดือน และลา้ง Compressor ทุก 6 เดือน เพืAอให้ระบบทาํความเยน็

ทาํงานมีประสิทธิภาพ 

• ยา้ยเครืAองใช้ไฟฟ้าทีAมีความร้อนสูงออกจากห้องทีAมีเครืA องปรับอากาศ หรือยา้ยมาไวที้Aโล่งหรือ

ส่วนกลาง 

 
 ตวัชีDวดั:    1) ปริมาณไฟฟ้าที(สามารถประหยดัได ้(หน่วย/บาท ต่อปี) 

      2) ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที(ลดลงได ้(ตนั CO₂e/ปี) 

มาตรการเพิ$มพืYนที$สีเขยีว / คดัแยกขยะรีไซเคลิ 

• ปลูกตน้ไมเ้พืAอเพิAมพืFนทีAสีเขียวภายในสาํนกังาน 

• คดัแยกและบนัทึกปริมาณขยะรีไซเคิลรายเดือน เช่น กระดาษ ขวดพลาสติก โลหะ 

• ส่งเสริมใหพ้นกังานเขา้ร่วมโครงการลดก๊าซเรือนกระจกภาคสมคัรใจ (LESS) 

 
 ตวัชีDวดั:    1) รายไดจ้ากการขายขยะรีไซเคิลต่อปี 

      2) ระดบัความสะอาดและทศันียภาพของสาํนกังาน (เชิงคุณภาพ) 

      3) ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที(ลดลงได ้(ตนั CO₂e/ปี) 
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การปรับเปลี$ยนรถที$ใช้นํYามันเป็นรถยนต์ไฟฟ้า (EV) 

บริษทัฯ เริAมทยอยปรับเปลีAยนรถยนต์ใชง้าน

ของผูบ้ริหารและฝ่ายขายเป็นรถยนตไ์ฟฟ้า (EV) ซึA ง

ช่วยลดการใช้นํF ามนัเชืFอเพลิงโดยตรง และลดการ

ปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการเดินทาง การใช ้EV ยงั

ลดค่าใชจ่้ายในการบาํรุงรักษาและสนบัสนุนการใช้

พลงังานไฟฟ้าทีAมาจากแหล่งสะอาดมากขึFน 
  

การใช้รถโฟล์คลฟิท์ที$มีประสิทธิภาพพลงังานสูงขึYน 

บริษทัฯ เปลีAยนจากรถโฟลค์ลิฟทน์ํF ามนั มาเป็น

โฟลค์ลิฟทแ์ก๊ส และโฟลค์ลิฟทไ์ฟฟ้าแทน เพืAอลดการ

ใชพ้ลงังานในกระบวนการยก เคลืAอนยา้ย และจดัเก็บ

สินค้า ซึA งช่วยลดการใช้เชืF อเพลิงฟอสซิล และเพิAม

ความปลอดภยัในการปฏิบัติงานผ่านระบบควบคุม

อตัโนมติัของอุปกรณ์รุ่นใหม่ 
  

การรณรงค์และปรับพฤติกรรมการใช้พลังงานในสํานักงานและ

โรงงาน 

ทุกแผนกไดรั้บการส่งเสริมให้ใชพ้ลงังานอยา่งคุม้ค่า เช่น 

การตัF งอุณหภูมิเครืA องปรับอากาศให้เหมาะสม การปิดอุปกรณ์

ไฟฟ้าเมืAอไม่ใชง้าน การรณรงค์ปิดหน้าจอคอมพิวเตอร์เวลาพกั

เทีAยง โดยมีการกาํหนดหนา้ทีAผูรั้บผิดชอบในการเปิด/ปิด ไฟ หรือ

แอร์อยา่งชดัเจน   
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การปรับปรุงประสิทธิภาพการใช้พลงังานในกระบวนการผลติ 

  บริษัทฯ มุ่งมัAนในการยกระดับประสิทธิภาพการใช้พลังงานภายในองค์กร โดยการเลือกใช้

เทคโนโลยแีละอุปกรณ์ทีAมีประสิทธิภาพสูงกวา่แนวปฏิบติัมาตรฐานในอุตสาหกรรม ช่วยลดการใชพ้ลงังาน

เมืAอเทียบกบัการดาํเนินงานแบบเดิมของภาคส่วนเดียวกนั การอปัเกรดอุปกรณ์อยา่งต่อเนืAองนีF ไม่เพียงช่วย

ลดการใชพ้ลงังานในปัจจุบนั แต่ยงัเป็นการรับรองว่าการใชพ้ลงังานในอนาคตจะมีประสิทธิภาพมากขึFน

ตลอดอายุการใชง้านของเครืAองจกัร และสนบัสนุนเป้าหมายการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของบริษทั

อยา่งย ัAงยนื โดยบริษทัฯ ไดด้าํเนินมาตรการสาํคญัหลายดา้น ดงันีF  

1) การปรับปรุงระบบทาํความเยน็ของเครื$องปรับอากาศ 

 

 

บริษทัฯ ได้ดาํเนินการเปลีAยนเครืA องปรับอากาศรในเดือน พฤษภาคม–

สิงหาคม 2567 จากทีAใช้นํF ายาแอร์ชนิด R22 ซึA งมีศกัยภาพในการทาํลาย

โอโซนและมีค่าศกัยภาพก่อภาวะโลกร้อนสูง ให้เป็นเครืAองปรับอากาศรุ่น

ใหม่ทีAใชน้ํF ายา R32 และ R410A ซึA งมีประสิทธิภาพดา้นพลงังานดีกว่าและ

เป็นมิตรต่อสิAงแวดลอ้มมากขึFน ช่วยลดการใชไ้ฟฟ้าและลดการปล่อยก๊าซ

เรือนกระจกจากระบบทาํความเยน็ของอาคาร โดยสามารถลดภาระพลงังาน

ได้ 82.34 kW ประหยดัไฟไดป้ระมาณ 474,266.88 kWh/ปี คิดเป็นต้นทุนที$

ลดลง  2.10 ล้ านบาท / ปี  จาก เ งินลงทุน  791,780 บาท  คิด เ ป็นอัตรา

ผลตอบแทนจากการประหยดัพลงังาน (Energy Saving Ratio) อยู่ที$ 2.44 

2) การเปลี$ยนหลอดไฟฟลูออเรสเซนต์เป็นหลอด LED 

  

บริษทัฯ ไดด้าํเนินการเปลีAยนหลอดไฟแบบฟลูออ

เรสเซนตเ์ดิมเป็นหลอด LED ซึA งมีประสิทธิภาพสูง

กว่า ใช้พลังงานน้อยกว่า และมีอายุการใช้งาน

ยาวนาน ทาํใหส้ามารถลดการใชพ้ลงังานไฟฟ้าได้

อยา่งเป็นรูปธรรม พร้อมช่วยใหส้ภาพแสงสวา่งใน

พืFนทีAปฏิบติังานมีความคงทีAและเหมาะสมยิAงขึFน 
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3) การปรับปรุงประสิทธิภาพระบบอบเม็ดพลาสติก 

 

บริษทัฯ ไดป้รับเปลีAยนจากเตาอบเมด็พลาสติกแบบเดิม

ทีAรองรับไดเ้พียง 1 เครืAองฉีดต่อเตาอบ 1 เครืAอง มาเป็น

ระบบดีฮิล (Dehumidifying Dryer) ทีAสามารถดูดและส่ง

เม็ดพลาสติกไปยงัเครืA องฉีดพลาสติกได้ 3–4 เครืA อง

พร้อมกนั ช่วยเพิAมประสิทธิภาพในการใชพ้ลงังาน ลด

จํานวนอุปกรณ์ทีAต้องใช้ และช่วยรักษาคุณภาพเม็ด

พลาสติกก่อนเขา้สู่กระบวนการผลิต 

4) การเปลี$ยนเครื$องฉีดพลาสติกเป็นระบบไฟฟ้าและไฮบริด 

   
  เพืAอเพิAมประสิทธิภาพการผลิตและลดการใชพ้ลงังาน บริษทัฯ ไดอ้ปัเกรดเครืAองฉีดพลาสติกจาก

ระบบไฮโดรลิกมาเป็นเครืA องระบบไฟฟ้า (All-Electric) และระบบไฮบริด ซึA งมีความแม่นยาํสูงกว่า ใช้

พลงังานนอ้ยกว่า และใชเ้วลาในการผลิตแต่ละชิFนงานสัFนลง จึงช่วยลดการใชไ้ฟฟ้าในระยะยาวและเพิAม

ผลผลิตต่อหน่วยพลงังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

5) การปรับปรุงประสิทธิภาพเครื$องปัbมโลหะ 

บริษทัฯ ไดท้าํการเปลีAยนเครืAองปัnมโลหะแบบเดีAยว 

(1 Step) มาเป็นเครืA องปัnมทรานเฟอร์ (Transfer Press) ซึA ง

สามารถรวมกระบวนการปัnมหลายขัFนตอนให้ทํางาน

ต่อเนืAองภายในเครืAองเดียว (เทียบเท่า 7 เครืAองใน 1 เครืAอง) 

ช่วยลดจํานวนเครืA องจักรทีAต้องใช้ ลดพลังงานรวมใน

กระบวนการผลิต เพิAมความแม่นยาํในการปัnมชิFนงาน และ

ลดการสูญเสียจากการเคลืAอนยา้ยชิFนงานระหวา่งเครืAองจกัร   

แบบเดิม ทัFงยงัช่วยใหส้ามารถควบคุมคุณภาพและความสมํAาเสมอของชิFนงานไดดี้ขึFน พร้อมลดพืFนทีAใชส้อย

ในสายการผลิต และสนบัสนุนการใชพ้ลงังานอยา่งมีประสิทธิภาพมากยิAงขึFน 
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การลดการปล่อยคาร์บอน และการควบคุมเพื$อป้องกนัการทุจริตจากการขนส่ง 

  บริษทัฯ มีการกาํหนดกระบวนการจัดส่งสินค้าในประเทศและต่างประเทศอย่างเป็นระบบ ตัFงแต่

ขัFนตอนรับใบสัAงสินคา้ ตรวจสอบสินคา้ การบรรจุ การจดัทาํเอกสาร ไปจนถึงการเลือกวิธีการขนส่ง โดย

พนักงานทุกฝ่ายทีAเกีAยวขอ้งมีหน้าทีAรับผิดชอบชัดเจน พร้อมมีแบบฟอร์มควบคุมทีAเป็นมาตรฐาน เช่น 

ใบกาํกบัสินคา้ Stock Card และ Packing List เพืAอให้มัAนใจว่าสินคา้ถูกจดัเตรียมอย่างถูกตอ้งและตรงตาม

ความตอ้งการของลูกคา้ กระบวนการตรวจเช็กหลายขัFนตอนยงัช่วยลดความผิดพลาดและเพิAมประสิทธิภาพ

การจดัส่งอีกดว้ย โดยฝ่ายทรัพยากรบุคคลและเจา้หนา้ทีAรักษาความปลอดภยัจะมีบทบาทในการตรวจสอบ

การทุจริตและการติดสินบนภายในโรงงาน เพืAอควบคุมและตรวจยืนยนัความถูกตอ้งของสินคา้ในขัFนตอน

ก่อนการขนส่ง ป้องกนัไม่ใหเ้กิดการลกัลอบนาํสินคา้ออกหรือการทุจริตในกระบวนการจดัส่งดว้ย 

 
Flow Chart การจัดส่งสินค้าในประเทศ 

 
Flow Chart การจัดส่งสินค้าไปต่างประเทศ 

  นอกจากนีF  บริษทัฯ ยงัไดน้าํเทคโนโลยดีา้นโลจิสติกส์มาประยกุตใ์ช ้เช่น การติดตามรถขนส่งผา่น 

GPS หรือระบบบริหารจดัการขนส่ง (TMS) เพืAอควบคุมการเดินทางของรถ ตรวจสอบเส้นทาง การวางแผน

โหลดสินคา้ และการจดัเก็บหลกัฐานการจดัส่ง ช่วยให้สามารถตรวจสอบสถานะการขนส่งแบบเรียลไทม ์

ลดการขนส่งทีAไม่จาํเป็น และเพิAมความปลอดภยัของสินคา้ เทคโนโลยีเหล่านีF ช่วยยกระดบัความโปร่งใส 

และเพิAมประสิทธิภาพของการจดัส่งอย่างต่อเนืAอง รวมทัFงมีการบริหารจดัการเส้นทางการขนส่งอย่าง

เหมาะสม โดยเนน้การรวมเส้นทาง (Consolidation) สาํหรับสินคา้ทีAไปในพืFนทีAเดียวกนั ลดจาํนวนเทีAยวรถทีA

ตอ้งวิAงซํF าซอ้น ทาํใหส้ามารถลดการใชเ้ชืFอเพลิง ลดตน้ทุนการขนส่ง และลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจาก

การขนส่งไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม  
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   การควบคุมมลพษิทางอากาศ (Air Pollution Management) 

บริษทัฯ ดาํเนินการตรวจวดัคุณภาพอากาศจากปล่องระบายของโรงงานเป็นประจาํทุกปี เพืAอ

ประเมินระดบัการปล่อยของเสียอากาศจากกระบวนการผลิตให้เป็นไปตามขอ้กาํหนดของกฎหมายและ

มาตรฐานอุตสาหกรรมทีAเกีAยวขอ้ง โดยมีการตรวจวดัมลพิษสําคญั ได้แก่ ฝุ่ นรวมในบรรยากาศ (Total 

Suspended Particulate: TSP), สารอินทรียร์ะเหยง่าย (VOCs) ไดแ้ก่ Xylene และ Toluene, และ สารประกอบ

กาํมะถนั เช่น Sulfuric acid (H₂SO₄) ซึA งเป็นกลุ่มสารทีAเกีAยวขอ้งโดยตรงกบักระบวนการผลิตของโรงงาน 

ทัFงนีF  บริษทัฯ ไดจ้ดัใหมี้การตรวจวดัครบทุกจุดทีAมีปล่องระบาย รวมทัFงหมดจาํนวน 10 ปล่อง เพืAอใหม้ัAนใจ

วา่การปล่อยอากาศของโรงงานอยูใ่นระดบัทีAปลอดภยัและไม่ส่งผลกระทบต่อสิAงแวดลอ้มโดยรอบ 

 

ลาํดบั พืDนที*หน่วย/แผนก ตวัชีDวดัตรวจวดั หน่วย ผลการตรวจวดั 

1 หอ้งขดั (ปล่อง 5, 6, 12, 19) Total Suspended Particulate (TSP) mg/m³ 17.00 

2 หอ้งพน่สี, แวค็คมั, ปัhม Toluene mg/m³ 265.413   
Xylene ppm 18.892 

3 อโนไดซ์, อโนไดซ์ฮอโล่ Sulfuric acid (H₂SO₄) ppm 2.53 

จากผลการตรวจวดัในปี 2567 พบว่า ค่ามลพษิจากทุกปล่องอยู่ตํ$ากว่ามาตรฐานที$กฎหมายกําหนด

ทัYงหมด โดยค่าความเขม้ขน้ของ Xylene และ Toluene อยู่ในเกณฑ์ตามมาตรฐาน Air Quality, Industrial 

Standards for Organic Substances (TCVN 5940, 1995) ขณะทีAค่าความเขม้ขน้ของ Sulfuric acid อยู่ต ํAากว่า

ค่ากาํหนดตามประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม (25 ppm) ทุกปล่อง นอกจากนีF  ค่าฝุ่ นรวม (TSP) ทีAตรวจวดั

จากปล่องเฉพาะกลุ่มงานจดัเกบ็ฝุ่ นยงัอยูต่ ํAากวา่มาตรฐาน 400 mg/m³ อยา่งต่อเนืAอง 
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เมืAอรวบรวมค่าการปล่อยอากาศของทุกปล่องแลว้ พบวา่ ปริมาณการปล่อยของเสียทางอากาศรวม

ของโรงงานมีเพยีง 0.000303835 ตันต่อปี ซึA งถือว่าอยูใ่นระดบัตํAามาก ไม่ส่งผลกระทบต่อสิAงแวดลอ้ม และ

สะทอ้นถึงการควบคุมการปล่อยอากาศเสียทีAมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามขอ้กาํหนดอยา่งครบถว้น 

ระบบการบําบัดอากาศ 

บริษัทฯ  มีความ มุ่งมัAนในการควบคุมและลด

ผลกระทบจากการปล่อยมลพิษทางอากาศทีA เ กิดจาก

กระบวนการผลิต โดยเฉพาะไอระเหยสารอินทรียร์ะเหยง่าย 

(VOCs) เช่น Xylene และ Toluene ฝุ่นละออง กลิ$น และเสียง

รบกวน เพืAอปกป้องสุขภาพของพนกังาน ชุมชนโดยรอบ และ

รักษาคุณภาพสิA งแวดล้อมให้ เ ป็นไปตามกฎหมายและ

มาตรฐานอุตสาหกรรม บริษทัฯ จึงได้พฒันาระบบบาํบัด

อากาศหลายขัF นตอน  (Multi-stage Treatment) ควบคู่กับ

มาตรการตรวจสอบและบาํรุงรักษาเชิงป้องกนัอยา่งต่อเนืAอง 

เพืAอให้มัAนใจว่าการปล่อยอากาศออกจากโรงงานเป็นไปตาม

มาตรฐานทีAกาํหนด ดงันีF  

 
ปล่องระบายอากาศของระบบพ่นสี/แวค็คัEม  

ซึEงช่วยลดการปล่อยไอสารเคม ี 

Xylene และ Toluene 

ระบบบําบัดอากาศจากกระบวนการพ่นสี บริษทัฯ ใชร้ะบบบาํบดัอากาศหลายขัFนตอน (Multi-stage 

Treatment สําหรับห้องพ่นสีทุกห้อง โดยเริA มจากการดกัจบัละอองสีด้วย Water Curtain และ แผ่นกรอง

สงัเคราะห์/ลูกมีเดีย เพืAอกาํจดัผงสีและลดเสียงรบกวน จากนัFนอากาศจะผา่น Venturi Scrubber และ Cyclone 

Demister เพืAอลดความชืFนและฝุ่ นละเอียด ก่อนผา่นชุดกรองหลายชัFน ไดแ้ก่ Dry Packing, Aluminum Filter, 

Synthetic Fiber Filter และสุดทา้ย Activated Carbon Adsorption เพืAอดูดซับ VOCs ก่อนปล่อยออกสู่ปล่อง

ระบาย 

  
การใส่ลกูมเีดยีเพืEอดกัจับละอองสี 

และไอสารเคม ีXylene, Toluene 

การใส่แผ่นฟิลเตอร์เพืEอดกัจับฝุ่ น 

และป้องกันเสียงดงั 
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ทัF งยงัมีการติดตัF ง ม่านนํYาในตู้พ่นสี (Water 

Curtain Paint Booth) ซึA งช่วยดักจับละอองสีและไอ

สารเคมี เช่น Xylene และ Toluene ลดการฟุ้งกระจาย

ของกลิAนและฝุ่ นละอองในพืFนทีAทํางาน  ทัF งย ังเพิAม

ประสิทธิภาพการดักจับสิA งปนเปืF อนก่อนเขา้สู่ระบบ

บาํบดัอากาศต่อเนืAอง ช่วยลehดความเสีAยงต่อสุขภาพ

ของพนกังานและลดผลกระทบต่อสิAงแวดลอ้มโดยรอบ 

 
ม่านนํ/าในตู้พ่นสี เพืEอดกัจับละอองสี 

และไอสารเคม ีXylene, Toluene ช่วยลดกลิEน 

นอกจากนีF  บริษทัฯ ไดป้รับปรุงระบบดูดอากาศใหม่รวม 6 ระบบ พฒันากาํลงัดูดอากาศเป็น 7,000–

7,500 cfm ต่อระบบ พร้อมออกแบบท่อ สครับเบอร์ พดัลม และปล่องระบายใหม่ทัF งหมด เพืAอเพิAม

ประสิทธิภาพการบาํบดัและลดการรัAวไหลของมลพิษในทุกขัFนตอน 

ดว้ยระบบบาํบดัอากาศทีAออกแบบอยา่งเหมาะสมและการควบคุมอยา่งเขม้งวด บริษทัฯ สามารถลด

การปล่อยมลพษิจาก VOCs และฝุ่นละอองได้อย่างมีประสิทธิภาพ อากาศทีAระบายออกมีค่าตํAากวา่มาตรฐาน

ทีAกฎหมายกาํหนด ลดกลิAนและเสียงรบกวนจากการผลิต และช่วยใหส้ภาพแวดลอ้มภายในโรงงานปลอดภยั

สาํหรับพนกังาน อีกทัFงยงัลดผลกระทบต่อชุมชนโดยรอบ  

การตรวจสอบและบํารุงรักษา 

บริษทัฯ ใหค้วามสาํคญักบัการบํารุงรักษาระบบบําบัดอากาศ เครื$องจักร และอุปกรณ์ควบคุมมลพษิ

อย่างสมํ$าเสมอ เพืAอใหร้ะบบต่าง ๆ ทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามมาตรฐานความปลอดภยั

และสิAงแวดลอ้ม โดยมีการตรวจสอบตามรอบรายวนั รายสัปดาห์ และรายเดือน ครอบคลุมทัFงระบบท่อ–

วาลว์ พดัลมดูดอากาศ ถงัพกัฝุ่ น ตลอดจนการตรวจวดัอุณหภูมิ ความดนั และสภาพการทาํงานของอุปกรณ์

สาํคญั เช่น เครืAองระเหยแก๊ส และหมอ้ไอนํFา (Boiler) การบนัทึกค่าต่าง ๆ อยา่งต่อเนืAองช่วยใหบ้ริษทัฯ ตรวจ

พบความผิดปกติไดท้นัท่วงที ลดโอกาสการรัAวไหลหรือการชาํรุดทีAอาจส่งผลต่อมลพิษ พร้อมทัFงรักษา

เครืAองจกัรใหอ้ยูใ่นสภาพพร้อมใชง้านเสมอ 



 
 

45 

นอกจากนีF  บริษทัฯ ยงัดาํเนินโปรแกรมตรวจหา

รอยรั$ วและซ่อมแซม  (Leak Detection and Repair: 

LDAR) อยา่งเป็นระบบ โดยใชอุ้ปกรณ์ตรวจวดัแก๊สรัAว

เฉพาะทาง ตรวจสอบสัญญาณเตือน และทาํการสอบ

เทียบตามรอบเพืAอยนืยนัวา่ระบบตรวจจบัแก๊สทาํงานได้

อย่างถูกต้องและเชืAอถือได้ ครอบคลุมพืFนทีAเสีA ยง เช่น 

ระบบเชืFอเพลิงและอุปกรณ์ทีAเกีAยวขอ้งกบัหมอ้ไอนํFา  
เครืEองตรวจจับแก๊สรัEว (EW-401) 

อีกทัFงผลการสอบเทียบ (Calibration) จากบริษทัผูเ้ชีAยวชาญยนืยนัวา่เครืAองตรวจจบัแก๊สอยูใ่นสภาพ

พร้อมใชง้านและผา่นเกณฑม์าตรฐาน ทาํใหส้ามารถระบุ แกไ้ข และป้องกนัการรัAวไหลของแก๊สไวไฟหรือ

ไอระเหยไดอ้ยา่งทนัท่วงที ลดความเสีAยงต่อความปลอดภยั มลพิษทางอากาศ และผลกระทบต่อสิAงแวดลอ้ม 

สะทอ้นถึงความมุ่งมัAนของบริษทัฯ ในการดูแลรักษาเครืAองจกัรและระบบควบคุมมลพิษใหพ้ร้อมใชง้านอยู่

เสมอ พร้อมสนบัสนุนการผลิตทีAปลอดภยัและเป็นมิตรต่อสิAงแวดลอ้มอยา่งย ัAงยนื 

แผนการดาํเนินงานตรวจวดัเสียง 

บริษทัฯ ไดจ้ดัทาํแผนการตรวจวดัระดบัเสียงประจาํปีอยา่งเป็นระบบ ครอบคลุมทัFงพืFนทีAผลิตหลกั

และพืFนทีAปฏิบติังานสาํคญั โดยกาํหนดประเภทการตรวจวดัใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย ไดแ้ก่  

• การตรวจวดัระดบัเสียงเฉลีAย 24 ชัAวโมง (Leq 24 hrs)  

• การตรวจวดัระดบัเสียงเฉลีAย 8 ชัAวโมง (Leq 8 hrs) 

• การตรวจวดัระดบัเสียงเฉลีAย 1 นาที (Leq 1 min)  

แผนงานดงักล่าวมีการกาํหนดช่วงเวลาปฏิบติังานในแต่ละเดือน ความถีAการตรวจวดัปีละ 1 ครัF ง 

และมอบหมายให้หน่วยงานภายนอกทีAได้รับการรับรองเป็นผูด้าํเนินการ เพืAอให้การตรวจวดัมีความ

น่าเชืAอถือ โปร่งใส และสอดคลอ้งตามมาตรฐานทางกฎหมายอย่างครบถว้น ทัFงนีF  แผนการดาํเนินงาน

ตรวจวดัเสียงยงัเป็นส่วนหนึA งของมาตรการเฝ้าระวงัดา้นสิAงแวดลอ้มและอาชีวอนามยัของบริษทัฯ เพืAอ

ป้องกนัผลกระทบจากเสียงต่อพนกังานและชุมชนโดยรอบ 



 
 

46 

 
ภาพแผนการดาํเนินงานตรวจวดัเสียงประจาํปี 

ผลการตรวจวดัระดบัเสียง 

ผลการตรวจวดัระดบัเสียงทัFงบริเวณรอบรัF วโรงงานและพืFนทีAปฏิบติังานภายใน พบวา่ค่าทีAวดัไดอ้ยู่

ในเกณฑ์มาตรฐานที$กฎหมายกําหนดทุกประเภท โดยระดบัเสียงเฉลีAย 24 ชัAวโมง (Leq 24 hrs) บริเวณรอบ

โรงงานมีค่าอยูร่ะหวา่งประมาณ 58–64 เดซิเบลเอ (dB(A)) และระดบัเสียงสูงสุด (Lmax) อยูที่Aประมาณ 78–

86 เดซิเบลเอ ซึA งตํAากว่าค่ากาํหนดไม่เกิน 70 และ 115 เดซิเบลเอ ตามลาํดบั สะทอ้นถึงว่ากิจกรรมของ

โรงงานไม่ก่อใหเ้กิดเสียงรบกวนต่อชุมชนโดยรอบ  

ส่วนการตรวจวดัระดบัเสียงเฉลีAย 8 ชัAวโมง (Leq 8 hrs) ในพืFนทีAทาํงานสําคญัต่าง ๆ พบว่าค่าทีA

ตรวจวดัได้อยู่ในช่วงประมาณ 55–84 เดซิเบลเอ ซึA งไม่เกินค่ามาตรฐานความปลอดภยัในการทาํงานทีA

กาํหนดไวไ้ม่เกิน 85 เดซิเบลเอ ขณะทีAระดบัเสียงสูงสุด (Lmax) ในพืFนทีAทาํงานอยูร่ะหวา่งประมาณ 73–96 

เดซิเบลเอ ยงัอยูใ่นเกณฑที์Aยอมรับไดต้ามกฎหมาย  

ผลการตรวจวดัทัFงหมดสะทอ้นว่าบริษทัฯ มีการควบคุมระดบัเสียงไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ทัFงต่อ

สิAงแวดลอ้มภายนอกและความปลอดภยัของพนกังานภายในสถานประกอบการอยา่งต่อเนืAอง 
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การจดัการนํKาอย่างมปีระสิทธิภาพ  

(Water Stewardship) 

บริษทัฯ มีความมุ่งมัAนในการใช้นํF าอย่างรับผิดชอบเพืAอสนับสนุนการดาํเนินงานทีAเป็นมิตรต่อ

สิAงแวดลอ้ม และลดความเสีAยงดา้นทรัพยากรนํF าในระยะยาว ตามนโยบายสิAงแวดลอ้มทีAกาํหนดให้มีการ

ควบคุม อนุรักษ ์และบริหารจดัการนํF าในทุกขัFนตอนอยา่งเหมาะสม ทัFงในดา้นการใชน้ํF าอยา่งคุม้ค่า การนาํ

กลบัมาใชซ้ํF าในส่วนทีAเป็นไปได ้และการควบคุมคุณภาพนํF าทิFงใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานทีAเกีAยวขอ้ง เพืAอเพิAม

ประสิทธิภาพการใชท้รัพยากรนํFาขององคก์รโดยรวม 

นอกจากนีF  บริษทัฯ ยงัดาํเนินมาตรการตรวจสอบและติดตามการใชน้ํF าอยา่งสมํAาเสมอ รวมถึงพฒันา

กลไกบริหารจดัการความเสีAยงทีAเกีAยวขอ้งกบัการใชน้ํF า เพืAอป้องกนัผลกระทบต่อชุมชนและสิAงแวดลอ้ม

โดยรอบ แนวทางดงักล่าวมีส่วนสําคญัในการส่งเสริมการใชน้ํF าอย่างย ัAงยืนและสนับสนุนเป้าหมายดา้น

สิAงแวดลอ้มขององคก์รในระยะยาว 

Ø เป้าหมายเชิงคุณภาพ: มุ่งลดการใชน้ํF าในทุกขัFนตอนอยา่งเป็นระบบ 

Ø เป้าหมายเชิงปริมาณ: ลดปริมาณการใชน้ํF ารวมของโรงงานลงเฉลีAย 3% ต่อปี 

 

ผลการดาํเนินงาน ปี 2567 

บริษทัฯ ดาํเนินงานดา้นการบริหารจดัการนํF าอยา่งเป็นระบบ โดยมุ่งลดการใชน้ํF าจากกระบวนการ

ผลิต ควบคุมคุณภาพนํF าทิFงให้เป็นไปตามกฎหมาย และส่งเสริมการใชน้ํF าอยา่งคุม้ค่าในทุกส่วนงาน พร้อม

ทัFงติดตามความเสีAยงทีAเกีAยวขอ้งกบัการใชน้ํF าเพืAอสนบัสนุนการใชท้รัพยากรอยา่งย ัAงยนืและลดผลกระทบต่อ

สิAงแวดลอ้ม ซึA งผลการดาํเนินงานแสดงในตารางต่อไปนีF  

ประเดน็ 
แนวทางการ 

ดาํเนินงานหลกั 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดาํเนินงาน 

ปี 2567 

การจดัการนํDา 

และทรัพยากรนํDา 
 

ควบคุมและอนุรักษก์ารใช้

นํG า พร้อมนาํกลบัมาใชซ้ํG า

ในส่วนที(เหมาะสม และ

ตรวจสอบคุณภาพนํGาทิGงให้

เป็นไปตามกฎหมาย 
 

ใชน้ํG าอยา่งคุม้ค่าและลด

ความเสี(ยงจากการใชน้ํG า

ในระยะยาว 
 

ลดปริมาณการใชน้ํG า

รวมลงเฉลี(ย 3% ต่อปี 
 

ลดลงเฉลี(ย xx% 
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บริษทัฯ ดาํเนินการติดตามและบริหารจดัการการใชน้ํF าอยา่งใกลชิ้ดตลอดปี 2567 เพืAอให้มัAนใจว่า

การใชน้ํF าเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและสอดคลอ้งกบันโยบายดา้นความยัAงยนืขององคก์ร โดยมีการจดัการนํF า

จากหลายแหล่ง ไดแ้ก่ นํF าบาดาล นํF าประปา และนํF าประปาโรงงาน ซึA งตลอดทัFงปีมีปริมาณการใชน้ํF ารวม

ทัYงสิYน 139,919 ลูกบาศก์เมตร 

แหล่งนํ2า ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

บาดาล 4,335 4,292 4,287 4,210 5,119 4,352 4,775 4,542 4,156 4,180 3,647 3,443 

ประปา 6,424 8,265 7,861 8,789 7,935 8,781 8,397 6,711 6,761 5,153 4,541 4,938 

ประปาโรง 2 335 394 365 408 314 353 333 330 364 297 275 185 

ประปาโรง 2 3 7 7 7 9 6 9 6 6 5 6 6 

รวมรายเดือน 11,097 12,953 12,520 13,414 13,377 13,492 13,514 11,589 11,287 9,635 8,469 8,572 

รวมทั2งปี 139,919 ลูกบาศก์เมตร 

ผลการตรวจวเิคราะห์คุณภาพนํYาทิYง 

บริษทัฯ ดาํเนินการตรวจวิเคราะห์คุณภาพนํF าทิFงจากทุกจุดปล่อยนํF าของโรงงานอย่างสมํAาเสมอ 

เพืAอใหม้ัAนใจวา่การจดัการนํF าขององคก์รเป็นไปตามขอ้กาํหนดของกฎหมายและมาตรฐานดา้นสิAงแวดลอ้ม 

การตรวจวดัครอบคลุมพารามิเตอร์สาํคญั เช่น ค่า pH, อุณหภูมิ, BOD₅, COD, TSS, TDS, โลหะหนกั และ

นํFามนั–ไขมนั โดยผลการวคิราะห์จากหลายจุดตรวจทีAดาํเนินการ เช่น นํFาออกนอกรงงานจุดต่าง ๆ, นํFาคลอง, 

นํF าก่อนเขา้ระบบบาํบดันํF าเสีย Ano Drain, นํF าออกจากระบบบาํบดันํF าเสีย Anodize เป็นตน้ พบวา่ค่าคุณภาพ

นํF าทิFงส่วนใหญ่เป็นไปตามมาตรฐานทีAกาํหนด ยกเวน้บางกรณีทีAตรวจพบค่าพารามิเตอร์บางรายการเกิน

เกณฑ์ เช่น pH และโลหะหนัก (Nickel และ Copper) ในจุดนํF าก่อนเขา้ระบบบาํบดันํF าเสีย Ano Drain ซึA ง

บริษทัฯ ไดด้าํเนินการปรับปรุงและควบคุมกระบวนการเพืAอแกไ้ขอยา่งเร่งด่วน 

 
ตัวอย่างภาพผลการตรวจวิเคราะห์คุณภาพนํ/าทิ/ง 
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ผลการตรวจสอบดงักล่าวสะทอ้นให้เห็นถึงความมุ่งมัAนของบริษทัฯ ในการบริหารจดัการนํF าทิFง

อยา่งเป็นระบบ โปร่งใส และรับผิดชอบต่อสิAงแวดลอ้ม พร้อมทัFงรักษามาตรฐานการปล่อยนํF าทิFงให้อยูใ่น

ระดบัทีAปลอดภยัต่อชุมชนโดยรอบอยา่งต่อเนืAอง 

การป้องกนัและเฝ้าระวงัการปนเปืY อนของนํYาใต้ดนิ 

บริษทัฯ มีการดาํเนินมาตรการควบคุมเพืAอป้องกนัการปนเปืF อนลงสู่แหล่งนํF าใตดิ้นอยา่งเคร่งครัด 

โดยกาํหนดใหทุ้กกระบวนการทีAอาจมีความเสีAยงตอ้งมีระบบป้องกนัการรัAวไหล การจดัเกบ็สารเคมีในพืFนทีA

ปลอดภยั และการจดัการของเสียตามขอ้กาํหนดดา้นสิAงแวดลอ้ม นอกจากนีF  บริษทัฯ ยงัมีการตรวจสอบ

คุณภาพนํF าบาดาลและดินในพืFนทีAโรงงานเป็นประจาํทุกปี เพืAอประเมินระดบัสารปนเปืF อนทีAอาจเกิดขึFนจาก

กิจกรรมการผลิต โดยจากผลการตรวจวเิคราะห์ล่าสุด พบวา่ 

• คุณภาพนํYาใต้นํYาทิYง (Groundwater Impact Check) ไม่มีการปนเปืF อนของไข่หนอนพยาธิ และแม้

จะพบค่าการปนเปืF อนของ E.coli สูงกว่ามาตรฐานในจุดหนึAง แต่บริษทัฯ ไดด้าํเนินการแกไ้ขทนัที

และเพิAมมาตรการควบคุมเพืAอป้องกนัการเกิดซํF า 

• ผลการตรวจคุณภาพดินรอบพืYนที$โรงงาน สาํหรับโลหะหนกั เช่น ตะกัAว แคดเมียม ซีลีเนียม และ

ปรอท พบว่าค่าทีAตรวจไดอ้ยู่ในเกณฑ์มาตรฐานทัFงหมด ตามประกาศคณะกรรมการสิAงแวดลอ้ม

แห่งชาติ 

ผลดงักล่าวแสดงให้เห็นว่าบริษทัฯ มีระบบควบคุมและเฝ้าระวงัคุณภาพสิAงแวดลอ้มใตดิ้นอย่าง

ต่อเนืAอง เพืAอลดความเสีAยงดา้นมลพิษ ป้องกนัผลกระทบต่อระบบนิเวศ และสร้างความมัAนใจว่าแหล่งนํF า

บาดาลบริเวณโดยรอบปลอดภยัตามมาตรฐานทีAกฎหมายกาํหนด 

 

นอกจากนีF  บริษทัฯ ไดมี้การประเมินความเสีAยงดา้นนํF าอย่างรอบดา้น 

โดยเฉพาะการใชน้ํF าบาดาลซึA งอาจส่งผลต่อความมัAนคงของชัFนดินใน

พืFนทีAปฏิบติัการ เพืAอใหก้ารใชน้ํF าเป็นไปอยา่งปลอดภยัและไม่ก่อใหเ้กิด

การทรุดตวัของพืFนดิน บริษทัฯ จึงดาํเนินการขออนุญาตใชน้ํF าบาดาล

จากกรมทรัพยากรนํF าบาดาลตามกฎหมาย และไดรั้บใบอนุญาตอย่าง

ถูกตอ้ง ซึA งใบอนุญาตดงักล่าวระบุปริมาณนํFาบาดาลทีAสามารถสูบขึFนมา

ใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม พร้อมขอ้กาํหนดในการตรวจสอบคุณภาพนํF าและ

ควบคุมอตัราการสูบนํF าต่อวนั เพืAอป้องกนัผลกระทบต่อสิAงแวดลอ้ม 

ชุมชนโดยรอบ และโครงสร้างของดินในพืFนทีA  
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ทัFงนีF  บริษทัฯ ปฏิบติัตามเงืAอนไขทุกประการอยา่งเคร่งครัดและดาํเนินการตรวจสอบอยา่งสมํAาเสมอ 

เพืAอใหม้ัAนใจวา่การใชน้ํF าบาดาลสอดคลอ้งกบัหลกัวิศวกรรม ความปลอดภยั และมาตรฐานดา้นสิAงแวดลอ้ม

ทีAเกีAยวขอ้ง พร้อมสนบัสนุนการบริหารจดัการทรัพยากรนํFาอยา่งย ัAงยนืในระยะยาว 

ระบบการจัดการนํYาอย่างยั$งยืน 

 บริษทัฯ ใหค้วามสาํคญักบัการใชน้ํF าอยา่งคุม้ค่าและการเพิAมประสิทธิภาพในกระบวนการผลิต โดย

พฒันาระบบจดัการนํF าทีAครอบคลุมทัFงการบาํบดั การหมุนเวียน และการใชท้รัพยากรนํF าอยา่งย ัAงยนื ผา่นการ

นาํเทคโนโลยบีาํบดันํF าและระบบหมุนเวียนนํFากลบัมาใชซ้ํF าภายในโรงงานอยา่งเป็นระบบ ช่วยลดการพึAงพา

นํF าจากภายนอก พร้อมทัFงส่งเสริมการใช้ทรัพยากรนํF าให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยในปี 2567 บริษทัฯ มี

ปริมาณการใชน้ํF าจากแหล่งสาํคญัแต่ละประเภท ดงันีF  

ประเภทการใช้นํDา ปริมาณ (ลบ.ม.) 

     นํGารีไซเคิล 22,000 

     นํGาใชซ้ํG า (นํGาวน / Reuse) 11,850 

รวม 33,850 

     กกัเกบ็นํGาฝนสาํรอง 10,600 

 บริษทัฯ ดาํเนินการบริหารจดัการนํF าอย่างเป็นระบบผ่านเทคโนโลยีหลกั 3 ระบบ ไดแ้ก่ ระบบ

บําบัดนํYาหมุนเวียน, ระบบคูลลิ$งทาวเวอร์, และ ระบบนํYาวน (Reuse) ซึA งทัFงหมดช่วยเพิAมประสิทธิภาพการ

ใชน้ํF า ลดปริมาณนํF าทิFง และสนบัสนุนการดาํเนินงานดา้นสิAงแวดลอ้มอยา่งย ัAงยนื โดยแต่ละระบบมีบทบาท

สาํคญั ดงันีF  

ระบบบําบัดนํYาหมุนเวียน (Water Recirculation Plant) รุ่น 2RCA10 ถูกออกแบบใหส้ามารถแยก

ตะกอน ปรับสภาพ และปรับคุณภาพนํF าผ่านกระบวนการกรองหลายขัFนตอน ไดแ้ก่ Sand Filter คอลมัน์ 

Cation และ Anion รวมถึงการปรับคุณภาพนํF าในถังพกัและถังบัฟเฟอร์ก่อนนํานํF ากลับมาใช้ใหม่ใน

กระบวนการผลิต โดยระบบสามารถจ่ายนํF าใหก้ระบวนการผสมเคมีและลา้งชิFนงานในกระบวนการชุบต่าง 

ๆ ไดสู้งถึง 10 ลูกบาศกเ์มตรต่อชัAวโมง ช่วยลดการใชน้ํF าใหม่ ลดการสูญเสียนํF า และควบคุมคุณภาพนํF าให้

คงทีAอยา่งมีประสิทธิภาพ รวมถึงลดภาระการบาํบดันํFาทิFงปลายทางไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญั 
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ซึA งเป็นระบบควบคุมแบบอัตโนมัติช่วยตรวจสอบ

สถานะวาล์ว  ปัn มนํF า  และโหมดการฟืF นฟูสารกรองแบบ

เรียลไทม์ ทาํให้การบริหารจัดการนํF ามีความแม่นยาํ ลดการ

สูญเ สียนํF า  และลดปริมาณนํF า ทิF งได้อย่าง เ ป็น รูปธรรม 

กระบวนการบาํบดัครอบคลุมตัFงแต่การดกัจบัตะกอน การกรอง

หลายชัFน ไปจนถึงการปรับคุณภาพนํFาตามมาตรฐาน ทาํใหน้ํF าทีA

ผา่นการบาํบดัสามารถนาํกลบัมาใชใ้นงานทีAเหมาะสม เช่น การ

ลา้งอุปกรณ์และกิจกรรมสนบัสนุนต่าง ๆ ภายในโรงงาน 

 

 

ระบบระบายความร้อนด้วยคูลลิ$งทาวเวอร์ เพืAอควบคุมอุณหภูมิ

ในกระบวนการผลิต พร้อมทัFงช่วยลดการใชน้ํF าผา่นการหมุนเวยีน

กลบัเขา้สู่ระบบ กระบวนการทาํงานประกอบดว้ยการตรวจสอบ

อุปกรณ์ก่อนเริAมเดินระบบ การติดตามการทาํงานของมอเตอร์ 

การไหลเวียนนํF า และสภาพแผงกระจายนํF าระหวา่งการเดินระบบ 

รวมถึงการปิดระบบอยา่งถูกตอ้งเมืAอหยดุใชง้าน ทัFงยงัมีมาตรการ

ความปลอดภยั เช่น การทาํความสะอาดแผง Fill เพืAอลดความเสีAยง

ของเชืFอ Legionella และการใช้ระบบ Lock-out/Tag-out ในการ

ซ่อมบาํรุง 

บริษทัฯ ยงัมีการบริหารจดัการนํF าอย่างคุม้ค่าผ่าน กระบวนการนํานํYาล้างชิYนงานกลับมาใช้ซํYา 

(Reuse) หลายรอบ เพืAอลดปริมาณการใชน้ํF า ลดนํF าเสียจากกระบวนการผลิต และผลกระทบต่อสิAงแวดลอ้ม

จากนํF าทิFงของโรงงาน ซึA งระบบดงักล่าวสามารถลดการพึAงพานํF าดิบไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญั โดยมีปริมาณการใช้

นํF าวนรวม 11,850 ลบ.ม.ต่อปี และขัFนตอนการทาํงานสามารถสรุปได ้ดงันีF  
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• นํF าใหม่จะถูกเติมเขา้สู่ระบบครัF งทีA 1 จากนัFนถูกนาํไปใชล้า้งชิFนงานเป็น นํYาล้างครัYงที$ 1 ก่อนถูกส่ง

ต่อไปยงัถงัพกัสาํหรับรอบถดัไป 

• นํF าลา้งทีAผา่นการใชง้านแลว้ จะถูกนาํกลบัมาใชซ้ํF าเป็น นํYาล้างครัYงที$ 2 และครัYงที$ 3 ตามลาํดบั โดย

แต่ละรอบจะลดความเขม้ขน้ของสิAงสกปรกก่อนนาํไปใชล้า้งชิFนงานในขัFนตอนทีAเหมาะสม 

• นํF าทีAผ่านการใชง้านในแต่ละรอบจะถูกปล่อยเขา้สู่ สกปรกปล่อยครัY งที$ 1–3 ตามลาํดบั เพืAอเขา้สู่

กระบวนการจดัการนํFาเสียอยา่งเหมาะสม 

 

การตรวจสอบและบํารุงรักษา 

บริษทัฯ มีการดาํเนินงานบาํรุงรักษาเครืAองจกัร ระบบ และอุปกรณ์ในกระบวนการบาํบดันํF าเสีย

อย่างสมํAาเสมอและเป็นระบบ เพืAอให้มัAนใจว่าระบบสามารถทาํงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และป้องกนั

ปัญหาดา้นสิAงแวดลอ้มทีAอาจเกิดขึFนจากความขดัขอ้งของเครืAองจกัร โดยมีการจดัทาํ แผนการบาํรุงรักษาราย

เดือน ทีAระบุรายการตรวจสอบต่าง ๆ เช่น การตรวจสอบความดนัในเครืAอง RCY, ระบบท่อและวาลว์, ระบบ 

Backwash ของถังกรองทราย, ปัnมนํF าใน Holding tank และ Buffer tank รวมถึงการทํางานของลูกลอย 

ทัFงหมดนีF มีการดาํเนินการตรวจเช็คทุกเดือนและลงบนัทึกผลอยา่งครบถว้น 

นอกจากนีF  บริษัทฯ ยงัมี บันทึกการตรวจสอบประจาํวนัของระบบบาํบัดนํF าเสียหมุนวน ซึA ง

ครอบคลุมการตรวจสอบสถานะการเดินเครืA อง (Operate/Standby/Regenerate), การวดัค่าการนําไฟฟ้า 

(Conductivity), ค่าความดนั (Pressure), ระดบัสารเคมีทีAใชใ้นการบาํบดั เช่น H₂SO₄ และ NaOH ตลอดจน

การบนัทึกเหตุการณ์หรือความผิดปกติทีAพบในแต่ละวนั การติดตามตรวจสอบดงักล่าวช่วยให้บริษทัฯ 
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สามารถควบคุมกระบวนการบาํบดันํF าเสียใหอ้ยูใ่นสภาวะทีAเหมาะสม และสามารถปรับแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่ง

ทนัเวลา 

จากการบาํรุงรักษาเชิงป้องกนัและการบนัทึกตรวจสอบอยา่งต่อเนืAองดงักล่าว แสดงใหเ้ห็นถึงความ

มุ่งมัAนของบริษทัฯ ในการดาํเนินงานดา้นสิAงแวดลอ้มอยา่งรับผิดชอบ ลดความเสีAยงจากการเกิดมลพิษจาก

ระบบบาํบดันํF าเสีย และสนบัสนุนการดาํเนินงานให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐานดา้นสิAงแวดลอ้มทีAเกีAยวขอ้งใน

ระยะยาว 

การกกัเกบ็กกัเกบ็นํYาสํารอง (นํYาบาดาล และนํYาฝน) 

บริษทัฯ ใหค้วามสาํคญักบัการบริหารจดัการนํF าอยา่งมีประสิทธิภาพ เพืAอรองรับความเสีAยงจากการ

เปลีAยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การขยายตวัของชุมชนเมือง และความตอ้งการใชน้ํF าในกระบวนการผลิตทีA

เพิAมขึFนอยา่งต่อเนืAอง จึงไดด้าํเนินมาตรการเสริมความมัAนคงดา้นนํFา ไดแ้ก่ 

• ติดตัYงแทงก์เก็บนํYาบาดาลสํารอง รองรับปริมาณนํF าไดก้ว่า 20,000 ลิตร เพืAอใชใ้นกรณีฉุกเฉินหรือ

ช่วงทีAมีการปล่อยนํFาของการประปานครหลวง ช่วยใหโ้รงงานสามารถดาํเนินงานไดอ้ยา่งต่อเนืAอง 

• ก่อสร้างอาคารกักเก็บนํYาฝน ความจุรวมประมาณ 2,073,600 ลบ.ม. เพืAอรองรับการใช้นํF าภายใน

โรงงานในกิจกรรมทีAเหมาะสม รวมถึงเพิAมนํFาสาํรองในช่วงฤดูแลง้ 

 
แบบความยาว 24 เมตร สูง 3 เมตร 

 
แบบความกว้าง 18 เมตร 

โดยบริษทัฯ สามารถ กักเก็บนํYาฝนได้รวมทัYงสิYน 10,600,000 ลูกบาศก์เมตร ในปี 2567 ซึA งช่วยลด

การพึAงพาแหล่งนํFาสาธารณะและเสริมความมัAนคงดา้นทรัพยากรนํFาของโรงงานอยา่งมีนยัสาํคญั 
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การจดัการของเสียและการรีไซเคลิ  

(Waste and Circularity) 

บริษทัฯ มีความมุ่งมัAนในการบริหารจัดการของเสียและสารเคมีอย่างรับผิดชอบ เพืAอป้องกัน

ผลกระทบต่อสิAงแวดลอ้มและสุขภาพ พร้อมสนับสนุนการใช้ทรัพยากรอย่างคุม้ค่าในทุกขัFนตอนของ

กระบวนการผลิต ตามนโยบายสิAงแวดลอ้มทีAกาํหนดใหล้ดการเกิดของเสียตัFงแต่ตน้ทาง คดัแยกของเสียอยา่ง

เหมาะสม นาํกลบัมาใชใ้หม่ในส่วนทีAเป็นไปได ้และกาํจดัของเสียทีAเหลืออย่างถูกตอ้งตามกฎหมายและ

มาตรฐานทีAเกีAยวขอ้ง รวมถึงการควบคุมสารอนัตรายตลอดห่วงโซ่อุปทานอยา่งเคร่งครัด 

บริษทัฯ ตัFงเป้าลดปริมาณของเสียทีAตอ้งกาํจดัโดยการฝังกลบลงเฉลีAย 5% ต่อปี โดยมีตวัชีFวดัหลกัคือ 

ร้อยละปริมาณของเสีย เพืAอสะทอ้นประสิทธิภาพของการลดของเสียและการนาํกลบัมาใชใ้หม่อย่างเป็น

ระบบ พร้อมดาํเนินกลยทุธ์สาํคญั ไดแ้ก่ การลดของเสียตัFงแต่ตน้ทาง การคดัแยกของเสียเพืAอส่งรีไซเคิล และ

การควบคุมการจดัเกบ็และขนส่งสารเคมีใหเ้ป็นไปตามขอ้กาํหนดดา้นความปลอดภยั 

แนวทางดงักล่าวสะทอ้นการดาํเนินงานของบริษทัฯ ในการลดการพึAงพาการฝังกลบ เพิAมสัดส่วน

การรีไซเคิล และลดผลกระทบจากการจดัการของเสียและสารเคมี เพืAอสนบัสนุนการพฒันาอยา่งย ัAงยนืดา้น

สิAงแวดลอ้มในระยะยาว 

Ø เป้าหมายเชิงคุณภาพ: ลดการพึAงพาการฝังกลบและเพิAมการนาํกลบัใชใ้หม่ 

Ø เป้าหมายเชิงปริมาณ: ลดปริมาณของเสียทีAตอ้งกาํจดัโดยการฝังกลบลงเฉลีAย 5% ต่อปี 

 

ผลการดาํเนินงาน ปี 2567 

บริษทัฯ ดาํเนินการจดัการของเสียและสารเคมีอย่างเป็นระบบ โดยควบคุมปริมาณของเสียจาก

กระบวนการผลิต การคดัแยก การจดัเกบ็ และการกาํจดัใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย พร้อมทัFงส่งเสริมการใชว้สัดุ

ทดแทนเพืAอลดผลกระทบต่อสิA งแวดล้อมและความปลอดภัยของพนักงาน นอกจากนีF  ยงัมีมาตรการ

ตรวจสอบและควบคุมความเสีAยงทีAเกีAยวขอ้งกบัการจดัการของเสียและสารเคมีอยา่งต่อเนืAอง เพืAอสนบัสนุน

การดาํเนินงานดา้นสิAงแวดลอ้มขององคก์รอยา่งย ัAงยนื ซึA งผลการดาํเนินงานแสดงในตารางต่อไปนีF  
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ประเดน็ 
แนวทางการ 

ดาํเนินงานหลกั 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดาํเนินงาน 

ปี 2567 

การจดัการของ

เสียและสารเคม ี

ลดการเกิดของเสียตัGงแต่ตน้

ทาง คดัแยกของเสียส่งรี

ไซเคิล และควบคุมการ

จดัเกบ็-ขนส่งสารเคมีตาม

ขอ้กาํหนด 

ลดผลกระทบจากการ

จดัการของเสียและ

สารเคมีต่อสิ(งแวดลอ้ม

อยา่งเป็นระบบ 

ลดปริมาณของเสียที(

ตอ้งกาํจดัโดยการฝัง

กลบลงเฉลี(ย 5% ต่อปี 

ลดลงเฉลี(ย xx% 

 บริษทัฯ ดาํเนินการจดัการขยะและของเสียตามระเบียบปฏิบติัทีAชดัเจน ครอบคลุมตัFงแต่การคดัแยก 

การจดัเก็บ การควบคุม การขนยา้ย ไปจนถึงการนาํออกกาํจดันอกโรงงาน โดยยดึหลกักฎหมายทีAเกีAยวขอ้ง 

เช่น พระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ.2535 พระราชบญัญติัส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิAงแวดลอ้ม พ.ศ.

2535 และกฎหมายอืAนทีAเกีAยวขอ้ง เช่น ใบอนุญาตขนส่งของเสียอนัตราย ใบกาํกบัการขนส่ง และการจดัทาํ

สมุดบนัทึกการส่งมอบของเสียให้ผูรั้บกาํจดัทีAไดรั้บอนุญาต นอกจากนีF  ยงัจดัทาํรายงานผลการจดัการของ

เสียเป็นประจาํตามระยะเวลาทีAกฎหมายกาํหนด เพืAอยืนยนัว่าสามารถควบคุมการจดัการของเสียไดอ้ย่าง

ถูกตอ้ง ปลอดภยั และลดผลกระทบต่อสิAงแวดลอ้มตลอดกระบวนการผลิต ทัFงนีF  กระบวนการทัFงหมด

ดาํเนินการภายใตบ้ทบาทหนา้ทีAทีAกาํหนดชดัเจน พร้อมมีการอบรมพนกังานเพืAอเพิAมความเขา้ใจและความ

ตระหนกัในการคดัแยกขยะอยา่งถูกตอ้ง 

บริษทัฯ ไดก้าํหนดให้มีการจําแนกขยะออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่ (1) 

ขยะทัAวไป (2) ขยะยอ่ยสลาย (3) ขยะรีไซเคิล และ (4) ขยะอนัตราย โดยกาํหนด

สีของถงัและวิธีจดัการอย่างชดัเจนตามประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม พ.ศ. 

2560 เพืAอใหพ้นกังานสามารถคดัแยกในพืFนทีAผลิตไดถู้กตอ้ง และใช้ถังขยะที$มีสี

เฉพาะ เพืAอป้องกนัการปะปนและอาํนวยความสะดวกในการขนยา้ย ดงันีF  
 

ประเภทขยะ/ของเสีย ตวัอย่าง สีถงัที*ใช้ วธีิการจดัการ 

ขยะทั(วไป  

(General Waste) 

บรรจุภณัฑท์ั(วไป เศษวสัดุไม่รี

ไซเคิล 

สีนํGาเงิน รวบรวมและนาํส่งกาํจดัโดย

หน่วยงานทอ้งถิ(น 

ขยะยอ่ยสลาย 

(Compostable Waste) 

เศษอาหาร, เศษผกั/ผลไม ้ สีเขียว รวบรวมก่อนทิGงตามเสน้ทาง

ร้านคา้/ร้านอาหาร 

ขยะมีมูลค่า/ขยะรีไซเคิล 

(Recyclable Waste) 

กระดาษ ขวดแกว้ พลาสติก 

กล่องเครื(องดื(ม 

สีเหลือง ขายใหผู้รั้บซืGอรีไซเคิลตามรอบ 

ขยะอนัตราย 

(Hazardous Waste) 

หลอดไฟ สเปรย ์แบตเตอรี(  

ภาชนะสารเคมี ตวัทาํละลาย 

สีสม้/แดง รวบรวมและจดัการโดยผูรั้บจา้ง

ที(ไดรั้บใบอนุญาตตามกฎหมาย 
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และเพืAอให้การจดัการของเสียเป็นระบบ บริษทัฯ ใชแ้ผนผังเส้นทางการจัดการของเสีย (Waste 

Workflow) ซึA งกาํหนดเส้นทางการเคลืAอนยา้ยของเสียแต่ละประเภทจากแหล่งกาํเนิดไปยงัจุดรวมรวม 

โรงพกัขยะ และผูรั้บกาํจดั ตามลาํดบั ซึA งช่วยให้การขนยา้ยของเสียเป็นไปอยา่งไหลลืAน ลดความเสีAยงการ

ปะปนของเสียอนัตรายกบัของเสียทัAวไป และสนบัสนุนการตรวจสอบยอ้นกลบัไดง่้าย ดงันีF  

 

ประเภท 

ของเสีย 
วธีิการกาํจดั จุดรวบรวมในไลน์ผลติ 

ความถี* 

ก่อนออกโรงงาน 
ผู้รับผดิชอบ 

ขยะทั(วไป นาํส่งกาํจดัโดยเทศบาล จุดทิGงในแผนก ทุกเชา้ แผนกทั(วไป 

เศษอาหาร ส่งร้านคา้/ผูรั้บซืGอ จุดทิGงร้านอาหาร ทุกวนัก่อนเลิกงาน ร้านคา้โรงอาหาร 

ขยะรีไซเคิล ขายผูรั้บซืGอรีไซเคิล จุดทิGงแต่ละแผนก ก่อนเวลาปิดงาน พนกังาน / แผนกทั(วไป 

ขยะอนัตราย ส่งใหผู้รั้บจา้งที(มีใบอนุญาต หอ้งเกบ็ของเสียอนัตราย ตามปริมาณ ผูช่้วย EMR 

บริษทัฯ ไดด้าํเนินการจดัเก็บและสรุปปริมาณของเสียจากทุกกระบวนการภายในองคก์รทัFงทีAเป็น

ของเสียอนัตรายและของเสียไม่อนัตรายอยา่งเป็นระบบ โดยขอ้มูลดงักล่าวครอบคลุมทุกหน่วยงานและทุก

พืFนทีAปฏิบติังานของบริษทัฯ ทัFงสาํนกังานใหญ่และโรงงานแพรกษา ผลการดาํเนินงานพบวา่ปริมาณนํFาหนกั

ของเสียทัFงหมดของบริษทัฯ ในปี 2567 รวมทัFงสิFน xx กิโลกรัม โดยแบ่งเป็นของเสียอันตรายจํานวน xx 
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กิโลกรัม และของเสียไม่อันตรายจํานวน xx กิโลกรัม ซึA งขอ้มูลนีF ถูกนาํมาใชเ้ป็นฐานเพืAอวางแผนปรับปรุง

การจดัการของเสียและเพิAมประสิทธิภาพในการคดัแยก การจดัเกบ็ และการนาํกลบัมาใชใ้หม่ในปีถดัไป 

ประเภทของเสีย ปริมาณ (kg) สัดส่วน (%) 

ของเสียอนัตราย (Hazardous Waste) xx kg xx% 

ของเสียไม่อนัตราย (Non-Hazardous Waste) xx kg xx% 

รวม xx kg 100% 

ทัFงนีF  บริษทัฯ ตระหนกัถึงความสาํคญัของการสร้างพฤติกรรมทีAรับผิดชอบต่อสิAงแวดลอ้ม จึงมีการ

ส่งเสริมความรู้ดา้นการจดัการขยะใหก้บัพนกังานอยา่งต่อเนืAอง ทัFงจากการอบรมตามข้อกาํหนดของ GHPs 

และการเผยแพร่ความรู้ผ่านป้ายรณรงค์การคัดแยกขยะที$แสดงประเภทอย่างชัดเจน ณ จุดทิYงในทุกพืFนทีA

ปฏิบติังาน มาตรการดงักล่าวช่วยใหพ้นกังานมีความเขา้ใจทีAถูกตอ้ง และสร้างวฒันธรรมการจดัการของเสีย

ทีAเป็นมิตรต่อสิAงแวดลอ้มทัAวทัFงองคก์ร 

การจัดการขยะและการป้องกนัการเคลื$อนย้ายของเสียข้ามพรมแดน 

บริษทัฯ ให้ความสําคญัสูงสุดต่อการบริหารจดัการของเสียอย่างถูกตอ้งตามหลกัสุขาภิบาลและ

ขอ้กาํหนดดา้นสิAงแวดลอ้มของประเทศไทย โดยบริษทัฯ ยืนยนัอย่างชดัเจนว่า ไม่มีการนําขยะ ของเสีย

อันตราย หรือวัสดุที$ไม่ใช้แล้วใด ๆ ออกไปกําจัดนอกพรมแดนประเทศ ทัFงในกระบวนการผลิต การขนส่ง 

หรือการวา่จา้งผูรั้บกาํจดัของเสียภายนอก 

บริษทัฯ ดาํเนินการกาํจดัของเสียทัFงหมดภายในประเทศไทยเท่านัFน ผา่นผูรั้บกาํจดัของเสียทีAไดรั้บ

อนุญาตตามกฎหมาย  (ผู ้รับใบอนุญาตตาม  พ .ร .บ .  โรงงาน  และตามข้อกําหนดของกรมโรงงาน

อุตสาหกรรม) เพืAอให้มัAนใจว่าการจดัการของเสียเกิดขึFนอยา่งปลอดภยั เป็นไปตามมาตรฐานสากล และไม่

ส่งผลกระทบต่อสิAงแวดลอ้มหรือชุมชนโดยรอบ 

นอกจากนีF  บริษทัฯ มีระบบติดตาม ตรวจสอบ และบนัทึกขอ้มูลการกาํจดัของเสียในทุกขัFนตอน 

เช่น การแยกประเภทของเสีย การจดัเกบ็อยา่งถูกวิธี การขนส่งภายในประเทศ และหลกัฐานการกาํจดัทีAออก

โดยผูรั้บกาํจดัของเสียทีAไดรั้บใบอนุญาต ทัFงนีF เพืAอให้เกิดความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบยอ้นกลบัได้

ทุกกระบวนการ บริษทัฯ พร้อมรายงานปริมาณของเสีย ประเภทของเสีย ผลการกาํจดั และการปฏิบติัตาม

ขอ้กาํหนดในรายงานความยัAงยืนประจาํปี เพืAอแสดงความรับผิดชอบต่อสิAงแวดลอ้มและการปฏิบติัตาม

มาตรฐานดา้นความยัAงยนืของไทยและสากลอยา่งเคร่งครัด 
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ในปี  2567 ผลการดําเนินงานพบว่าปริมาณของเสีย

ทัFงหมด ซึA งเป็นการกาํจดัดว้ยวิธีการอืAน เช่น นาํกลบัมาใชใ้หม่ 

รีไซเคิล หรือกาํจดัดว้ยวิธีเฉพาะตามประเภทของเสีย รวมถึง

ขยะมูลฝอยทัAวไป มีจาํนวนรวม 828,380 กิโลกรัม ในขณะทีA 

ของเสียทีAถูกส่งไปกําจัดด้วยวิธีฝังกลบ (Sanitary Landfill) มี

ปริมาณ 307,790 กิโลกรัม คิดเป็น 37.16% ของเสียอืAน ๆ ทีAไม่

ตอ้งส่งไปฝังกลบจึงคิดเป็น 62.84%  

  สะทอ้นถึงความพยายามของบริษทัฯ ในการลดสดัส่วนของเสียทีAตอ้งพึAงพาวิธีฝังกลบของบริษทัฯ 

โดยมีรายละเอียดดงันีF  

สรุปปริมาณการกาํจดัขยะแบบฝังกลบ ปี 2567 

ลาํดบั ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 - 17,960 17,920 16,420 17,090 14,680 8,410 - - - - - 

2 - 25,870 26,460 9,030 17,000 25,730 16,810 16,150 24,000 15,390 14,380 15,370 

รวม 307,790 กิโลกรัม 

 

การจัดการวสัดุเพื$อการนํากลบัมาใช้ใหม่และการคืนสภาพวสัดุ 

บริษทัฯ มีระบบการจดัการวสัดุและสารเคมีทีAมุ่งเนน้การใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่าและลดของเสียจาก

การผลิต โดยกาํหนดวิธีการปฏิบัติงาน (Work Instruction) ในการบดพลาสติกนํากลับมาใช้ใหม่อยา่งเป็น

ระบบ  เพืAอให้มัAนใจว่าการดาํเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกันและสามารถตรวจสอบยอ้นกลับได้ 

กระบวนการดงักล่าวครอบคลุมตัFงแต่การคดัแยกพลาสติก การตรวจสอบความพร้อมของอุปกรณ์ การบด 

การอบ และการจดัเกบ็ เพืAอนาํกลบัไปใชใ้นกระบวนการผลิตหรือกระบวนการรีไซเคิลอืAนทีAเหมาะสม ทัFงนีF

เพืAอสนบัสนุนการดาํเนินงานดา้นสิAงแวดลอ้มตามหลกัเศรษฐกิจหมุนเวยีน (Circular Economy) ขององคก์ร 

บริษัทฯ ได้จําแนกวสัดุทีAนํามาบดและรีไซเคิล

ออก เ ป็น  2 ประ เภทหลัก  ได้แ ก่  พลาสติก เ สียจาก

กระบวนการผลิต และพลาสติกที$ไม่มีการปนเปืY อน โดย

พลาสติกเสียเป็นเศษวัสดุทีAย ังสามารถนํากลับมาผ่าน

กระบวนการบดและผสมในสัดส่วนทีAเหมาะสมเพืAอใชใ้น

กระบวนการผลิตชิFนงานใหม่ ส่วนพลาสติกทีAคุณภาพตํAา

หรือมีคุณสมบติัไม่เพียงพอต่อการผลิตชิFนงาน บริษทัฯ จะ  
การรีไซเคิลเศษพลาสติกทีEคุณภาพตํEา 

นาํไปผลิตกล่องสาํหรับใส่ชิ/นงาน 
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นาํไปใชผ้ลิตกล่องบรรจุชิFนงานแทน เพืAอให้วสัดุเกิดประโยชน์สูงสุดและลดปริมาณขยะจากกระบวนการ

ผลิต โดยในปี 2567 พลาสติกทีAไม่มีการปนเปืF อนทัFงหมดทีAไดนํ้ากลับมาเข้าสู่กระบวนการผลิตอีกครัYง มี

ปริมาณทัYงหมด xx กโิลกรัม 

ก่อนเริAมงานพนกังานทุกคนจะตอ้งสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัส่วนบุคคล (PPE) เช่น หนา้กากกนัฝุ่ น 

แว่นตานิรภยั ถุงมือ และทีAอุดหู พร้อมทัFงทาํการตรวจสอบความพร้อมของเครืAองจกัรและอุปกรณ์ เช่น 

เครืAองบด เครืAองอบ และถงัรับพลาสติก การปฏิบติัตามขัFนตอน PPE ช่วยลดความเสีAยงจากฝุ่ น เสียงรบกวน 

และเศษพลาสติกทีAอาจก่อใหเ้กิดอนัตรายระหวา่งงาน ทัFงยงัเป็นส่วนสาํคญัของมาตรการความปลอดภยัดา้น

วสัดุและสารเคมีของบริษทัฯ 

ในการดาํเนินการบดพลาสติก พนักงานจะทาํการชัAงนํF าหนัก ตรวจสอบประเภท เกรด สี และ

หมายเลข Lot ของพลาสติก ก่อนนาํเขา้สู่เครืAองบด และเมืAอเสร็จสิFนจะนาํพลาสติกทีAบดแลว้เขา้สู่เครืAองอบ

ตามอุณหภูมิทีAกาํหนด กระบวนการอบจะถูกบนัทึกลงใน “ใบบนัทึกการอบพลาสติก” ซึA งประกอบดว้ย

ขอ้มูลวนัทีA รายการพลาสติก จาํนวนอบ ระยะเวลาอบ อุณหภูมิทีAใช ้รวมถึงสัดส่วน Virgin / MB / Recycle 

เช่น 80% Virgin : 20% Recycle จดบนัทึกโดยพนกังานผูป้ฏิบติังานและผูต้รวจสอบ ช่วยใหก้ระบวนการมี

ความโปร่งใส ตรวจสอบได ้และรักษามาตรฐานคุณภาพของวตัถุดิบทีAนาํกลบัมาใชใ้หม่ เมืAอพลาสติกผา่น

การอบและตรวจสอบคุณภาพแลว้ บริษทัฯ จะจดัเก็บแยกตามประเภทและรหัสวตัถุดิบอย่างเป็นระเบียบ 

ก่อนนาํกลบัไปใช้ในกระบวนการผลิตชิFนงานอืAน ๆ ตามความเหมาะสม ซึA งการควบคุมสัดส่วนการใช้

พลาสติกรีไซเคิลเป็นสิAงสาํคญั เพืAอใหคุ้ณภาพการผลิตสอดคลอ้งกบัมาตรฐานทีAกาํหนด และไม่กระทบต่อ

คุณสมบติัของสินคา้ 

ตวัชีDวดัด้านการจดัการวสัดุเพื*อการนํากลบัมาใช้ใหม่ ผลการดาํเนินงานปี 2567 

การเพิ(มสดัส่วนวสัดุรีไซเคิล (Virgin/Recycle) จากปี 2566 Xx% 

จากขัFนตอนทัFงหมดนีFสะทอ้นใหเ้ห็นวา่บริษทัฯ มีระบบบริหารจดัการวสัดุและกระบวนการทาํงาน

ทีAมีประสิทธิภาพ ทัFงยงัมีมาตรการดา้นความปลอดภยัและสารเคมีทีAชดัเจน รวมถึงมีการใชท้รัพยากรอยา่งรู้

คุณค่า ส่งเสริมการลดของเสีย การรีไซเคิล และการนาํกลบัมาใชใ้หม่ สอดคลอ้งกบัแนวทางการผลิตอยา่ง

ย ัAงยนืในระยะยาว  
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การพฒันาผลติภณัฑ์บรรจุภณัฑ์ยัGงยืน  

(Sustainable Product & Packaging Design) 

บริษทัฯ มีความมุ่งมัAนในการพฒันาผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑที์Aคาํนึงถึงผลกระทบต่อสิAงแวดลอ้ม

ตลอดวงจรชีวติ โดยสนบัสนุนแนวคิด Product Life Cycle เพืAอเพิAมโอกาสในการใชง้านซํF า การรีไซเคิล หรือ

การจดัการอย่างเหมาะสมหลงัการใชง้าน เพืAอลดผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติในระยะยาว แนวทาง

ดงักล่าวสอดคลอ้งกบันโยบายดา้นสิAงแวดลอ้มของบริษทัฯ ทีAมุ่งให้ผลิตภณัฑมี์ความรับผิดชอบต่อสังคม

และสิAงแวดลอ้มในทุกขัFนตอน 

บริษทัฯ กาํหนดเป้าหมายสาํคญัในการเพิAมสัดส่วนวสัดุทีAเป็นมิตรต่อสิAงแวดลอ้ม อยา่งนอ้ย 10% 

ภายใน 3 ปี ผ่านการนาํวสัดุรีไซเคิล วสัดุชีวภาพ (Bio-based) หรือวสัดุทีAสลายตวัไดต้ามธรรมชาติมาใช ้

รวมถึงการออกแบบบรรจุภณัฑใ์หส้ามารถรีไซเคิลไดใ้นโครงสร้างเดียวกนั เพืAอลดขัFนตอนการคดัแยกวสัดุ 

ตลอดจนการลดปริมาณการใช้วสัดุส่วนเกิน และพฒันาการออกแบบให้เหมาะสมกบัแนวคิดเศรษฐกิจ

หมุนเวยีนไดดี้ยิAงขึFน 

Ø เป้าหมายเชิงคุณภาพ: ส่งเสริมใหผ้ลิตภณัฑข์องบริษทัฯ มีความรับผดิชอบต่อสิAงแวดลอ้มตลอดอายุ

การใชง้าน 

Ø เป้าหมายเชิงปริมาณ: เพิAมสดัส่วนวสัดุทีAสามารถรีไซเคิลไดใ้นผลิตภณัฑขึ์Fน อยา่งนอ้ย 10% ภายใน 

3 ปี 

 

ผลการดาํเนินงาน ปี 2567 

บริษทัฯ ให้ความสาํคญัต่อการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑที์AคาํนึงถึงความยัAงยืน ทัFงในดา้นการ

ลดผลกระทบต่อสิAงแวดลอ้ม การเลือกใช้วสัดุทีAเหมาะสมต่อการใช้งานและปลอดภยัสําหรับผูบ้ริโภค 

รวมถึงการปฏิบติัตามกฎหมายและมาตรฐานทีAเกีAยวขอ้ง เพืAอให้มัAนใจว่าผลิตภณัฑที์Aส่งมอบมีคุณภาพและ

ความปลอดภยัสูง ไม่ก่อให้เกิดผลกระทบดา้นสุขภาพหรือสิAงแวดลอ้ม พร้อมทัFงดาํเนินการติดตามและ

ควบคุมคุณภาพผลิตภณัฑอ์ยา่งต่อเนืAอง ซึA งผลการดาํเนินงานเป็นไปตามรายละเอียดในตารางต่อไปนีF  
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ประเดน็ 
แนวทางการ 

ดาํเนินงานหลกั 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดาํเนินงาน 

ปี 2567 

การจดัการ

ผลติภณัฑ์หลงัการ

ใช้งาน (Product 

End-of-Life) 

ส่งเสริมการออกแบบ

ผลิตภณัฑใ์หส้ามารถนาํ

ชิGนส่วนกลบัมาใชซ้ํG าหรือรี

ไซเคิลได ้

เพิ(มความรับผดิชอบต่อ

สิ(งแวดลอ้มตลอดวงจร

ชีวติผลิตภณัฑ ์

เพิ(มสดัส่วนวสัดุที(

สามารถรีไซเคิลไดใ้น

ผลิตภณัฑ ์อยา่งนอ้ย 

10% ภายใน 3 ปี 

สดัส่วนเพิ(มขึGน  

xx % 

การประเมนิวฏัจักรชีวติผลติภัณฑ์ (LCA) สําหรับผลติภัณฑ์อะลูมิเนียมของบริษทัฯ 

บริษทัฯ ไดน้าํกระบวนการ ประเมินวัฏจักรชีวิตผลิตภัณฑ์ (Life Cycle Assessment: LCA) ตาม

มาตรฐานสากล ISO 14040 และ ISO 14044 มาใชเ้ป็นกลไกหลกัในการประเมินผลกระทบต่อสิAงแวดลอ้ม

ของผลิตภณัฑอ์ะลูมิเนียมทุกประเภท ตัFงแต่ขัFนตอนตน้นํFาจนถึงปลายนํFา ไดแ้ก่ การจดัหาวตัถุดิบ การหลอม 

การขึFนรูป การชุบผิว การขนส่ง การใชง้านของลูกคา้ ตลอดจนการรีไซเคิลเมืAอสิFนอายกุารใชง้าน (End-of-

Life Recycling) 

การใช ้LCA ช่วยให้บริษทัสามารถระบุ "Hotspots" ทีAมีผลกระทบต่อสิAงแวดลอ้มสูงทีAสุด เช่น การ

ใชพ้ลงังานในขัFนตอน Extrusion และ Surface Treatment รวมถึงปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในแต่ละ

ขัFนตอน (Scope 1–3 GHGs) ซึA งเป็นขอ้มูลสาํคญัในการวางแผนการลดคาร์บอนใหส้อดคลอ้งกบักรอบ Race 

to Net Zero 2050 และเป็นฐานขอ้มูลในการเตรียมความพร้อมดา้นการเปิดเผยขอ้มูลสําหรับ EU CBAM 

(Carbon Border Adjustment Mechanism) เนืAองจากผลิตภัณฑ์อะลูมิเนียมของบริษัทเป็นสินค้าส่งออก

สหภาพยุโรป นอกจากนีF  บริษทัฯ ยงัใช้ผลการประเมิน LCA ประกอบการออกแบบผลิตภณัฑ์เชิงนิเวศ 

(Eco-design) เช่น การเลือกใช้วตัถุดิบทีAมีส่วนผสมอะลูมิเนียมรีไซเคิล (Recycled Content) การพฒันา

กระบวนการผลิตให้ใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ  การลดการเกิดของเสีย  (By-product/Waste 

Minimization) และการเพิAมอตัราการรีไซเคิลทีAปลายทาง เพืAอให้เกิดการหมุนเวียนทรัพยากรตามหลกั

เศรษฐกิจหมุนเวยีน (Circular Economy) 

บริษทัฯ จะบูรณาการผลลพัธ์จาก LCA เขา้กบักระบวนการวางแผนกลยุทธ์ดา้นสภาพภูมิอากาศ 

การจดัการวตัถุดิบ การเลือกเทคโนโลยกีารผลิต รวมถึงการเปิดเผยขอ้มูลดา้นความยัAงยนืประจาํปี เพืAอใหเ้กิด

ความโปร่งใสและสร้างความเชืAอมัAนแก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม 
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การออกแบบและพฒันาบรรจุภัณฑ์ 

บริษทัฯ ให้ความสําคญักบัการออกแบบและพฒันาบรรจุภณัฑ์ทีAเป็นมิตรต่อสิAงแวดลอ้ม เพืAอลด

ผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติและสนบัสนุนการดาํเนินงานภายใตแ้นวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular 

Economy) โดยบริษทัฯ ไดต่้อยอดความเชีAยวชาญดา้นบรรจุภณัฑ์เครืAองสําอาง มาสู่การพฒันานวตักรรม

บรรจุภณัฑย์ ัAงยนืในหลายรูปแบบ เพืAอใหส้อดคลอ้งกบัทิศทางความยัAงยนืของอุตสาหกรรมความงามทัFงใน

ประเทศและต่างประเทศ ซึA งปัจจุบนั บริษทัฯ ไดพ้ฒันาบรรจุภณัฑที์Aเป็นมิตรต่อสิAงแวดลอ้ม ซึA งช่วยลดการ

ใช้ทรัพยากรใหม่ ลดปริมาณขยะพลาสติก และเพิAมโอกาสในการนาํกลบัเขา้สู่ระบบรีไซเคิล จาํนวน 6 

ประเภท ไดแ้ก่ 

 

1) Refillable Packaging (บรรจุภัณฑ์แบบรีฟิล/นํากลบัมาใช้ซํYาได้) 

บรรจุภณัฑแ์บบรีฟิล คือบรรจุภณัฑที์Aออกแบบมาใหส้ามารถนาํกลบัมา

ใชซ้ํF าไดโ้ดยเปลีAยนเฉพาะ “ไส้ใน” หรือผลิตภณัฑด์า้นในเมืAอใชห้มด แทนการ

ทิFงทัFงชิFน บริษทัฯ ผลิตไดท้ัFงวสัดุพลาสติกและอะลูมิเนียม รองรับบรรจุภณัฑ์

เครืA องสําอางหลายประเภท เช่น ตลบั รีฟิลลิปสติก และตลบัแป้ง ซึA งการใช้

บรรจุภณัฑแ์บบรีฟิลช่วยลดการใชพ้ลาสติกแบบครัF งเดียวทิFง ส่งเสริมเศรษฐกิจ

หมุนเวียน ตอบโจทยผ์ูบ้ริโภครุ่นใหม่ทีAใส่ใจสิA งแวดล้อม อีกทัF งยงัช่วยลด

ตน้ทุนระยะยาวให้แบรนด์ และเพิAมภาพลกัษณ์ดา้นความยัAงยืน การนาํเสนอ

บรรจุภณัฑ์ประเภทนีF ยงัช่วยสร้างความแตกต่างและเพิAมมูลค่าสินคา้ เพราะ

ผูบ้ริโภคยอมจ่ายมากขึFนสาํหรับผลิตภณัฑที์Aเป็นมิตรต่อโลก 

 

2) Mono Material Packaging (บรรจุภัณฑ์วสัดุชนิดเดยีว) 

บรรจุภณัฑ์แบบ “วสัดุชนิดเดียว” คือบรรจุภณัฑ์ทีAผลิตจากวสัดุเพียง

ประเภทเดียว ทาํใหก้ารรีไซเคิลง่ายกวา่ เช่น PP อยา่งเดียว หรืออะลูมิเนียมเพียง

อย่างเดียว โดยบริษทัฯ นําไปใช้กับบรรจุภณัฑ์ประเภทลิปสติก ตลบั และ

กระปุกเครืAองสาํอางต่าง ๆ ซึA งมีขอ้ดีคือช่วยลดขัFนตอนการแยกวสัดุ ลดตน้ทุน

จดัการของเสีย ลดปริมาณขยะฝังกลบ และใชท้รัพยากรอย่างคุม้ค่า วสัดุทีAใช ้

เช่น อะลูมิเนียม PP หรือ PET ทาํให้ไดบ้รรจุภณัฑที์Aทนทาน นํF าหนกัเบา และ

ออกแบบไดห้ลากหลาย 
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3) Bio-Based Plastic Packaging (บรรจุภัณฑ์จากวสัดุชีวภาพ) 

บรรจุภณัฑ ์Bio-Based ผลิตจากทรัพยากรธรรมชาติทีAหมุนเวียนได ้เช่น 

แกลบขา้ว (Rice Husk) ซึA งสามารถขึFนรูปไดด้ว้ยแม่พิมพท์ัAวไป มีผวิสมัผสัแบบ

ธรรมชาติ สีโทนอุ่น และสามารถปรับสีไดต้ามตอ้งการ วสัดุประเภทนีFลดการ

ใชท้รัพยากรฟอสซิล ช่วยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกระหว่างการผลิต และ

สนบัสนุนการพฒันาอยา่งย ัAงยืน ซึA งมีขอ้ดีคือความเป็นมิตรต่อสิAงแวดลอ้ม ใช้

เป็นทางเลือกทดแทนพลาสติกจากปิโตรเลียมไดดี้ และยงัช่วยเพิAมภาพลกัษณ์

สินคา้ใหเ้ชืAอมโยงกบัคุณค่าดา้นธรรมชาติและความรับผดิชอบต่อโลก 

 

4) Biodegradable Plastic Packaging (บรรจุภัณฑ์ย่อยสลายได้ทางชีวภาพ) 

บรรจุภณัฑป์ระเภท Biodegradable ถูกออกแบบใหย้อ่ยสลายไดต้าม

ธรรมชาติดว้ยแสงแดด ความชืFน และจุลินทรีย ์โดยใชเ้วลาย่อยสลายน้อย

กว่าพลาสติกทัAวไป วสัดุทีAนิยม ไดแ้ก่ PLA (Polylactic Acid) จากพืช เช่น 

ขา้วโพดหรือออ้ย สามารถนาํไปฉีดขึFนรูปเป็นตลบั บลชั ตลบัลิปสติก หรือ

บรรจุภณัฑห์ลายชนิด ซึA งมีขอ้ดีคือไม่ทิFงสารตกคา้ง เป็นมิตรต่อสิAงแวดลอ้ม 

ลดการใชท้รัพยากรฟอสซิล สนบัสนุนระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน และช่วย

ใหผู้บ้ริโภคมีส่วนร่วมในเรืAองการลดขยะและการอนุรักษสิ์Aงแวดลอ้ม 

 

5) Minerals-Based Plastic Packaging (บรรจุภัณฑ์ผสมแร่ธรรมชาติ) 

บรรจุภณัฑ์ประเภทนีF เติม "แร่ธรรมชาติ" ลงในสูตรพลาสติก เช่น 

แคลเซียมคาร์บอเนต / ทลัคมั / ดินขาว (Kaolin) เพืAอเพิAมความแขง็แรง ทน

ความร้อนและลดการใชพ้ลาสติกเดิมบางส่วน ช่วยใหพ้ลาสติกปลอดภยัขึFน 

ลดปริมาณการใชปิ้โตรเลียม และสามารถออกแบบไดอ้ย่างสวยงาม ซึA งมี

ขอ้ดีคือความเสถียรทางเคมี เป็นมิตรต่อสิAงแวดลอ้ม และช่วยลดตน้ทุนได้

ในบางผลิตภณัฑ ์เหมาะสาํหรับแบรนดที์Aตอ้งการสินคา้มาตรฐานสูงและมี

ภาพลกัษณ์ “ปลอดภยั-เป็นธรรมชาติ” 



 
 

64 

 

 

6) Post-Consumer Recycled Plastic (PCR Packaging – บรรจุภัณฑ์จาก

พลาสติกใช้แล้ว) 

PCR คือพลาสติกทีAนาํกลบัมาผ่านกระบวนการรีไซเคิลจากบรรจุ

ภณัฑที์Aผูบ้ริโภคใชแ้ลว้ เช่น ขวด PET ขวดนํF ายาต่าง ๆ บริษทัฯ แปรรูปมา

ผสมกบัวตัถุดิบหลกั เพืAอนาํมาใชผ้ลิตบรรจุภณัฑใ์หม่ เช่น ABS, PET, PP ทีA

ผ่านการรีไซเคิลแลว้ ซึA งมีขอ้ดีคือช่วยลดขัFนตอนการผลิตวตัถุดิบใหม่ทีA

ปล่อยก๊าซเรือนกระจกจาํนวนมาก ลดปริมาณขยะพลาสติกและขยะฝังกลบ 

ลดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ และช่วยลดผลกระทบสิA งแวดล้อมจาก

กระบวนการผลิตพลาสติก เช่น การปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

การพฒันาเหล่านีF ไม่เพียงช่วยลดผลกระทบต่อสิAงแวดลอ้ม แต่ยงัช่วยเสริมสร้างขีดความสามารถใน

การแข่งขนัของบริษทัฯ ในระดบัอุตสาหกรรม โดยรองรับความตอ้งการของลูกคา้ทีAให้ความสําคญักบั

ผลิตภณัฑที์Aเป็นมิตรต่อสิAงแวดลอ้ม และมุ่งสู่การผลิตอยา่งรับผดิชอบมากขึFน 

การสร้างการรับรู้ด้านความยั$งยืนต่อภายนอก 

นอกจากการพฒันาบรรจุภณัฑที์Aเป็นมิตรต่อสิAงแวดลอ้ม บริษทัฯ ยงัใหค้วามสาํคญักบัการเผยแพร่

ความรู้และสร้างการรับรู้ดา้นความยัAงยืนในอุตสาหกรรมเครืAองสําอาง ผ่านการจดัแสดงผลงาน การร่วม

บรรยาย และเขา้ร่วมโครงการระดบัประเทศ ดงันีF  

การได้รับรางวัลด้านกลยุทธ์การ

ลดก๊าซเรือนกระจก คุณทิพนภา ดาํรงธน

โภคิน ผูอ้าํนวยการฝ่ายพฒันาธุรกิจ ไดรั้บ

รางวลั “ชนะเลิศด้าน Green Transition 

Strategy Award” จากโครงการ  Green 

Transition Academy ของธนาคารกรุงเทพ 

เป็นการยนืยนัถึงความมุ่งมัAนขององคก์รใน

การพัฒนากลยุท ธ์ลดผลกระทบ ต่อ

สิAงแวดลอ้มในทุกมิติ 
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การให้ความรู้ในงาน COSMOPROF CBE ASEAN 

Bangkok  

บริษัทฯ  ได้รับเชิญเป็น  วิทยากรรับเชิญ  (Guest 

Speaker) ใ น หั ว ข้ อ  “Sustainable Packaging and 

Ethical Considerations in Beauty” เ พืA อ แ บ่ ง ปั น

แนวคิดเกีAยวกบับรรจุภณัฑย์ ัAงยนืแก่ผูป้ระกอบการใน

อุตสาหกรรม ทัFงในระดบัไทยและอาเซียน 

 

 

 

โดยมีการจดัแสดงบรรจุภณัฑย์ ัAงยืนทัFง 6 ประเภทในงานแสดงสินคา้เครืAองสาํอางระดบันานาชาติ 

พร้อมนาํเสนอแนวคิด Reduce–Reuse–Recycle และการออกแบบทีAตอบโจทยม์าตรฐานสิAงแวดลอ้มสากล 

ไดรั้บความสนใจอยา่งมากจากผูเ้ขา้ชมงาน ทัFงลูกคา้ปัจจุบนั นกัลงทุน และผูป้ระกอบการรายใหม่ 

กิจกรรมทัFงหมดนีF เป็นส่วนหนึAงของความตัFงใจของบริษทัฯ ในการส่งเสริมความรู้ดา้นความยัAงยนื

ในอุตสาหกรรมเครืAองสาํอาง พร้อมทัFงเสริมสร้างภาพลกัษณ์องคก์รในฐานะผูน้าํดา้นบรรจุภณัฑย์ ัAงยืนใน

ประเทศไทยและภูมิภาคอาเซียน 
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การสื$อสารด้านความปลอดภัยของผลติภัณฑ์ 

บริษทัฯ ใหค้วามสาํคญัทัFงต่อความปลอดภยัของผูบ้ริโภคและผลกระทบต่อสิAงแวดลอ้มจากการใช้

บรรจุภณัฑ์ จึงมีการสืAอสารขอ้มูลทีAชดัเจนเกีAยวกบัการดูแลผลิตภณัฑ์ตลอดวงจรชีวิต (Life Cycle) โดย

แนะนาํแนวทางการส่งคืน (Return) รีไซเคิล (Recycle) และการทิFงผลิตภณัฑอ์ย่างเหมาะสมหลงัหมดอายุ

การใชง้าน เพืAอช่วยลดปริมาณของเสียและส่งเสริมการจดัการวสัดุอยา่งย ัAงยนื 

โดยในใบรับรองการวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์ (Certificate of Analysis: COA) ส่วน REMARKS / 

NOTES บริษทัไดร้ะบุถึงมาตรการดา้นสุขภาพและความปลอดภยัของสินคา้ เพืAอยนืยนัวา่ผลิตภณัฑเ์ป็นไป

ตามมาตรฐานทีAกาํหนดและปลอดภยัต่อการใชง้าน พร้อมทัFงใหข้อ้มูลเรืAองคุณสมบติัของวสัดุบรรจุภณัฑที์A

สามารถ รีไซเคิล (Recyclable) และ นํากลับมาใช้ซํYา (Reusable) ได ้โดยมีการแสดงสัญลกัษณ์วสัดุอย่าง

ชดัเจน ไดแ้ก่ ♳ PET, ♷ PP และ ♸ ABS 

ขอ้มูลดงักล่าวช่วยใหผู้บ้ริโภคเขา้ใจวิธีจดัการผลิตภณัฑห์ลงัการใชง้านอยา่งถูกตอ้ง และเป็นส่วน

หนึAงในการร่วมลดผลกระทบต่อสิAงแวดลอ้มอยา่งย ัAงยนืของบริษทัฯ 

การซ้อมแผนเรียกคืนสินค้า (Product Recall) 

 บริษทัฯ ดาํเนินการซ้อมแผนเรียกคืนสินคา้เป็นประจาํ เพืAอเพิAมประสิทธิภาพในการเตรียมพร้อม

และตอบสนองต่อเหตุการณ์ฉุกเฉินทีAอาจส่งผลกระทบต่อความปลอดภยัของผูบ้ริโภค เช่น การปนเปืF อน

ของสารเคมี สิAงแปลกปลอม หรือความเสีAยงดา้นสุขภาพอืAน ๆ ทีAอาจเกิดขึFนจากการใชผ้ลิตภณัฑ ์ซึA งการซอ้ม

แผนดงักล่าวเป็นกลไกสาํคญัทีAช่วยใหบ้ริษทัฯ สามารถตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลผลิตภณัฑ ์ติดตาม 

LOT สินคา้ไดอ้ยา่งรวดเร็ว และประเมินขัFนตอนการประสานงานระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ตัFงแต่การแจง้

เตือน การรวบรวมขอ้มูล การเรียกคืนสินคา้ ไปจนถึงการสรุปผลการตรวจสอบและการป้องกนัไม่ให้เกิด

เหตุซํF าในอนาคต 

 

จากเอกสารตวัอย่าง บริษทัฯ ไดเ้รียกคืนสินคา้เฉพาะ LOT ทีAพบปัญหา

ทัFงหมด พร้อมบนัทึกรายละเอียดสาเหตุของปัญหา วิธีการตรวจสอบ และ

ผลลพัธ์ของการดาํเนินงานอย่างรอบดา้น รวมถึงการติดตามสินคา้ การ

ควบคุมสินค้าคงเหลือ และการทาํลายสินค้าทีAมีปัญหาตามขัFนตอนทีA

กาํหนดอยา่งเป็นทางการ โดยมีระยะเวลาที$ใช้ในการสมมุติเหตุการณ์และ

รวบรวมข้อมูลรวมทัYงสิYน 2 ชั$วโมง 52 นาที ซึA งสะทอ้นให้เห็นถึงความ

รวดเร็ว ความเป็นระบบ และความพร้อมของทีมงานในการตอบสนองเหตุ

ฉุกเฉินดา้นความปลอดภยัของผลิตภณัฑ ์
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มติด้ิานสังคม 

(Social) 
 

Ø การดูแลสุขภาพ อาชีวอนามยั และความปลอดภยั (Occupational Health & Safety) 

Ø การพฒันาและสร้างแรงจูงใจของพนกังาน (Employee Engagement & Development) 

Ø การจดัการขอ้มูลและความปลอดภยัไซเบอร์ (Data Privacy & Cybersecurity) 

Ø การมีส่วนร่วมกบัชุมชน (Community Engagement)  
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การดูแลสุขภาพ อาชีวอนามยั และความปลอดภยั  

(Occupational Health & Safety) 

  บริษทัฯ มีความมุ่งมัAนในการส่งเสริมสิทธิมนุษยชน การดูแลพนกังาน และการสร้างสภาพแวดลอ้ม

การทาํงานทีAปลอดภยั เท่าเทียม และเคารพศกัดิg ศรีความเป็นมนุษยข์องทุกคน โดยสนบัสนุนให้พนกังาน

ปฏิบติังานไดอ้ย่างมัAนใจ ปราศจากความเสีAยงดา้นสุขภาพ อุบติัเหตุ การเลือกปฏิบติั การล่วงละเมิด หรือ

พฤติกรรมทีAไม่เหมาะสมทุกรูปแบบ ตลอดจนป้องกนัการใชแ้รงงานเด็ก แรงงานบงัคบั และการคา้มนุษย ์

ผา่นระบบกาํกบัดูแลและมาตรการป้องกนัทีAเหมาะสมเพืAอสร้างความปลอดภยัและสวสัดิการทีAดีในระยะยาว 

  ในขณะเดียวกัน บริษทัฯ ยงัให้ความสําคญัในการสร้างวฒันธรรมการทาํงานทีAเปิดกวา้งและ

โปร่งใส โดยส่งเสริมการสืAอสาร การมีส่วนร่วม และการเจรจาระหวา่งพนกังานกบัองคก์รอยา่งสร้างสรรค ์

พร้อมทัFงจดัให้มีช่องทางแสดงความคิดเห็นและขอ้ร้องเรียนทีAปลอดภยั เพืAอสนบัสนุนการปรับปรุงสภาพ

การทาํงานและเสริมสร้างความสัมพนัธ์ทีAดีระหว่างพนักงานและผูบ้ริหาร แนวทางดังกล่าวสะท้อน

เจตนารมณ์ของบริษทัฯ ในการดูแลบุคลากรทุกกลุ่มอยา่งเป็นธรรมและยัAงยนื 

  สุขภาพและความปลอดภยัของพนักงาน (Occupational health and safety) 

  บริษทัฯ มุ่งมัAนจดัให้มีสภาพแวดลอ้มการทาํงานทีAปลอดภยัและถูกสุขลกัษณะ โดยดาํเนินการ

ประเมินความเสีAยงดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยัในทุกพืFนทีAปฏิบติังานอยา่งนอ้ยปีละหนึAงครัF ง จดัให้

มีการอบรมความปลอดภยัทัFงสาํหรับพนกังานใหม่และพนกังานปัจจุบนั จดัหาและบงัคบัใชก้ารใชอุ้ปกรณ์

ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล (PPE) อยา่งเพียงพอ รวมทัFงมอบหมายใหค้ณะกรรมการความปลอดภยั อาชีวอ

นามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน (คปอ.) ติดตามอุบติัเหตุและเสนอแผนป้องกนัซํF าซากอยา่งต่อเนืAอง 

Ø เป้าหมายเชิงคุณภาพ: สร้างวฒันธรรมความปลอดภยัเชิงป้องกนั (preventive safety culture) ในทุก

หน่วยงาน 

Ø เป้าหมายเชิงปริมาณ: ลดจาํนวนอุบติัเหตุจากการทาํงานลง 20% ภายในปี 2573 เมืAอเทียบกบัปี 2566 

  การไม่เลือกปฏบัิตแิละการป้องกนัการล่วงละเมดิ (Discrimination and Harassment) 

  บริษทัฯ จะไม่ยอมรับการเลือกปฏิบติั การกลัAนแกลง้ การล่วงละเมิดทางเพศหรือทางวาจา และการ

ปฏิบติัทีAลดทอนศกัดิg ศรีความเป็นมนุษยทุ์กรูปแบบ ไม่วา่จะเกิดจากเพศ อาย ุศาสนา เชืFอชาติ สญัชาติ ความ

พิการ รสนิยมทางเพศ หรือสถานะอืAนใด และกาํหนดให้ทุกหน่วยงานตอ้งปฏิบติัต่อพนักงานดว้ยความ

สุภาพและให้เกียรติ หากเกิดเหตุร้องเรียน บริษทัฯ จะดาํเนินการสอบสวนอย่างเป็นธรรมและเก็บรักษา
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ความลบัของผูร้้องเรียน พร้อมทัFงจดัการลงโทษทางวินยัแก่ผูก้ระทาํผิดตามระเบียบของบริษทัฯ นอกจากนีF

ยงัมีการจดัอบรมสร้างความตระหนกัรู้เรืAองการไม่เลือกปฏิบติัและการป้องกนัการคุกคามในทีAทาํงานอยา่ง

สมํAาเสมอ 

Ø เป้าหมายเชิงคุณภาพ: สร้างสภาพแวดลอ้มการทาํงานทีAปลอดจากการคุกคามและการเลือกปฏิบติั 

Ø เป้าหมายเชิงปริมาณ: ใหพ้นกังานอยา่งนอ้ย 90% ผา่นการอบรมเรืAองการป้องกนัการล่วงละเมิดและ

การไม่เลือกปฏิบติัภายในปี 2573 

  แรงงานเดก็ แรงงานบังคบั และการค้ามนุษย์  

  (Child Labor, Forced Labor and Human Trafficking) 

  บริษทัฯ ห้ามเด็ดขาดการใช้แรงงานเด็ก แรงงานบงัคบั หรือการนําพาบุคคลเพืAอการแสวงหา

ประโยชน์ในทุกกระบวนการจา้งงาน โดยกาํหนดใหมี้การตรวจสอบอายขุองผูส้มคัรงานทุกรายก่อนเริAมงาน 

และในกรณีทีAมีการจา้งเหมาบริการหรือใช้แรงงานผ่านผูรั้บเหมาช่วง บริษทัฯ จะกาํหนดขอ้บงัคบัดา้น

แรงงานและสิทธิมนุษยชนไวใ้นสัญญาอยา่งชดัเจน พร้อมมีการสุ่มตรวจและประเมินความเสีAยงประจาํปี 

หากพบความเสีAยง บริษทัฯ จะดาํเนินการแกไ้ขทนัทีและจดัให้มีมาตรการเยียวยาผูไ้ดรั้บผลกระทบตาม

ความเหมาะสม 

Ø เป้าหมายเชิงคุณภาพ: รับรองวา่ห่วงโซ่อุปทานของบริษทัปลอดจากแรงงานเดก็และแรงงานบงัคบั 

Ø เป้าหมายเชิงปริมาณ: เพิAมจาํนวนการตรวจประเมินภายในเกีAยวกบัแรงงานเด็ก แรงงานบงัคบั และ

การคา้มนุษยอ์ยา่งนอ้ย 20% ภายในปี 2573 

  การเจรจาทางสังคม (Social Dialogue) 

  บริษัทฯ สนับสนุนให้พนักงานสามารถแสดงความคิดเห็น เสนอข้อร้องเรียน หรือเข้าร่วม

กระบวนการปรึกษาหารือผ่านตวัแทนพนกังานหรือคณะกรรมการภายในไดอ้ยา่งปลอดภยั ไม่ถูกตอบโต ้

และอยู่ภายใตก้รอบของกฎหมายแรงงานไทย ฝ่ายทรัพยากรบุคคลมีหน้าทีAจดัให้มีการประชุมร่วมอย่าง

สมํAาเสมอระหว่างฝ่ายบริหารกับผูแ้ทนพนักงานเพืAอติดตามประเด็นสภาพการจ้าง เหตุร้องเรียน หรือ

ขอ้เสนอแนะทีAกระทบต่อแรงงาน และนาํผลการหารือไปปรับปรุงกฎระเบียบ ขอ้ตกลงสภาพการจา้ง หรือ

มาตรการสวสัดิการใหเ้หมาะสม 

Ø เป้าหมายเชิงคุณภาพ: เสริมสร้างความสัมพนัธ์เชิงสร้างสรรค์ระหว่างนายจ้างและลูกจ้างบน

พืFนฐานของความไวว้างใจ 
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Ø เป้าหมายเชิงปริมาณ: รักษาสัดส่วนพนกังานทีAไดรั้บการครอบคลุมโดยกระบวนการปรึกษาหารือ

หรือกลไกตวัแทนแรงงานใหค้รบ 100% ภายในปี 2573 

กลไกการร้องเรียน การติดตามผล และกระบวนการเยียวยา (Grievance, Monitoring and Remedy 

Process) 

  บริษทัฯ ตระหนกัวา่การมีช่องทางร้องเรียนทีAโปร่งใสและกระบวนการเยยีวยาทีAมีประสิทธิภาพเป็น

องค์ประกอบสําคญัของการคุม้ครองสิทธิมนุษยชนภายในองค์กร เพืAอให้พนักงานและผูมี้ส่วนได้เสีย

สามารถแจง้เหตุการณ์ทีAอาจละเมิดสิทธิมนุษยชน แรงงานเด็ก แรงงานบังคับ หรือการค้ามนุษย์ได้อย่าง

ปลอดภัย โดยไม่ถูกตอบโต ้บริษทัฯ จึงกาํหนดกลไกการรับเรืAอง การสอบสวน และการเยียวยาอยา่งเป็น

ระบบ 

  พนกังานและผูมี้ส่วนไดเ้สียสามารถรายงานเหตุทีAอาจละเมิดสิทธิมนุษยชนไดผ้่านหลายช่องทาง 

เช่น กล่องรับเรืAองร้องเรียนในพืFนทีAโรงงาน อีเมลของฝ่ายทรัพยากรบุคคล หรือช่องทางออนไลน์ภายใน

บริษทั นอกจากนีF ยงัสามารถรายงานโดยตรงต่อหัวหน้างานหรือคณะกรรมการความยัAงยืน โดยบริษทัฯ 

รับรองวา่ขอ้มูลของผูร้้องเรียนจะไดรั้บการเกบ็รักษาเป็นความลบั และจะไม่มีการตอบโตห้รือกลัAนแกลง้ต่อ

ผูร้้องเรียนหรือผูใ้หข้อ้มูลไม่วา่ในกรณีใด 

ช่องทางการร้องเรียน (Reporting channels) 

 ช่องทางร้องเรียนถูกออกแบบมาเพืAอการรับขอ้ร้องเรียนจากผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มของบริษัทฯ โดย

สามารถเขา้ถึงไดผ้า่นช่องทางออนไลน์ ซึA งมีช่องทางดงันีF : 

Ø กล่องรับเรื$องร้องเรียนในพืYนที$โรงงาน  

Ø ทางจดหมายอเิลก็ทรอนิกส์ โดยส่งถึงผูรั้บแจง้เบาะแส ผูจ้ดัการโรงงาน, ผูจ้ดัการฝ่ายบุคคล ดงันีF  E-

mail: watchayan@thaihoover.com, personal@thaihoover.com 

Ø ทางไปรษณีย์ โดยระบุหนา้ซองถึง ผูจ้ดัการโรงงาน, ผูจ้ดัการฝ่ายบุคคล บริษทัฮูเวอร์อุตสาหกรรม 

(ประเทศไทย) จํากัด  เลขทีA  55 หมู่  3 ถนนกิAงแก้ว  ตําบลราชาเทวะ อําเภอบางพลี  จังหวัด

สมุทรปราการ 10540 

Ø ทางศูนย์แจ้งข้อมูล ฝ่ายประชาสัมพนัธ์ โทรศพัท ์: 02-3124660-4, โทรสาร : 02-3124287  

Ø ทางสื$อออนไลน์ของบริษทัฯ ดงันีF   

• Website: www.thaihoover.com • Facebook: thaihoover 

• Line: @thaihoover • Instagram: thai.hoover 

Ø รายงานโดยตรงต่อหวัหนา้งานหรือคณะกรรมการความยัAงยนื 
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กระบวนการสอบสวน (Investigation Process) 

  เมืAอบริษทัฯ ไดรั้บเรืAองร้องเรียน ฝ่ายทรัพยากรบุคคลจะดาํเนินการตรวจสอบขอ้มูลเบืFองตน้และ

นาํเสนอใหค้ณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาภายในระยะเวลาทีAกาํหนด โดยคณะกรรมการจะประกอบดว้ย

ผูแ้ทนจากฝ่ายบุคคล ฝ่ายกฎหมาย และฝ่ายความปลอดภยั เพืAอใหก้ารตรวจสอบเป็นไปอยา่งเป็นกลางและ

รอบดา้น โดยมีขัFนตอนดงันีF  

• การรับเรื$องและตรวจสอบเบืYองต้น: ฝ่ายทรัพยากรบุคคลตรวจสอบความครบถว้นของขอ้มูลภายใน 

3 วนัทาํการนบัจากวนัทีAไดรั้บเรืAอง 

• การแต่งตัYงคณะกรรมการสอบสวน: ภายใน 7 วนัทาํการหลงัจากรับเรืAอง โดยแต่งตัFงผูแ้ทนจากฝ่าย

ทีAเกีAยวขอ้งร่วมตรวจสอบ 

• การสอบสวนข้อเท็จจริง: ดาํเนินการสอบสวนโดยไม่เปิดเผยชืAอผูร้้องเรียน (หากร้องเรียนแบบไม่

เปิดเผยตวัตน) และตอ้งแลว้เสร็จภายใน 30 วนัทาํการ 

• การรายงานผลการสอบสวน: เสนอผลการสอบสวนและขอ้เสนอแนะต่อคณะกรรมการบริหาร

ความยัAงยนืเพืAอพิจารณาแนวทางเยยีวยาและป้องกนัไม่ใหเ้กิดซํF า 

กระบวนการเยยีวยา (Remedy Process) 

  เมืAอผลการสอบสวนยืนยนัว่ามีการละเมิดสิทธิมนุษยชน บริษทัฯ จะดาํเนินการตามขัFนตอนการ

เยยีวยาอยา่งโปร่งใสและเป็นธรรม โดยมีแนวทางดงันีF  

• การให้คําปรึกษาและการฟืY นฟู (Restoration & Counselling): จัดให้มีการให้คาํปรึกษาทางจิต

สงัคมและการดูแลสุขภาพแก่ผูเ้สียหาย เพืAอบรรเทาผลกระทบทางกายและใจ 

• การชดเชยหรือการคืนสิทธิ (Compensation & Reinstatement): ชดเชยความเสียหายแก่ผูเ้สียหาย

ตามหลกัเกณฑก์ฎหมายแรงงาน และคืนสิทธิในกรณีทีAถูกละเมิดโดยไม่เป็นธรรม 

• การแก้ไขเชิงระบบ (Systemic Correction): ปรับปรุงนโยบาย ระเบียบ หรือขัFนตอนการทาํงาน เพืAอ

ป้องกนัการเกิดเหตุซํF า เช่น การออกแนวทางการฝึกอบรมเพิAมเติม การสืAอสารภายใน หรือการเสริม

กลไกตรวจสอบภายใน 

• การติดตามและประเมินผล (Follow-up & Effectiveness Check): คณะกรรมการความยัAงยืนและ

ฝ่ายบุคคลติดตามผลการเยยีวยาทุกกรณีอยา่งนอ้ยหนึAงครัF งภายใน 60 วนัหลงัปิดเรืAอง เพืAอประเมิน

ประสิทธิผลของมาตรการ 
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  หลงัจากการดาํเนินการ บริษทัฯ จะสรุปผลการร้องเรียนและการเยียวยาในรายงานความยัAงยืน

ประจาํปีโดยไม่เปิดเผยชืAอบุคคล พร้อมทัFงทบทวนประสิทธิผลของกลไกการร้องเรียนและการเยยีวยานีF ทุก 2 

ปี เพืAอให้มัAนใจว่ากระบวนการดงักล่าวยงัคงสอดคลอ้งกบัหลกัสิทธิมนุษยชน และมาตรฐานสากลอย่าง

ต่อเนืAอง 

 

ผลการดาํเนินงาน ปี 2567 

บริษทัฯ ดาํเนินงานตามแผนดา้นสุขภาพ ความปลอดภยั การเจรจากบัแรงงาน และการคุม้ครอง

สิทธิมนุษยชนโดยให้ความสําคญักบัการสร้างสภาพแวดลอ้มการทาํงานทีAปลอดภยั เท่าเทียม และเคารพ

ศกัดิg ศรีความเป็นมนุษยข์องพนกังานทุกกลุ่ม ผา่นมาตรการทีAมุ่งป้องกนัความเสีAยง การดูแลแรงงานเดก็และ

แรงงานบงัคบั การป้องกนัการเลือกปฏิบติั รวมถึงการสนบัสนุนช่องทางสืAอสารทีAโปร่งใสเพืAอใหพ้นกังาน

สามารถสะทอ้นขอ้กงัวลไดอ้ย่างปลอดภยั แนวทางเหล่านีF ช่วยขบัเคลืAอนการดูแลพนกังานอย่างรอบดา้น

และสอดคลอ้งกบัหลกัสิทธิมนุษยชนขององคก์ร ซึA งผลการดาํเนินงานสรุปไวใ้นตารางต่อไปนีF  

ประเดน็ 
แนวทางการ 

ดาํเนินงานหลกั 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดาํเนินงาน 

ปี 2567 

สุขภาพและ 

ความปลอดภยั

ของพนักงาน 

ประเมินความเสี(ยงดา้นอาชี

วอนามยั จดัอบรมความ

ปลอดภยั และกาํกบัดูแลโดย 

คปอ. 

สร้างวฒันธรรมความ

ปลอดภยัเชิงป้องกนัใน

ทุกหน่วยงาน 

ลดอุบติัเหตุจากการ

ทาํงาน 20% ภายใน ปี 

2573 เมื(อเทียบกบั ปี 

2566 

เพิ*มขึDน 20% 

การเจรจา 

ทางสังคม 

จดัประชุมหารือระหวา่ง

ผูแ้ทนพนกังานกบัฝ่ายบริหาร

เป็นประจาํ และเปิดช่องทาง

แสดงความคิดเห็นอยา่ง

ปลอดภยั 

เสริมสร้างความสมัพนัธ์

เชิงสร้างสรรคร์ะหวา่ง

นายจา้ง-ลูกจา้ง 

มีการจดัการขอ้

ร้องเรียนต่อ

คณะกรรมการ

สวสัดิการ ครบ 100% 

ในทุกปี 

ครบ 100 % 

การไม่เลือก

ปฏบิัตแิละ 

การป้องกนั 

การล่วงละเมดิ 

ดาํเนินการสอบสวนขอ้

ร้องเรียนอยา่งเป็นธรรม จดั

อบรม D&I และ Anti-

Harassment ทุกปี 

สร้างสภาพแวดลอ้มการ

ทาํงานที(เคารพศกัดิi ศรี

และความหลากหลาย 

พนกังาน ≥ 90% ผา่น

การอบรม ภายใน ปี 

2573 

ผ่านการอบรม 

100% 



 
 

73 

ประเดน็ 
แนวทางการ 

ดาํเนินงานหลกั 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดาํเนินงาน 

ปี 2567 

แรงงานเดก็ 

แรงงานบังคบั 

และการค้ามนุษย์ 

ตรวจสอบอายแุรงงานทุกคน 

ประเมินความเสี(ยงรายปี และ

กาํหนดขอ้บงัคบัดา้นสิทธิ

มนุษยชนในสญัญาผูรั้บเหมา 

รับรองวา่ห่วงโซ่อุปทาน

ปลอดจากแรงงานเดก็และ

แรงงานบงัคบั 

จาํนวนแรงงานเดก็/

บงัคบัเป็นศูนย ์

จาํนวน 0 คน 

การตรวจสอบโดยหน่วยงานภายนอก 

บริษทัฯ มีการดาํเนินงานดา้นการจดัการแรงงาน ความปลอดภยั และจริยธรรมทางธุรกิจอยา่งรอบ

ดา้น โดยมีการควบคุม ตรวจสอบ และทวนสอบการปฏิบติังานผ่านกระบวนการประเมินจากหน่วยงาน

ภายนอก เพืAอป้องกันปัญหาทีAอาจเกิดขึF นในห่วงโซ่อุปทาน และเพืAอยืนยนัว่าบริษัทฯ ปฏิบัติตาม

มาตรฐานสากลในดา้นแรงงานและสิทธิมนุษยชนอยา่งเคร่งครัด 

 
ซึA งบริษทัฯ ได้รับการตรวจประเมินจาก L’Oréal Supplier Social Responsibility Audit ซึA งเป็น

มาตรฐานการประเมินผูผ้ลิตระดบัสากล ครอบคลุมทัFง 2 โรงงาน โดยผลการตรวจประเมินเป็นดงันีF  

 
  

บริษทัฯ ไดรั้บการตรวจประเมินความเสีAยงดา้นจริยธรรม  

และสิทธิมนุษยชน ครอบคลมุ 100% ของสถานประกอบการ 

โรงงานแพรกษา สํานกังานใหญ่ 
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ตารางผลการตรวจประเมิน: โรงงานแพรกษา 

หัวข้อการประเมนิ 
ผลการ

ประเมนิ 

ข้อที'ยอมรับ

ไม่ได้ 

ต้องแก้ไข

เร่งด่วน 

ต้องพฒันา 

อย่างต่อเนื'อง 

ผ่านตาม

เกณฑ์ 

ไม่สามารถ 

เข้าถงึข้อมูล 
ไม่เกี'ยวข้อง 

รวม (Overall) S – – – 137 – 123 

แรงงานเดก็ S – – – 3 – 8 

แรงงานบงัคบั S – – – 11 – 8 

อาชีวอนามยัและความปลอดภยั S – – – 83 – 78 

เสรีภาพในการสมาคม S – – – 6 – 4 

การไม่เลือกปฏิบติั S – – – 6 – 4 

แนวปฏิบติัดา้นวนิยั S – – – 6 – 4 

การล่วงละเมิดและการทารุณ S – – – 5 – 3 

ค่าตอบแทนและสวสัดิการ  S – – – 10 – 4 

ชั.วโมงการทาํงาน S – – – 7 – 5 

การจา้งเหมาช่วง NA – – – – – 5 

ตารางผลการตรวจประเมิน: สํานักงานใหญ่ 

หัวข้อการประเมนิ 
ผลการ

ประเมนิ 

ข้อที'ยอมรับ

ไม่ได้ 

ต้องแก้ไข

เร่งด่วน 

ต้องพฒันา 

อย่างต่อเนื'อง 

ผ่านตาม

เกณฑ์ 

ไม่สามารถ 

เข้าถงึข้อมูล 
ไม่เกี'ยวข้อง 

รวม (Overall) NIA – 1 6 136 – 121 

แรงงานเดก็ S – – – 3 – 8 

แรงงานบงัคบั S – – – 13 – 5 

อาชีวอนามยัและความปลอดภยั NIA – 1 6 80 – 77 

เสรีภาพในการสมาคม S – – – 5 – 5 

การไม่เลือกปฏิบติั S – – – 6 – 4 

แนวปฏิบติัดา้นวนิยั S – – – 6 – 4 

การล่วงละเมิดและการทารุณ S – – – 5 – 3 

ค่าตอบแทนและสวสัดิการ  S – – – 11 – 4 

ชั.วโมงการทาํงาน S – – – 7 – 5 

การจา้งเหมาช่วง NA – – – – – 6 
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สําหรับ โรงงานแพรกษา ผลการตรวจประเมินอยู่ในระดบั Satisfactory ในทุกหมวดทีAเกีAยวขอ้ง 

โดยไม่มีประเด็น Zero Tolerance หรือหัวขอ้ทีAตอ้งแกไ้ขเร่งด่วน พบว่าบริษทัฯ ปฏิบติัตามมาตรฐานดา้น

แรงงานและสิทธิมนุษยชนครบถว้น ทัFงในดา้นการป้องกนัแรงงานเดก็ การป้องกนัแรงงานบงัคบั การจดัการ

สวสัดิการพนกังาน การจดัการชัAวโมงการทาํงาน การป้องกนัการล่วงละเมิด และการควบคุมความปลอดภยั

ในโรงงาน ผลดงักล่าวสะทอ้นใหเ้ห็นถึงระบบควบคุมภายในทีAมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และสอดคลอ้งกบั

กฎหมายแรงงานไทย รวมถึงขอ้กาํหนดของ L’Oréal 

สาํหรับ สํานักงานใหญ่บางพล ีผลการประเมินภาพรวมอยูใ่นระดบั Needs Immediate Action โดย

พบประเดน็ทีAตอ้งแกไ้ขเร่งด่วนในหมวด Health & Safety จาํนวน 1 จุด ซึA งเกีAยวขอ้งกบัขอ้กาํหนดดา้นระบบ

ความปลอดภยัในพืFนทีAปฏิบติังาน หลงัการตรวจ บริษทัฯ ไดด้าํเนินการแกไ้ขอยา่งรวดเร็วและครบถว้น ทัFง

การติดตัFงอุปกรณ์ความปลอดภยั การปรับปรุงขัFนตอนปฏิบติังาน และการอบรมพนกังานเพิAมเติม พร้อม

จัดส่งหลกัฐานการแก้ไขให้ผูต้รวจพิจารณาเรียบร้อยแล้ว เพืAอยืนยนัว่าประเด็นดังกล่าวได้รับการปิด 

Corrective Action อยา่งสมบูรณ์ ส่วนหวัขอ้อืAนทัFงหมด เช่น แรงงานเด็ก แรงงานบงัคบั การไม่เลือกปฏิบติั 

สวสัดิการ ชัAวโมงการทาํงาน และเสรีภาพในการสมาคม อยูใ่นระดบั Satisfactory เช่นกนั สะทอ้นให้เห็น

ถึงความตัFงใจของบริษทัฯ ในการพฒันาและรักษามาตรฐานดา้นสิทธิมนุษยชนและความปลอดภยัอย่าง

ต่อเนืAอง 

โดยสรุป การตรวจประเมินของทัFงสองโรงงานแสดงให้เห็นว่าบริษทัฯ มีระบบบริหารจดัการ

ภายในทีAเขม้แข็ง มีการควบคุมอย่างเหมาะสมในทุกมิติทีAเกีAยวขอ้งกบัสิทธิมนุษยชน แรงงาน และความ

ปลอดภยั มีการกาํกบัดูแลตามขอ้กาํหนดสากล และมีความสามารถในการตอบสนองต่อขอ้บกพร่องไดอ้ยา่ง

รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ บริษทัฯ ยงัคงมุ่งมัAนในการพฒันาและยกระดบัมาตรฐานการดาํเนินงาน เพืAอให้

มัAนใจวา่การปฏิบติังานในทุกโรงงานสอดคลอ้งกบัความคาดหวงัของลูกคา้และมาตรฐานสากลในระยะยาว 

การฝึกอบรมพนักงานเรื$องจริยธรรมและสิทธิมนุษยชน 

บริษทัฯ ให้ความสาํคญัต่อจริยธรรมทางธุรกิจและความรับผิดชอบต่อสังคม จึงจดัให้มีการอบรม

หลักสูตรสร้างความตระหนักรู้ ความรับผิดชอบต่อสังคม (Social Responsibility Awareness) เพืAอให้

พนกังานทุกคนมีความรู้ ความเขา้ใจ และตระหนกัถึงมาตรฐานดา้นสิทธิมนุษยชน แรงงาน และจรรยาบรรณ

ในการทาํงานอยา่งถูกตอ้ง ภายในการอบรมครอบคลุมหวัขอ้สาํคญั เช่น การป้องกนัแรงงานเดก็และแรงงาน

บงัคบั การไม่เลือกปฏิบติั การคุม้ครองสิทธิแรงงาน การสมาคม ค่าตอบแทนทีAเป็นธรรม การต่อตา้นการ

คุกคามและการกลัAนแกลง้ รวมถึงหลกัปฏิบติัตามกฎหมายแรงงานทีAเกีAยวขอ้ง 
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พนกังานทุกคนตอ้งผ่านการอบรมดงักล่าว ทัFงในช่วงเริAมงานและการทบทวนตามรอบปี เพืAอให้

มัAนใจวา่ทุกคนปฏิบติัตามกฎหมาย มาตรฐานแรงงาน และจริยธรรมภายในองคก์รอยา่งเคร่งครัด การอบรม

นีF เป็นส่วนสาํคญัในการเสริมสร้างสภาพแวดลอ้มการทาํงานทีAปลอดภยั เป็นธรรม และสอดคลอ้งกบัความ

คาดหวงัของลูกคา้และพนัธมิตรทางธุรกิจ ซึA งในกลุ่มพนักงานทีAเขา้ร่วมการอบรมครบ 100% นีF  หัวหน้า

แผนกจะได้รับการอบรมเพิ$มเติมอย่างเข้มข้น (intensive training) เพืAอเสริมความเขา้ใจในเชิงลึกเกีAยวกบั

เนืFอหา สิทธิแรงงาน จริยธรรมทางธุรกิจ และมาตรฐานดา้นความรับผิดชอบต่อสังคม เพืAอทาํหนา้ทีAเป็นผู ้

สืAอสารและถ่ายทอดความรู้ทีAไดรั้บไปยงัพนกังานในฝ่ายของตนอยา่งต่อเนืAอง เพืAอใหก้ารปฏิบติังานเป็นไป

ในทิศทางเดียวกนัและสอดคลอ้งกบัมาตรฐานของบริษทัฯ 

  

  สุขภาพและความปลอดภยัของพนักงาน (Occupational health and safety) 

บริษทัฯ ได้เริA มต้นกระบวนการเตรียมความพร้อมสําหรับมาตรฐาน ISO 45001 โดยได้จัดตัF ง

ทีมงานเฉพาะกิจเพืAอดาํเนินการสาํรวจและชีF บ่งอนัตราย รวมถึงประเมินความเสีAยง (Hazard Identification 

and Risk Assessment) ในทุกพืFนทีAปฏิบติังาน พร้อมทัFงทบทวนความสอดคลอ้งกบัขอ้กฎหมายดา้นความ

ปลอดภยัทีAเกีAยวขอ้ง และได้เริA มจดัอบรมเบืFองตน้ให้แก่ระดบัหัวหน้างานเพืAอสร้างความเขา้ใจร่วมกนั

เกีAยวกบัหลกัการของมาตรฐาน 

  

พนกังานไดรั้บการอบรมเรืAองจริยธรรมและสิทธิมนุษยชน 

ครอบคลมุ 100% 
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สรุปผลการเกดิอุบัติเหตุ  

ในปี 2566 – 2567 บริษทัฯ ไดมี้การติดตาม

และรวบรวมข้อมูลอุบัติ เหตุในสถานทีA

ทาํงานอยา่งต่อเนืAอง โดยพบวา่ในปี 2566 มี

อุบัติเหตุเกิดขึF นทัF งหมด 1 กรณี และในปี 

2567 มีจํานวน 5 กรณี ซึA งแม้ปี 2567 จะมี

จาํนวนอุบติัเหตุเพิAมขึFน แต่เหตุการณ์ส่วน

ใหญ่เป็นอุบติัเหตุลกัษณะไม่รุนแรง และ

สามารถดูแลรักษาไดโ้ดยไม่ส่งผลกระทบ

ต่อสมรรถภาพของพนกังานในระยะยาว 

 
ปี ไม่หยุดงาน หยุดไม่เกนิ 3 วนั หยุดเกนิ 3 วนั 

ปี 2566 0 0 1 

ปี 2567 0 0 5 

รวม 0 0 6 

 
  อุบติัเหตุส่วนใหญ่ทีAเกิดขึFนเกีAยวขอ้งกบัการบาดเจ็บบริเวณนิYวมือและเท้า ซึA งเป็นบริเวณทีAมีความ

เสีAยงตามลกัษณะงานในสายการผลิต ทัFงนีF  บริษทัฯ ไดด้าํเนินการทบทวนสาเหตุและกาํหนดมาตรการ

ป้องกนัเพิAมเติมในแผนกทีAเกีAยวขอ้งทนัทีหลงัเกิดเหตุ เพืAอป้องกนัเหตุซํF าและยกระดบัความปลอดภยัในพืFนทีA

ปฏิบติังาน 

โดยอุบติัเหตุทีAทาํให้พนักงานตอ้งหยุด

งานเกิน 3 วนัคิดเป็นอตัราเพิ$มขึYน 20% 

ในปี 2567 เมืAอเทียบกบัปีทีAผา่นมา 
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  ในส่วนของแผนกทีAพบการเกิดอุบติัเหตุ ไดแ้ก่ แผนกหน่วยประกอบ 1 แผนกหน่วยประกอบ 2/1 

แผนกปัnมโลหะ แผนกขดัโลหะ และแผนกแวค็คัAม โดยระดบัความรุนแรงของอุบติัเหตุมีตัFงแต่ไม่มีการหยดุ

งาน ไปจนถึงกรณีทีAมีการหยดุงานระยะสัFนระหวา่ง 9–30 วนั รวมจํานวนวนัที$หยุดงานทัYงหมด 78 วนั ดงันีF  

รายงานอบุัติเหตุปี 2567 

ลาํดบั แผนก อวยัวะที*บาดเจบ็ จาํนวนวนัที*หยุดงาน 

1 หน่วยประกอบ 1 นิGวหวัแม่เทา้ขา้งขวา 20 วนั 

2 หน่วยประกอบ 2/1 นิGวชีGขา้งขวา 20 วนั 

3 ขดัโลหะ นิGวมือขา้งซา้ยและขวา 13 วนั 

4 ขดัโลหะ แขน 16 วนั 

5 แวค็คั(ม นิGวหวัแมเ้ทา้ขา้งขวา 9 วนั 

รวม 5 ครัDง 78 วนั 

  ซึA งขอ้มูลเหล่านีF มีประโยชน์อยา่งยิAงต่อการนาํไปวเิคราะห์ เพืAอยกระดบัมาตรการดา้นความปลอดภยั

ใหต้อบโจทยล์กัษณะงานของแต่ละแผนกมากยิAงขึFน 
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อุปกรณ์ป้องกนัส่วนบุคคล (PPE) 

  บริษทัฯ ใหค้วามสาํคญัอยา่งยิAงต่อความปลอดภยัและอาชีวอนามยัของพนกังาน รวมถึงผูมี้ส่วนได้

เสียทีAตอ้งเขา้มาปฏิบติังานหรือเยีAยมชมภายในพืFนทีAการทาํงาน ดว้ยเหตุนีF  จึงไดก้าํหนดมาตรการด้านความ

ปลอดภัยที$ครอบคลุม โดยจัดให้มีการสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล (PPE) อย่างเคร่งครัดในทุกพืFนทีA

เสีAยง เพืAอป้องกนัอนัตรายทีAอาจเกิดขึFน ไม่วา่จะเป็นเสียงดงั แสงจา้ ความร้อน กลิAนสารเคมี ฝุ่ นละออง เศษ

โลหะ หรือปัจจยัเสีAยงอืAน ๆ ทีAอาจส่งผลต่อสุขภาพและความปลอดภยัของผูป้ฏิบติังาน ซึA งบริษทัฯ มีการ

จดัเตรียมอุปกรณ์ PPE ใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะงานของแต่ละพืFนทีA เช่น 

แวน่ตานิรภยั และกระบงัหนา้ สาํหรับป้องกนัสะเกด็โลหะ ฝุ่ น และสารเคมี 

อุปกรณ์ป้องกนัเสียง (Ear Plug/Ear Muff) สาํหรับพืFนทีAทีAมีระดบัเสียงเกินมาตรฐาน 

หนา้กากกรองกลิAนสารเคมี สาํหรับงานพน่สีและงานสมัผสัสารเคมีระเหย 

ถุงมือหลากหลายชนิด เช่น ถุงมือกนัความร้อน ถุงมือยางกนัสารเคมี ถุงมือกนับาด 

รองเทา้นิรภยั สาํหรับป้องกนัการตกหล่นหรือกระแทกของวตัถุ 

ชุดกนัรังสีงานเชืAอม และชุดผจญเพลิง สาํหรับงานทีAตอ้งเผชิญความร้อนสูง 

หมวกนิรภยั สาํหรับพืFนทีAทีAมีความเสีAยงจากการตกหล่นของวตัถุจากทีAสูง 

  โดยอุปกรณ์ป้องกนัส่วนบุคคล (PPE) สามารถเบิกได้อย่างเพียงพอและพร้อมใช้งานตลอดเวลา 

เพืAอใหพ้นกังานสามารถขอเบิกอุปกรณ์เพิAมเติมไดต้ามความจาํเป็นในการปฏิบติังาน 

   

  นอกจากนีF  บริษทัยงัจดัทาํคู่มือปฏิบัติงานวิธีการสวมใส่ PPE ที$ถูกต้อง และติดตัYงป้ายสื$อสารความ

ปลอดภัยในทุกจุด เพืAอใหพ้นกังานรับรู้ เขา้ใจ และปฏิบติัตามอยา่งถูกตอ้งสมํAาเสมอ ช่วยลดความเสีAยงจาก

อนัตรายทีAอาจเกิดขึFน และสร้างสภาพแวดลอ้มการทาํงานทีAปลอดภยัสาํหรับทุกคนในองคก์ร รวมถึงผูมี้ส่วน

ไดเ้สียทีAเขา้มายงัพืFนทีAปฏิบติังานอีกดว้ย 
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การดูแลสุขภาพพนักงาน   

  บริษทัฯ ให้ความสําคญักับการดูแลสุขภาพของพนักงานทุกคน โดยดาํเนินการตรวจสุขภาพ

ประจาํปีอยา่งต่อเนืAองเป็นประจาํทุกปี ครอบคลุมทัFงพนกังานทัAวไปและพนกังานทีAปฏิบติังานในบริเวณทีAมี

ปัจจยัเสีAยง เช่น สารเคมี เครืAองจกัรทีAอาจเป็นอนัตราย เสียงรบกวน หรือสภาพการทาํงานทีAอาจส่งผลต่อ

สุขภาพในระยะยาว ซึA งการตรวจสุขภาพดงักล่าวไดรั้บการจดัเตรียมอยา่งรอบดา้น ทัFงการนดัหมาย การให้

ขอ้มูล การคดักรองตามความเสีAยง และการตรวจดว้ยรายการทีAเหมาะสมตามมาตรฐานดา้นอาชีวอนามยั เช่น 

• การตรวจเอกซเรยท์รวงอก 

• การตรวจสมรรถภาพการไดย้นิ 

• การตรวจเลือดและปัสสาวะ 
• การตรวจสารเคมีปนเปืF อน สําหรับผู ้ทีA มีโอกาส

สมัผสัสารอนัตราย 

  ผลการตรวจทีAรวบรวมในปีล่าสุด แสดงให้เห็นว่า พนกังานของบริษทัฯ มีสุขภาพโดยรวมอยู่ใน

เกณฑดี์ และไม่พบความผิดปกติทีAเกีAยวขอ้งกบัการทาํงาน นอกจากนีF  หากพบค่าทีAตอ้งติดตาม บริษทัฯ จะ

ดาํเนินการให้แพทยต์รวจซํF าหรือนดัหมายเพืAอประเมินเพิAมเติมอยา่งเหมาะสม เพืAอให้สามารถดูแลสุขภาพ

พนกังานไดท้นัท่วงที 

  นอกจากนีF  เพืAอให้พนกังานมีหลกัประกนัดา้นสุขภาพอยา่งต่อเนืAอง บริษทัฯ ไดจ้ดัให้พนกังานทุก

คนอยูภ่ายใตร้ะบบประกันสังคม ซึA งครอบคลุมทัFงกรณีการบาดเจ็บ อุบติัเหตุ หรือความเจ็บป่วยทีAเกีAยวขอ้ง

กบัการทาํงาน และไม่เกีAยวขอ้งกบัการทาํงาน โดยความคุม้ครองจะเริAมมีผลทนัทีเมืAอพนกังานเลือกใชสิ้ทธิ

ประโยชน์ดา้นการรักษาพยาบาลตามทีAกฎหมายกาํหนด ช่วยใหพ้นกังานมัAนใจไดว้า่สามารถเขา้ถึงการดูแล

สุขภาพทีAจาํเป็นในทุกสถานการณ์อยา่งเหมาะสมและเป็นธรรม 

  

  
ภาพการตรวจสุขภาพพนักงานประจาํปี 
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การประเมนิความเสี$ยง ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามยั 

  บริษทัฯ ใหค้วามสาํคญัอยา่งยิAงต่อความปลอดภยัและอาชีวอนามยัของพนกังาน รวมถึงผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสียทีAเกีAยวขอ้ง โดยดาํเนินการประเมินความเสีAยงในพืFนทีAปฏิบติังานเป็นประจาํ ผ่านกระบวนการ

วิเคราะห์งานเพื$อความปลอดภัย (Job Safety Analysis: JSA) และการประเมินความเสี$ยงด้านสุขภาพด้วย

วิธี  What If Analysis เพืAอให้สามารถระบุอันตรายทีAอาจเกิดขึF นจากขัFนตอนการทํางาน  เครืA องจักร 

สภาพแวดลอ้ม และพฤติกรรมการทาํงานของพนกังานไดอ้ยา่งครอบคลุม 

  ในการประเมิน JSA บริษทัฯ ตรวจสอบลกัษณะงานแต่ละขัFนตอนเพืAอระบุสาเหตุและปัจจยัเสีAยง 

เช่น ความเสีAยงจากเครืAองจกัร การหยบิจบัวสัดุ การเคลืAอนยา้ยสินคา้ หรือการทาํงานในพืFนทีAเสีAยง และจดัทาํ

มาตรการป้องกนัทีAเหมาะสม ทัFงดา้นวิศวกรรม การจดัการ และอุปกรณ์ป้องกนัส่วนบุคคล (PPE) เพืAอให้

พนกังานสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งปลอดภยั 

 

  นอกจากนีF  บริษทัฯ ยงัดาํเนินการประเมินความเสีAยงดา้นสุขภาพดว้ยวิธี What If Analysis ซึA งเป็น

การตัFงคาํถามสมมติ เช่น “ถา้เกิด… จะเกิดผลกระทบอะไรตามมา” เพืAอตรวจสอบความเสีAยงทีAอาจส่งผลต่อ

สุขภาพของพนกังาน โดยประเมินทัFงโอกาสเกิด ความรุนแรง และระดบัความเสีAยง จากปัจจยั เช่น 

• เสียงดงัเกินมาตรฐาน 

• แสงสวา่งไม่เพียงพอ 
• อุณหภูมิสูงหรือตํAาเกินไป 

• การสัAนสะเทือนจากเครืAองจกัร 

• การสมัผสัสารเคมีหรือสารก่อภูมิแพ ้

• ท่าทางการทาํงานทีAไม่เหมาะสม 

• ความเครียดหรือความกดดนัจากการทาํงาน 

  จากผลการประเมิน บริษทัฯ ไดจ้ดัทาํมาตรการควบคุมทีAชดัเจน เช่น การติดตัFงระบบระบายอากาศ 

การควบคุมเสียง การจดัการแสงสวา่ง การติดตัFง Hood ดูดไอสารเคมี การจดัตารางหมุนเวียนพนกังาน การ

จดัสวสัดิการเพืAอส่งเสริมสุขภาพ การเพิAมช่วงเวลาพกั รวมถึงการอบรมพนกังานอยา่งต่อเนืAอง เพืAอป้องกนั

และลดผลกระทบทีAอาจเกิดกบัสุขภาพของพนกังาน 

  โดยการประเมิน JSA และ What If Analysis ถูกทบทวนและปรับปรุงเป็นประจาํทุกปี หรือเมืAอมี

การเปลีAยนแปลงอุปกรณ์ กระบวนการ หรือพืFนทีAการทาํงาน เพืAอใหม้ัAนใจวา่บริษทัฯ มีระบบบริหารจดัการ

ดา้นความปลอดภยัและอาชีวอนามยัทีAทนัสมยั สอดคลอ้งตามกฎหมาย และทาํให้พนกังานทาํงานไดอ้ยา่ง

ปลอดภยัในทุกสถานการณ์ 

บริษทัฯ มกีารประเมนิความเสี.ยงครบ 100% 

ครอบคลมุทั/ง 2 โรงงาน 
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การเตรียมพร้อมด้านความปลอดภัยและเหตุการณ์ฉุกเฉิน 

  บริษทัฯ มีระบบบริหารจดัการดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงานทีA

ชดัเจน โดยจดัทาํ “คู่มือความปลอดภัยในการทํางาน” เพืAอใชเ้ป็นมาตรการสาํคญัในการรับรองสุขภาพและ

ความปลอดภยัของพนกังาน ลูกจา้งตามสัญญา และบุคคลทุกกลุ่มทีAเขา้มาปฏิบติังานหรืออยู่ในพืFนทีAของ

บริษทัฯ โดยคู่มือนีF มีการกาํหนดแนวทางปฏิบติัทีAถูกตอ้งและปลอดภยั พร้อมทัFงระบุขัFนตอนการป้องกนั 

การรับมือเหตุฉุกเฉิน การประสานงาน และบทบาทหน้าทีAของหน่วยงานต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ เพืAอให้

สามารถตอบสนองต่อเหตุการณ์ไม่คาดคิดไดอ้ยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

  นอกจากนีF  บริษทัฯ ยงัไดจ้ดัตัFงคณะทาํงานดา้นความปลอดภยัและคณะกรรมการความปลอดภยั อา

ชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน เพืAอทาํหนา้ทีAกาํกบัดูแล ติดตาม ควบคุม และตรวจสอบการ

ดาํเนินงานดา้นความปลอดภยัอยา่งต่อเนืAอง รวมถึงการทบทวนและปรับปรุงวธีิการทาํงานใหส้อดคลอ้งตาม

กฎหมายและมาตรฐานทีAกาํหนด เพืAอให้มัAนใจว่าทุกคนในสถานประกอบการไดรั้บการคุม้ครองอย่างเท่า

เทียมและปลอดภยัสูงสุด 

การจัดการเหตุฉุกเฉินด้านอคัคภัีย 

  บริษทัฯ จดัทาํแผนป้องกนัและระงบัอคัคีภยั รวมถึงกาํหนดขัFนตอนการอพยพหนีไฟ การแจง้เหตุ 

การควบคุมเพลิงเบืFองตน้ และการปฏิบติัของพนกังานในทุกพืFนทีAเสีAยง พร้อมจดัใหมี้การตรวจสอบสภาพถงั

ดบัเพลิง อุปกรณ์เตือนภยัและทางหนีไฟอยา่งสมํAาเสมอ รวมถึงป้ายบอกทางหนีไฟทีAชดัเจน เพืAอใหม้ัAนใจวา่

สามารถใชง้านไดจ้ริงเมืAอเกิดเหตุ และจดัฝึกซอ้มอพยพหนีไฟอยา่งนอ้ยปีละ 1 ครัF ง 

การควบคุมสารเคมี 

  บริษทัฯ กาํหนดมาตรการควบคุมสารเคมีอยา่งเป็นระบบและรัดกุม เพืAอป้องกนัความเสีAยงจากการ

สมัผสัสารอนัตรายของพนกังาน ลดผลกระทบต่อสิAงแวดลอ้ม และสอดคลอ้งกบักฎหมายทีAเกีAยวขอ้ง โดยให้

ความสาํคญัตัFงแต่ขัFนตอนการรับเขา้ การจขัยดเก็บ การติดฉลาก ไปจนถึงการนาํไปใชง้านในกระบวนการ

ผลิต ภายใตห้ลกั GMP/GHPs และแนวทางความปลอดภยัตามสากล 

บริษทัฯ ดาํเนินการจาํแนกประเภทสารเคมีตามระบบต่าง ๆ เช่น GHS, 

UN Transportation, EEC, NFPA 704 เป็นตน้ เพืAอให้สามารถกาํหนดมาตรการ

เก็บรักษาและข้อควรระวงัได้อย่างเหมาะสม ข้อมูลสําคญัของสารเคมี เช่น 

อนัตราย วธีิการใช้ การจัดเกบ็ การขนส่ง และวธีิการรับมือเมื$อเกดิเหตุฉุกเฉิน ถูก

ระบุไว้อย่างชัดเจนในเอกสารข้อมูลความปลอดภัย (SDS)  
ตัวอย่าง SDS ติดหน้างาน 
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  ทัFงนีF  ยงัมีการติดตัFงบอร์ดประชาสัมพนัธ์ดา้นความปลอดภยั ป้ายเตือน ป้ายแสดงวิธีการใชอุ้ปกรณ์

ป้องกนัส่วนบุคคล (PPE) รวมถึงป้ายสัญลกัษณ์ความปลอดภยัทีAเกีAยวขอ้งกบัการใช้สารเคมี พร้อมทัFงมี

ตวัอยา่งการสวมใส่ทีAถูกตอ้งแสดงไวใ้นพืFนทีAใชง้านจริงเพืAอให้พนกังานมองเห็นไดช้ดัเจนและปฏิบติัตาม

ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

     

   

  นอกจากนีF  บริษทัฯ ยงัมีการตรวจสอบสภาพพืFนทีAจดัเก็บและความครบถว้นของเอกสารอย่าง

สมํAาเสมอ รวมถึงการอบรมพนกังานเกีAยวกบัการใช ้การจดัเก็บ การขนส่งสารเคมีอนัตราย และขัFนตอน

ปฏิบติังาน การใช ้PPE อย่างถูกตอ้ง เพืAอลดโอกาสการเกิดอุบติัเหตุจากสารเคมีรัAวไหลหรือการบรรจุผิด

ประเภท ตลอดจนใหพ้นกังานมีความรู้เบืFองตน้เกีAยวกบัอนัตรายและแนวทางการปฏิบติัทีAปลอดภยัก่อนเขา้

พืFนทีAทาํงานจริง 

การจัดการเหตุฉุกเฉินด้านสารเคมีรั$วไหล 

  บริษทัฯ จดัใหมี้การอบรมและฝึกซอ้มแผนกรณีสารเคมีรัAวไหลเป็นประจาํ เพืAอใหพ้นกังานมีความรู้

และทกัษะทีAจาํเป็นในการรับมือเหตุการณ์จริงอย่างถูกตอ้งและปลอดภยั เนืFอหาการอบรมครอบคลุมทัFง

ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั เริAมตัFงแต่พืFนฐานเกีAยวกบัสารเคมีและวตัถุอนัตราย ชนิดของสารเคมี ความเป็น

อนัตรายของแต่ละประเภท หลกัการอ่านฉลาก สัญลกัษณ์ความปลอดภยั และการอ่านเอกสารขอ้มูลความ

ปลอดภยัสารเคมี (SDS) รวมถึงหลกัการเกบ็รักษาสารเคมีอยา่งถูกตอ้งเพืAอลดความเสีAยงการรัAวไหลหรือการ

เกิดเหตุไม่พึงประสงค ์นอกจากนีF  ยงัมีการทดสอบความรู้หลงัอบรมเพืAอประเมินความเขา้ใจของผูเ้ขา้ร่วม

ก่อนลงมือปฏิบติัจริง 
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พืFนทีA ทีA เ กีA ยวข้องกับสารเคมีมีการจัดเตรียมอุปกรณ์

ตอบสนองเหตุฉุกเฉิน (Chemical Spill Kit) ไว้ประจําจุด เช่น 

สถานีลา้งตาฉุกเฉินและฝักบวันิรภยั ในบริเวณจุดทีAมีการจดัเก็บ

และใช้งานสารเคมี เพืAอให้สามารถช่วยเหลือพนักงานได้อย่าง

รวดเร็วเมืAอเกิดเหตุไม่คาดคิด พร้อมกาํหนดขัFนตอนการตอบสนอง    
การกัFนพืFนทีAอนัตราย การกกัเก็บสารรัAวไหล การควบคุมพืFนทีA และการรายงานเหตุฉุกเฉินอยา่งเป็นระบบ 

โดยผูป้ฏิบติังานตอ้งสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนั PPE ตามทีAระบุใน SDS ของสารแต่ละชนิด และตอ้งรายงาน

เหตุการณ์สารเคมีรัAวไหลภายใน 24 ชัAวโมง เพืAอใหส้ามารถตรวจสอบและจดัการปัญหาไดอ้ยา่งทนัท่วงที 

  ในส่วนของภาคปฏิบัติ บริษัทฯ จัดให้มีการฝึกตอบสนองเหตุการณ์สารเคมีหกรั$วไหลตาม

สถานการณ์จําลองแบบเป็นขัYนตอน เช่น การประเมินสถานการณ์เบืFองตน้ การแจง้เหตุ การใชว้สัดุดูดซบั 

การปิดกัFนทางไหล การเก็บกูส้ารปนเปืF อน และการจดัการของเสียตามมาตรฐาน ตลอดจนการสวมอุปกรณ์

ป้องกนัส่วนบุคคลอย่างเหมาะสม ภายใตก้ารกาํกบัดูแลของผูเ้ชีAยวชาญดา้นความปลอดภยั หลงัจบการ

ฝึกซอ้มจะมีการทบทวนขัFนตอน ตรวจสอบอุปกรณ์ และวิเคราะห์ผลการปฏิบติัเพืAอปรับปรุงแผนงานให้มี

ความพร้อมและมีประสิทธิภาพดียิAงขึFนในรอบปีถดัไป 

  

  
ภาพการอบรมหลกัสูตรความปลอดภยัในการทาํงานกับสารเคมอัีนตราย  

การจัดเกบ็สารเคมอัีนตราย และการตอบโต้กรณีฉุกเฉิน 
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การจัดการความปลอดภัยของเครื$องจักร งานไฟฟ้า และงานที$มีความเสี$ยงพเิศษ 

  บริษทัฯ กาํหนดมาตรการดา้นความปลอดภยัสาํหรับงานทีAมีความเสีAยงสูง เช่น งานเครืAองจกัร งาน

เชืAอม งานไฟฟ้า และงานบนทีAสูง รวมถึงใชน้โยบาย Lockout/Tagout  เพืAอป้องกนัการสตาร์ทเครืAองโดยไม่

ตัFงใจ จดัให้มีการตรวจสอบสภาพเครืAองจกัรเป็นประจาํ การกาํหนดพืFนทีAอนัตราย การติดป้ายการทาํงาน

ปลอดภยั และการใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัส่วนบุคคลทีAเหมาะสม 

  พนกังานทีAปฏิบติังานในงานเสีAยงสูงตอ้งผ่านการอบรมเฉพาะดา้นตามกฎหมายและตามคู่มือของ

บริษทัฯ เพืAอใหม้ัAนใจวา่เขา้ใจขัFนตอนการใชง้านเครืAองจกัรอยา่งปลอดภยั 

การจัดการเหตุฉุกเฉินและมาตรการป้องกนัด้านหม้อไอนํYา (Boiler Safety Control) 

  บริษทัฯ ไดร้ะบุไวอ้ยา่งชดัเจนในคู่มือวา่ หมอ้นํF าทุกเครืAองตอ้งไดรั้บการตรวจสอบจากผูต้รวจสอบ

ทีAไดรั้บอนุญาตจากกรมโรงงานอยา่งนอ้ยปีละ 1 ครัF ง พร้อมทัFงจดัทาํบนัทึกตรวจสภาพหมอ้นํFารายเดือน เช่น 

ค่าความดนั อุณหภูมิ ระดบันํF า ระบบวาลว์ และ Safety Valve นอกจากนีF  พนกังานทีAเกีAยวขอ้งตอ้งผ่านการ

อบรมดา้นความปลอดภยัตามกฎหมาย และในกรณีทีAพบค่าความดนัหรืออุณหภูมิผดิปกติ จะตอ้งหยดุใชง้าน

และแจง้หัวหน้างานทนัทีเพืAอประเมินความเสีAยงและดาํเนินการแกไ้ขอย่างทนัท่วงที รวมถึงมีการจดัทาํ

ทะเบียนซ่อมบาํรุง การทบทวนแผนความปลอดภยัดา้นหมอ้ไอนํF า การซ้อมอพยพหากเกิดเหตุหมอ้ไอนํF า

ระเบิดเป็นประจาํทุกปี 

   
ภาพการซ้อมอพยพเมืEอเกิดเหตหุม้อไอนํ/าระเบิด 

การตรวจสอบและทวนสอบความปลอดภัยของอุปกรณ์ 

  บริษทัฯ มีระบบการตรวจสอบและทวนสอบความปลอดภยัของอุปกรณ์ทีAใชใ้นการทาํงานและ

อุปกรณ์ฉุกเฉินอยา่งสมํAาเสมอ ตามแผนงานดา้นความปลอดภยัประจาํปีทีAกาํหนดรอบการตรวจชดัเจน ทัFง

รายวนั รายสัปดาห์ รายเดือน และรายปี เพืAอให้มัAนใจว่าอุปกรณ์ทุกประเภทอยูใ่นสภาพพร้อมใชง้าน เช่น 

การตรวจสภาพอุปกรณ์ป้องกนัอคัคีภยั การตรวจหวัฉีดนํFาดบัเพลิง เครืAองสูบนํFาดบัเพลิง (Fire Pump) ระบบ

สัญญาณเตือนภยั (Smoke Detector) ป้ายไฟทางออกฉุกเฉิน ไฟฟ้าฉุกเฉิน ตลอดจนการตรวจสอบสภาพ

พืFนทีAก๊าซ LPG และสารเคมีทีAมีความเสีAยง 
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  การตรวจสอบแต่ละครัF งบนัทึกลงในแบบฟอร์มมาตรฐานของบริษทั รวมถึงการระบุผลการใชง้าน 

การซ่อมบาํรุง และการแกไ้ขในกรณีพบขอ้บกพร่อง เพืAอใหส้ามารถติดตามและดาํเนินการปรับปรุงไดอ้ยา่ง

เป็นระบบ นอกจากนีF  หน่วยงานทีAเกีAยวขอ้งยงัทวนสอบความถูกตอ้งของผลตรวจอยา่งต่อเนืAองเพืAอยืนยนั

ความพร้อมและความปลอดภยัของอุปกรณ์ทีAพนกังานตอ้งใชห้รือควบคุม โดยมีการกาํหนดผูรั้บผิดชอบใน

แต่ละรายการอย่างชดัเจน จึงมัAนใจไดว้่าอุปกรณ์ความปลอดภยัทัFงหมดอยู่ในสภาพทีAเหมาะสม มีความ

น่าเชืAอถือ และสามารถใชง้านไดท้นัทีเมืAอเกิดเหตุฉุกเฉิน ช่วยลดความเสีAยงในการทาํงานและเสริมสร้าง

ความปลอดภยัใหพ้นกังานทุกคนอยา่งย ัAงยนื 

การดูแลรักษาความปลอดภัย 

  บริษทัฯ มีการวา่จา้งเจา้หนา้ทีAรักษาความปลอดภยัจากผูใ้หบ้ริการภายนอก โดยกาํหนดใหเ้จา้หนา้ทีA

ทุกนายต้องผ่านการอบรมหลกัสูตรรักษาความปลอดภยัตามมาตรฐานทีAกฎหมายกาํหนดจากสถาบนั

ฝึกอบรมทีAไดรั้บอนุญาต หลกัสูตรดงักล่าวครอบคลุมทัFงทกัษะดา้นความปลอดภยั การระงบัเหตุฉุกเฉิน การ

สืAอสารในสถานการณ์เสีAยง และหลกัการควบคุมกาํลงัอยา่งเหมาะสมเพืAอป้องกนัไม่ใหเ้กิดการใชก้าํลงัเกิน

กวา่เหตุ 

  เจ้าหน้าทีAรักษาความปลอดภยัทีAปฏิบติังานในพืFนทีAบริษทัฯ ได้รับการฝึกให้ใช้วิธีการควบคุม

สถานการณ์แบบไม่ใชค้วามรุนแรง (non-violent intervention) และตอ้งปฏิบติัตามหลกัความสุภาพ เคารพ

สิทธิของพนกังานและบุคคลภายนอก การตรวจบุคคลหรือทรัพยสิ์นตอ้งทาํอยา่งเหมาะสม ไม่ล่วงละเมิด

ความเป็นส่วนตวั และไม่จาํกดัเสรีภาพในการเคลืAอนไหวของพนักงานโดยไม่มีเหตุอนัควร นอกจากนีF  

เงืAอนไขในสัญญาจา้งกาํหนดให้เจา้หนา้ทีAรักษาความปลอดภยัตอ้งปฏิบติัตามกรอบของกฎหมายแรงงาน

และหลกัสิทธิมนุษยชนอย่างเคร่งครัด โดยห้ามใช้ความรุนแรง ข่มขู่ หรือกระทาํการใดทีAอาจก่อให้เกิด

อนัตรายแก่พนกังาน ทัFงยงัตอ้งควบคุมสถานการณ์ดว้ยกาํลงัทีAจาํเป็นเท่านัFนเมืAอมีเหตุฉุกเฉิน และรายงานต่อ

ฝ่ายบริหารทนัทีเมืAอพบเหตุผดิปกติ 

   
หนังสือรับรองการฝึกอบรมหลกัสูตรการรักษาความปลอดภยั 
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แผนปฐมพยาบาลและการช่วยชีวติเบืYองต้น 

  บริษทัฯ จดัให้มีจุดปฐมพยาบาล อุปกรณ์ช่วยชีวิต และพนกังานผูผ้่านการอบรมปฐมพยาบาลไว้

ประจาํพืFนทีA โดยคู่มือกาํหนดขัFนตอนการปฏิบติัในกรณีเกิดบาดเจ็บ เช่น แผลถลอก แผลลึก ขอ้แพลง ขอ้

เคลืAอน หรือต้องสงสัยว่ามีกระดูกหัก รวมถึงขัFนตอนการช่วยผูป้ระสบเหตุจากไฟฟ้าช็อตอย่างถูกวิธี 

พนกังานทุกคนตอ้งรายงานอุบติัเหตุทุกรายการเพืAอใหบ้ริษทัฯ สอบสวนเหตุและป้องกนัไม่ใหเ้กิดซํF า 

  โดยบริษทัฯ จะมีการตรวจประเมินสภาพแวดลอ้มการทาํงาน อุปกรณ์ฉุกเฉิน พืFนทีAเสีAยง และระบบ

อพยพเป็นประจาํ พร้อมทัFงจดัทาํรายงานสรุปผลการดาํเนินงานดา้นความปลอดภยั เพืAอนาํเสนอผูบ้ริหาร

และปรับปรุงระบบอย่างต่อเนืAอง รวมถึงมีการทบทวนแผนอพยพ แผนสารเคมี และแผนดบัเพลิงอย่าง

สมํAาเสมอ เพืAอใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ ปัจจยัดา้นความเสีAยง และขอ้กาํหนดตามกฎหมายดว้ยมาตรการ

ดงักล่าว บริษทัฯ จึงมัAนใจวา่การดูแลความปลอดภยัภายในองคก์รเป็นไปอยา่งเหมาะสม ไม่ละเมิดสิทธิ และ

ไม่ก่อให้เกิดความเสีAยงต่อพนกังาน ตลอดจนรักษาสภาพแวดลอ้มการทาํงานทีAปลอดภยัและเคารพศกัดิg ศรี

ของทุกคนในพืFนทีAบริษทัฯ 

มาตรการเยยีวยาพนักงาน (กองทุนช่วยเหลือกรณปีระสบเหตุ) 

  เพืAอเป็นการดูแลสวสัดิการและความมัAนคงของพนกังาน บริษทัฯ ไดจ้ดัใหมี้ กองทุนช่วยเหลือกรณี

ประสบเหตุจากการทํางาน หรือ กองทุนเงินทดแทน (WCF Platform) ซึA งเป็นสวสัดิการทีAระบุไวใ้นสัญญา

จ้างงาน โดยมีวตัถุประสงค์เพืAอให้ความช่วยเหลือพนักงานทีAได้รับบาดเจ็บ สูญเสียรายได้ หรือได้รับ

ผลกระทบจากอุบติัเหตุทีAเกิดขึFนในระหวา่งการปฏิบติังาน ทัFงนีF เป็นมาตรการเพิAมเติมจากสิทธิประโยชน์ตาม

กฎหมายแรงงานและประกนัสงัคม เพืAอสร้างความเชืAอมัAนและความมัAนคงดา้นสวสัดิการใหก้บัพนกังานของ

บริษทัฯ ทุกคน 

  กองทุนช่วยเหลือนีFสามารถนาํมาใชใ้นกรณีต่าง ๆ เช่น ค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาลเพิAมเติมทีAอยู่

นอกเหนือจากสิทธิประกนัสังคม ค่าชดเชยรายไดใ้นช่วงทีAไม่สามารถทาํงานได ้ค่าใชจ่้ายดา้นการฟืF นฟู

สมรรถภาพ หรือค่าช่วยเหลืออืAนทีAจาํเป็นตามพิจารณาของคณะกรรมการดูแลกองทุน ทัFงนีF  บริษทัฯ จะ

ดาํเนินการให้ความช่วยเหลืออย่างเหมาะสมตามหลกัความเป็นธรรม โปร่งใส และตรวจสอบได้ โดย

พนกังานทีAประสบเหตุสามารถยืAนคาํขอรับความช่วยเหลือไดโ้ดยแจง้หวัหนา้งานหรือฝ่ายทรัพยากรบุคคล 

พร้อมแนบเอกสารทีAเกีAยวขอ้ง เช่น ใบรับรองแพทย ์ใบเสร็จค่ารักษาพยาบาล หรือเอกสารประกอบอืAน ๆ 

ตามความจาํเป็น ฝ่ายทรัพยากรบุคคลจะดาํเนินการตรวจสอบและเสนอเรืAองให้คณะกรรมการพิจารณา

อนุมติัภายในระยะเวลาทีAกาํหนด โดยผลการอนุมติัจะแจง้ใหพ้นกังานทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
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  กองทุนช่วยเหลือนีF เป็นส่วนหนึAงของนโยบายดา้นความปลอดภยัและสวสัดิการของบริษทัฯ และจะ

ไดรั้บการทบทวนเป็นประจาํทุกปี เพืAอให้สอดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกิจ ปัจจยัดา้นความเสีAยง และความ

ตอ้งการในการดูแลพนกังานอยา่งเหมาะสมและครอบคลุมยิAงขึFน 

การบริหารจัดการสารเคมอีนัตราย 

  บริษทัฯ ให้ความสําคญัอย่างยิAงต่อความปลอดภยัของทัFงผูป้ฏิบติังานภายในองค์กรและลูกคา้ทีA

เกีAยวขอ้งกบัการใชง้านผลิตภณัฑ ์โดยมีระบบบริหารจดัการสารเคมีอนัตรายทีAโปร่งใส เป็นไปตามกฎหมาย 

และยึดตามมาตรฐานดา้นความปลอดภยัสากล เพืAอให้มัAนใจว่าสารเคมีทีAใชใ้นกระบวนการผลิตหรืออาจ

ส่งผลต่อผลิตภณัฑจ์ะไดรั้บการจดัการอยา่งถูกตอ้งและลดความเสีAยงต่อสุขภาพและสิAงแวดลอ้มใหม้ากทีAสุด  

  โดยมีการดาํเนินการจดัทาํและมอบเอกสารข้อมูลความปลอดภัย (Safety Data Sheet: SDS) ใหแ้ก่

ลูกคา้อย่างครบถว้น ครอบคลุมขอ้มูลสําคญัของสารเคมีทีAใช ้เช่น Trichloroethylene (AL) ซึA งเป็นสารทาํ

ละลายทีAมีคุณสมบติัอนัตราย จาํเป็นตอ้งมีขอ้มูลประกอบการใชง้านอย่างรอบดา้นเอกสาร SDS ระบุทัFง

คุณสมบติัทางเคมีและกายภาพ อนัตรายต่อสุขภาพ แนวทางการจัดเก็บและการใช้สารอย่างปลอดภยั 

มาตรการปฐมพยาบาล วิธีรับมือเหตุฉุกเฉิน และแนวทางกาํจดัสารเคมีอยา่งถูกตอ้ง เพืAอใหท้ัFงพนกังานและ

ผูเ้กีAยวขอ้งมีขอ้มูลทีAจาํเป็นต่อการป้องกนัตนเองและลดโอกาสการเกิดอุบติัเหตุจากสารเคมี 

  นอกจากนีF  บริษทัฯ ยงัจดัทาํ “แบบบัญชีรายชื$อสารเคมีอนัตราย (สอ.1)” ใหแ้ก่สาํนกังานสวสัดิการ

และคุม้ครองแรงงานจงัหวดั โดยรายงานสารเคมีอนัตรายทีAใชใ้นโรงงานอย่างครบถว้น เช่น Nitric Acid, 

Hydrochloric Acid, Alcohol, Trichloroethylene, Thinner และ Sodium Hydroxide เป็นตน้ เอกสาร สอ.1 ให้

ขอ้มูลดา้นความปลอดภยัอยา่งละเอียด ตัFงแต่ระดบัความเป็นอนัตราย องคป์ระกอบสาร ค่ามาตรฐานความ

ปลอดภยั ไปจนถึงมาตรการจดัเก็บ การขนส่ง และการจดัการเหตุรัAวไหล ซึA งช่วยสนบัสนุนการประเมิน

ความเสีAยงทัFงภายในองคก์รและในห่วงโซ่อุปทานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

  การดาํเนินงานดงักล่าวสะทอ้นถึงความมุ่งมัAนของบริษทัฯ ในการจดัการสารเคมีอยา่งรับผดิชอบ ไม่

เพียงเพืAอความปลอดภยัของพนกังาน แต่รวมถึงผูมี้ส่วนเกีAยวขอ้งทัFงหมด พร้อมสนบัสนุนใหก้ารดาํเนินงาน

ของลูกคา้มีมาตรฐานดา้นความปลอดภยัและสิAงแวดลอ้มทีAดีขึFนอยา่งต่อเนืAองและยัAงยนื 
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การอบรมด้านสุขภาพและความปลอดภัย 

การอบรมด้านสุขภาพ 

  บริษทัฯ ได้จดัการอบรมเกีAยวกบัโรคจากการประกอบอาชีพและสิAงแวดลอ้ม เพืAอให้พนักงาน

ตระหนกัรู้ถึงอนัตรายทีAอาจเกิดขึFนจากลกัษณะงานในแต่ละประเภท และสามารถดูแลตนเองเพืAอลดความ

เสีAยงต่อการเจ็บป่วยในระยะยาว การอบรมครอบคลุมโรคทีAพบบ่อยทัFงในงานสาํนกังานและงานผลิต เช่น 

โรคปวดหลงัจากการยกของหนกั โรคหมอนรองกระดูกทบัเส้นประสาท ออฟฟิศซินโดรม นิFวลอ็ก ปัญหา

สายตาลา้ รวมถึงอาการบาดเจบ็จากการเคลืAอนไหวซํF า ๆ (RSI) และผลกระทบจากสภาพแวดลอ้มการทาํงาน 

เช่น เสียงรบกวน ความร้อน หรือสารเคมีบางชนิด 

  โดยเนืFอหาการอบรมจะเนน้ให้พนกังานเขา้ใจ สาเหตุ อาการ สัญญาณเตือน และแนวทางป้องกนั 

ของโรคจากการทาํงาน พร้อมตวัอย่างจากสถานการณ์จริงทีAเกิดขึFนในโรงงานหรือสํานักงาน เพืAอให้

พนกังานสามารถปรับพฤติกรรมการทาํงานไดอ้ยา่งเหมาะสม ลดความเสีAยงต่อการบาดเจบ็หรือเจบ็ป่วยจาก

งานทีAตอ้งทาํเป็นประจาํ 

  ภายในการอบรม บริษทัฯ ใหค้วามรู้พืFนฐานดา้นหลกัการยศาสตร์ (Ergonomics) เพืAอช่วยลดความ

เสีAยงของการเกิดอาการปวดเมืAอยหรือบาดเจ็บจากท่าทางการทาํงานทีAไม่เหมาะสม โดยเนน้เรืAองการจดัวาง

พืFนทีAทาํงานอย่างถูกตอ้ง การนัAงและการยืนทีAเหมาะสม การยกของและเคลืAอนไหวร่างกายแบบปลอดภยั 

รวมถึงการปรับอุปกรณ์หรือสถานีงานใหเ้หมาะสมกบัสรีระของผูป้ฏิบติังาน ซึA งช่วยสนบัสนุนใหพ้นกังาน

สามารถทาํงานไดอ้ยา่งสบาย ลดอาการเมืAอยลา้ ลดการกดทบัเส้นประสาท ลดการอกัเสบของกลา้มเนืFอ และ

ช่วยป้องกนัอาการจาก RSI และกลุ่มโรคทีAเกิดจากการใชร่้างกายซํF า ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

การอบรมด้านความปลอดภัย 

  บริษทัฯ จดัใหมี้การอบรมดา้นความปลอดภยัสาํหรับพนกังานใหม่และพนกังานทัAวไปอยา่งต่อเนืAอง 

เพืAอให้ทุกคนมีความรู้และทกัษะในการทาํงานอย่างปลอดภยั สอดคลอ้งกบักฎหมายและขอ้กาํหนดของ

บริษทัฯ โดยเนืFอหาครอบคลุมความรู้พืFนฐานเกีAยวกบัอนัตรายจากการทาํงาน สาเหตุของอุบติัเหตุ ปัจจยัเสีAยง

ดา้นสุขภาพ เช่น เสียงดงั แสงสวา่ง ความร้อน สารเคมี รวมถึงหลกัการสงัเกตอนัตราย การปฏิบติัตนเมืAอเกิด

เหตุฉุกเฉิน และการนาํหลกั 5ส มาประยกุตใ์ชเ้พืAอลดโอกาสการเกิดอุบติัเหตุในพืFนทีAปฏิบติังาน 

  พนกังานยงัไดรั้บความรู้เกีAยวกบักฎหมายดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มใน

การทาํงาน เช่น หนา้ทีAของนายจา้งและลูกจา้ง ระดบัมาตรฐานของความร้อน แสงสวา่ง และเสียง ตลอดจน

ขอ้บงัคบัดา้นความปลอดภยัของบริษทั ซึA งกาํหนดให้พนกังานตอ้งตรวจสอบอุปกรณ์ก่อนใชง้าน สวมใส่

อุปกรณ์ป้องกนัส่วนบุคคล (PPE) อย่างเหมาะสม ป้องกนัอนัตรายจากเครืAองจกัรและไฟฟ้า ใชง้านรถยก
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อยา่งปลอดภยั และปฏิบติัตามขอ้กาํหนดเกีAยวกบัการทาํงานบนทีAสูงและการจดัการสารเคมี รวมถึงการอ่าน 

SDS และการตอบสนองต่อเหตุการณ์สารเคมีรัAวไหล 

  นอกจากนีF  บริษทัยงัมีขอ้บงัคบัดา้นความปลอดภยัเฉพาะสาํหรับงานทีAมีความเสีAยงสูงซึA งพนกังาน

ตอ้งถือปฏิบติัอยา่งเคร่งครัด พร้อมยกตวัอยา่งอุบติัเหตุจริงเพืAอสร้างความตระหนกัรู้ การทดสอบความเขา้ใจ

ก่อนและหลงัอบรม รวมถึงการสาธิตวิธีปฏิบติัทีAถูกตอ้ง เช่น การใชอุ้ปกรณ์ดบัเพลิง การช่วยเหลือเบืFองตน้ 

และขัFนตอนอพยพหนีไฟ บริษทัฯ ติดตามและบนัทึกผลการอบรมทุกครัF ง เพืAอให้มัAนใจว่าพนกังานมีความ

พร้อมในการปฏิบติังานอยา่งปลอดภยัและลดความเสีAยงต่อการเกิดอุบติัเหตุในองคก์รอยา่งย ัAงยนื 

  
ภาพการอบรมเรืEองความปลอดภยัและสภาพแวดล้อมในการทาํงานสาํหรับพนักงานใหม่ 

(Safety and Work Environment Training for New Employees) 

  การไม่เลือกปฏบัิตแิละการป้องกนัการล่วงละเมดิ (Discrimination and Harassment) 

การสนับสนุนเพื$อความเท่าเทยีม 

บริษทัฯ มุ่งมัAนในการสร้างสภาพแวดลอ้มการทาํงานทีAเคารพสิทธิ ความปลอดภยั และศกัดิg ศรีของ

พนกังานทุกคน โดยกาํหนดมาตรการเชิงรุกเพื$อป้องกนัการเลือกปฏิบัติและการล่วงละเมิดในทุกรูปแบบทัYง

ในกระบวนการจ้างงานและการทํางานประจําวัน โดยในกระบวนการรับพนักงานใหม่นัFน บริษทัฯ ได้

กาํหนดขอ้ปฏิบติัไวอ้ยา่งชดัเจนภายใต ้“ขอ้บงัคบัเกีAยวกบัการทาํงาน หมวดการวา่จา้ง” เพืAอใหข้ัFนตอนการ

คดัเลือก การรับเขา้ทาํงาน และการดูแลพนักงานใหม่เป็นไปอย่างโปร่งใส เป็นธรรม และปราศจากการ

คุกคามหรือการใชอ้าํนาจในทางทีAไม่เหมาะสม พร้อมจดัให้มีระบบรับเรืAองร้องเรียนทีAเป็นความลบัและ

ปลอดภยั เพืAอใหพ้นกังานสามารถแจง้เหตุหรือขอ้กงัวลไดโ้ดยไม่ตอ้งกงัวลถึงผลกระทบ 

บริษทัฯ ส่งเสริมการทาํงานในทุกฝ่ายและทุกตาํแหน่งใหเ้ป็นไปอยา่งเท่าเทียมสาํหรับพนกังานทุก

เพศ ทุกวยั และทุกอตัลกัษณ์ โดยไม่มีขอ้จาํกดัหรือการแบ่งแยกทางเพศในโอกาสเขา้ทาํงาน การมอบหมาย
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งาน หรือการเขา้ถึงสิทธิประโยชน์ พร้อมทัFงสนบัสนุนสภาพแวดลอ้มการทาํงานทีAเคารพความหลากหลาย 

เช่น การจดัใหมี้ ห้องนํYาไร้เพศ (Gender-neutral restroom) เพืAอรองรับพนกังานทุกกลุ่มอยา่งเท่าเทียมและ

ปลอดภยั 

นอกจากการว่าจา้งแลว้ บริษทัฯ ยงัมีมาตรการเพื$อป้องกันการเลือกปฏิบัติในกระบวนการพัฒนา

วิชาชีพ การฝึกอบรม และการเลื$อนตําแหน่ง โดยกาํหนดให้การพิจารณาโอกาสด้านอาชีพขึFนอยู่กับ

ความสามารถ คุณสมบติั และผลงานของพนักงาน ไม่เลือกปฏิบติัดว้ยเหตุแห่งเพศ อายุ ศาสนา เชืFอชาติ 

ความพิการ หรือสถานะอืAนใด พร้อมทัFงมีระบบติดตามและประเมินขอ้มูลดา้นการพฒันารายบุคคลอยา่งเป็น

ระบบ เพืAอใหม้ัAนใจวา่พนกังานทุกคนไดรั้บโอกาสเขา้ถึงการอบรม การพฒันาทกัษะ และการเติบโตในสาย

อาชีพอยา่งเท่าเทียม โปร่งใส และเป็นธรรม 

การสนับสนุนกลุ่มพนักงานทุพพลภาพ 

บริษทัฯ ตระหนักถึงความสําคญัของการส่งเสริมให้พนักงานทุกคน ไม่ว่ามีสภาพร่างกาย จิตใจ 

หรือความสามารถทีAแตกต่างกนั สามารถทาํงานและพฒันาตนเองไดอ้ย่างเท่าเทียม บริษทัฯ จึงกาํหนด

มาตรการสนบัสนุน ดงันีF  

• จดัพืFนทีAการปฏิบติังาน อุปกรณ์ เครืAองมือ หรือส่วนประกอบต่าง ๆ ทีAเหมาะสมกบัสภาพลกัษณะ

ของความพิการ เพืAอความสะดวกและคล่องตวัในการปฏิบติังาน โดยไม่ส่งผลกระทบต่อการดาํเนิน

ชีวติในบริษทัฯ 

• จดัพืFนทีAการรับประทานอาหาร สาํหรับพนกังานทีAมีความผดิปกติทางดา้นการเคลืAอนไหว  
• จดัห้องนํF าทีAสะดวกต่อการใช้งานสําหรับพนักงานทีAมีความผิดปกติทางดา้นการเคลืAอนไหวให้
สะดวกต่อการใช ้

• พืFนทีAสามารถรองรับรถเข็น ทางลาด ห้องนํF าสําหรับผูพิ้การ ป้ายบอกทางทีAชดัเจน หรืออุปกรณ์

ช่วยเหลือเฉพาะทางตามความจาํเป็นของพนกังานแต่ละราย  

นอกจากนีF  บริษทัฯ จะจดัให้มีการประเมินความต้องการเฉพาะ (Individual Needs Assessment) 

สาํหรับพนกังานทีAมีความบกพร่องทางการเคลืAอนไหว การมองเห็น การไดย้ิน หรือขอ้จาํกดัอืAน ๆ เพืAอให้

สามารถปรับสภาพแวดลอ้มการทาํงาน มอบหมายงาน หรือกาํหนดอุปกรณ์ช่วยทีAเหมาะสมกบัศกัยภาพของ

พนกังานแต่ละคนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

บริษทัฯ สนบัสนุนใหมี้โปรแกรมฝึกอบรมหรือกิจกรรมเพืAอสร้างความเขา้ใจเกีAยวกบัการอยูร่่วมกนั

ในทีAทาํงานของบุคคลทีAมีความแตกต่างดา้นพลภาพ โดยมุ่งเนน้การลดอคติ การสร้างทศันคติเชิงบวก และ

การส่งเสริมบรรยากาศการทาํงานทีAเคารพศกัดิg ศรีความเป็นมนุษยข์องทุกคน ทัFงนีF  บริษทัฯ มีนโยบายไม่
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เลือกปฏิบติัในการรับสมคัร การจา้งงาน การประเมินผล การเลืAอนตาํแหน่ง หรือการเขา้ถึงสวสัดิการต่าง ๆ 

ดว้ยเหตุแห่งความพิการหรือความบกพร่องทางร่างกายหรือจิตใจ พร้อมทัFงยนืยนัว่าพนกังานทุกคนจะตอ้ง

ไดรั้บโอกาสในการประกอบอาชีพและเติบโตในสายงานอยา่งเท่าเทียมเป็นธรรม 

  แรงงานเดก็ แรงงานบังคบั และการค้ามนุษย์ 

  (Child Labor, Forced Labor and Human Trafficking) 

กระบวนการรับสมคัรพนักงาน 

  บริษทัฯ มีกระบวนการรับสมคัรและคดัเลือกพนกังานทีAเป็นระบบและโปร่งใส โดยกาํหนดขัFนตอน

ปฏิบติัไวใ้นระเบียบปฏิบติังาน QP-PER-01 ครอบคลุมตัFงแต่การเปิดรับสมคัร การทดสอบ การสัมภาษณ์ 

การปฐมนิเทศ ไปจนถึงการทดลองงาน เพืAอใหม้ัAนใจวา่พนกังานทีAไดรั้บคดัเลือกมีคุณสมบติัเหมาะสมและ

สามารถปฏิบติังานไดต้ามมาตรฐานของบริษทัฯ 

  หนึAงในขัFนตอนสาํคญัของกระบวนการนีF  คือ การตรวจสอบและยนืยนัอายขุองผูส้มคัรงานก่อนเริAม

จา้งงาน โดยฝ่ายบุคคลมีหน้าทีAตรวจสอบเอกสารรับสมคัรงาน เช่น บตัรประชาชน ทะเบียนบา้น หรือ

เอกสารตามทีAกฎหมายกาํหนด เพืAอยนืยนัวา่ผูส้มคัรมีอายไุม่นอ้ยกวา่ 18 ปีบริบูรณ์ ซึA งเป็นไปตามขอ้กาํหนด

ด้านกฎหมายแรงงาน และแนวปฏิบติัในการป้องกันแรงงานเด็กของบริษทัฯ ภายหลงัการตรวจสอบ

คุณสมบติั ผูส้มคัรจะเขา้สู่ขัFนตอนทดสอบและสัมภาษณ์ จากนัFนผูที้Aผ่านการคดัเลือกจะรับการปฐมนิเทศ

และเขา้ทดลองงานตามระยะเวลาทีAกาํหนด ก่อนพิจารณาบรรจุเป็นพนกังานประจาํ โดยทุกขัFนตอนจะมีการ

จดัทาํเอกสารและบนัทึกร่องรอยอยา่งครบถว้นตามระเบียบปฏิบติังานของ องคก์ร 

  ดว้ยกระบวนการทีAชดัเจนดงักล่าว บริษทัฯ จึงมัAนใจไดว้่าสามารถคดัเลือกบุคลากรทีAเหมาะสม 

โปร่งใส และเป็นไปตามกฎหมาย ทัFงยงัป้องกนัความเสีAยงดา้นแรงงานเด็กและแรงงานบงัคบัในห่วงโซ่

อุปทานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

การประเมินความเสี$ยงด้านแรงงาน 

บริษทัฯ ดาํเนินการประเมินความเสีAยงดา้นแรงงานอยา่งรอบดา้น เพืAอป้องกนัไม่ใหเ้กิดแรงงานเดก็ 

แรงงานบงัคบั หรือการคา้มนุษยใ์นกระบวนการจา้งงานและการปฏิบติังาน โดยบริษทัไดจ้ดัทาํการประเมิน

ความเสีAยง (Risk Assessment) เป็นประจาํทุกปี ครอบคลุมทัFงขัFนตอนการสรรหา การว่าจา้ง การปฏิบติังาน

จริง และการหมุนเวียนตาํแหน่งงานของพนักงาน เพืAอระบุความเสีAยงทีAอาจเกิดขึFนและกาํหนดมาตรการ

ควบคุมอยา่งเหมาะสม เช่น 
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• ความเสีAยงจากการรับบุคคลอายตุ ํAากวา่ 18 ปีเขา้ทาํงาน 

• ความเสีAยงจากการบงัคบัใชแ้รงงาน เช่น การทาํงานล่วงเวลาโดยไม่สมคัรใจ 

• ความเสีAยงจากการยา้ยแผนกหรือการเปลีAยนหนา้ทีAทีAอาจกระทบสิทธิของพนกังาน 

• ความเสีAยงดา้นสภาพแวดลอ้มการทาํงานหรือปัจจยัทีAอาจก่อใหเ้กิดการเอารัดเอาเปรียบ 

เมืAอระบุความเสีAยงแลว้ บริษทัจึงกาํหนดมาตรการควบคุมความเสี$ยง (Control Measures) อย่าง

ชดัเจน เช่น 

• การตรวจสอบอายแุละเอกสารผูส้มคัรงานอยา่งเขม้งวด 

• การกาํหนดนโยบายหา้มจา้งงานเดก็และสืAอสารใหบุ้คลากรทุกระดบัรับทราบ 

• การอบรมพนกังานใหม่เกีAยวกบัสิทธิแรงงาน ความปลอดภยั และหลกัจริยธรรม 

• การจดัทาํบนัทึกชัAวโมงการทาํงานและระบบอนุมติัการทาํงานล่วงเวลาอยา่งโปร่งใส 

• การตรวจสอบพืFนทีAทาํงาน และการติดตามพฤติกรรมการทาํงานของหวัหนา้งานอยา่งต่อเนืAอง 

นอกจากนีF  ยงัมีระบบให้คะแนนระดบัความเสีAยงและโอกาส โดยพิจารณาจากความรุนแรงและ

โอกาสเกิด เพืAอประเมินว่าแต่ละประเด็นอยูใ่นระดบัตํAา ปานกลาง สูง หรือสูงมาก พร้อมกาํหนดแนวทาง

จดัการความเสีAยงใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์จริง 

บริษทัฯ ยงัไดจ้ดัทาํแผนบริหารความเสีAยงและโอกาสประจาํปี โดยกาํหนดผูรั้บผิดชอบ ระยะเวลา 

และงบประมาณสนบัสนุน เพืAอใหม้ัAนใจวา่มาตรการต่าง ๆ ถูกนาํไปปฏิบติัจริง เช่น การอบรมพนกังานใหม่

ให้ครบตามแผน การติดตามสภาพแวดลอ้มการทาํงาน การตรวจสอบการปฏิบติัตามระเบียบแรงงาน และ

การบนัทึกผลการดาํเนินงานอยา่งเป็นระบบ แผนงานเหล่านีF ช่วยให้บริษทัฯ สามารถเฝ้าระวงัและป้องกนั

ความเสีAยงดา้นแรงงานทีAอาจเกิดขึFนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

ภาพรวมทัFงหมดนีFสะทอ้นให้เห็นถึงการบริหารจดัการดา้นสิทธิมนุษยชนของบริษทัฯ ทีAเขม้แข็ง

และเป็นระบบ โดยบริษทัฯ ให้ความสําคญัสูงสุดต่อการปกป้องแรงงาน ป้องกนัการกระทาํทีAอาจเขา้ข่าย

แรงงานเด็ก แรงงานบงัคบั หรือการคา้มนุษย ์และรักษามาตรฐานดา้นแรงงานอยา่งเคร่งครัดในทุกขัFนตอน

ของการดาํเนินธุรกิจ 
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   การเจรจาทางสังคม (Social Dialogue) 

การร้องเรียนภายในผ่านกล่องรับเรื$องร้องเรียน 

บริษทัฯ มีการแต่งตัFงคณะกรรมการสวสัดิการผูแ้ทนลูกจา้งในสถานประกอบการ ซึA งมาจากการ

เลือกตัFงโดยพนกังานตามหลกัเกณฑข์องกระทรวงแรงงาน โดยคณะกรรมการดงักล่าวทาํหนา้ทีAเป็นตวัแทน

ของพนกังานในการสะทอ้นความคิดเห็น ร่วมปรึกษาหารือ และติดตามประเด็นดา้นสวสัดิการและสภาพ

การทาํงานระหวา่งบริษทัฯ ของพนกังานทุกระดบั รวมถึงคู่คา้ เพืAอส่งเสริมใหเ้กิดการสืAอสารแบบสองทางทีA

โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 

เพืAอใหพ้นกังานสามารถแสดงความคิดเห็นหรือร้องเรียนไดอ้ยา่งปลอดภยั บริษทัฯ ไดจ้ดัใหมี้กล่อง

รับเรื$องร้องเรียนในพืFนทีAโรงงาน เพืAอเป็นช่องทางอิสระและปลอดภยัสําหรับพนกังานในการแจ้งปัญหา 

ข้อเสนอแนะ หรือประเด็นด้านสิทธิมนุษยชน ความปลอดภัย สวัสดิการ ความปลอดภัยของข้อมูล และข้อ

ร้องเรียนอื$น ๆ โดยไม่ตอ้งเปิดเผยตวัตน  

 

พนกังานสามารถร้องเรียนผา่นคณะกรรมการสวสัดิการได ้

ครอบคลมุ 100% 
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กล่องร้องเรียนถูกติดตัFงในบริเวณทีAเขา้ถึงง่ายภายใน

โรงงาน มีการสืAอสารวิธีการใชง้านกล่องร้องเรียนใหพ้นกังาน

ทุกคนรับทราบอย่างทัAวถึง โดยติดประกาศผงัคณะกรรมการ

และขัF นตอนการร้องเรียนทีAบอร์ดประชาสัมพันธ์  ทําให้

พนกังานทราบชดัเจนวา่สามารถร้องเรียนผา่นช่องทางใด หรือ

แจง้ต่อผูใ้ดไดโ้ดยตรง  

พร้อมมีการจัดเก็บโดยผูรั้บผิดชอบอย่างเป็นประจาํ 

และส่งต่อใหค้ณะกรรมการสวสัดิการตรวจสอบ คดักรอง และ

ประสานงานกบัผูบ้ริหารตามกระบวนการทีAกาํหนด เพืAอให้

มัAนใจไดว้า่ทุกขอ้ร้องเรียนจะไดรั้บการพิจารณาแกไ้ขอยา่งเป็น

ธรรม โปร่งใส และทนัท่วงที 

  

โดยกระบวนการทาํงานของระบบการจัดการขอ้ร้องเรียน มีลาํดับขัFนดังนีF  เมืAอพนักงานมีขอ้

ร้องเรียนหรือขอ้เสนอแนะ ไม่ว่าจะผา่นกล่องรับเรืAองร้องเรียน ผูร้้องเรียนโดยตรง หรือระดบับงัคบับญัชา 

ขอ้มูลจะถูกส่งต่อให้ ผู้รับความคิดเห็น ทาํหน้าทีAตรวจสอบเบืFองตน้และส่งเรืA องเขา้สู่การพิจารณาของ 

ประธานกรรมการสวสัดิการและฝ่ายบุคคล เพืAอประเมินวา่เป็นขอ้ร้องเรียนทีAเขา้ข่ายตามเกณฑห์รือไม่ หาก

ไม่เขา้เกณฑ ์ผูร้้องเรียนจะไดรั้บการแจง้ผลพร้อมเหตุผลประกอบ 

หากขอ้ร้องเรียนมีมูลหรือเป็นประเดน็ทีAตอ้งดาํเนินการ ประธานกรรมการสวสัดิการและฝ่ายบุคคล

จะนาํเสนอเรืAองต่อผู้บริหาร เพืAอพิจารณามาตรการแกไ้ข พร้อมทัFงประสานงานกบัหน่วยงานทีAเกีAยวขอ้งใน
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การตรวจสอบปัญหาและดาํเนินการแกไ้ขอยา่งเหมาะสม หลงัจากนัFนบริษทัฯ จะทาํการสรุปขอ้เสนอแนะ 

ปัญหา และแนวทางปรับปรุงใหห้น่วยงานทีAเกีAยวขอ้งนาํไปดาํเนินการต่อ โดยเมืAอการแกไ้ขเสร็จสิFน บริษทั

ฯ จะจดัทาํรายงานผลการดาํเนินงานและแจง้กลบัใหผู้ร้้องเรียนทราบ พร้อมจดัเกบ็ขอ้มูลเขา้สู่ระบบติดตาม

ผลเพืAอประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการและป้องกนัปัญหาซํF าซากในอนาคต 

 

แผนผงักระบวนการทาํงานของระบบการจัดการข้อร้องเรียนทุกประเภท 
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จํานวนเหตุการณ์การที$มีการร้องเรียน 

 

 

 

 

จากการติดตามและทบทวนขอ้มูลการร้องเรียนภายในรอบปีทีAผา่นมา พบวา่ ไม่มีการร้องเรียนหรือ

รายงานกรณีการละเมิดจริยธรรมและสิทธิมนุษยชน การละเมิดความปลอดภยัของขอ้มูล ทุจริต รวมถึงการ

ร้องเรียนจากคู่คา้ ผา่นช่องทางการแจง้เบาะแสทัFงภายในและภายนอกของบริษทัฯ โดยจํานวนเหตุการณ์ที$

ได้รับการรายงานทัYงปีอยู่ที$ 0 กรณ ีครอบคลุมเหตุการณ์ เช่น 

• ความปลอดภยัและอาชีวอนามยัของพนกังาน 

• เวลาทาํงาน การทาํงานล่วงเวลา และการลา 

• ค่าจา้งและผลตอบแทน 

• การบริหารจดัการอาชีพ การประเมินผล และการฝึกอบรม 

• การเลือกปฏิบติั การล่วงละเมิด หรือการคุกคามในรูปแบบต่าง ๆ 

• การทุจริต ฉอ้โกง ยกัยอก 

• การรัAวไหลของขอ้มูล 
• การละเมิดขอ้มูลส่วนตวัของลูกคา้ 

บริษทัฯ มัAนใจว่าสามารถรองรับการแกไ้ขปัญหาไดอ้ย่างเหมาะสมหากมีกรณีร้องเรียนดงักล่าว

เกิดขึFนในอนาคต ตลอดจนส่งเสริมใหเ้กิดสภาพแวดลอ้มการทาํงานทีAโปร่งใส เป็นธรรม และเอืFอต่อการมี

ส่วนร่วมของพนกังานทุกคน 

  

จาํนวนเหตุการณ์ที(มีการรายงาน 

0 กรณี 

การละเมิดดา้นจริยธรรมและสิทธิมนุษยชน 

การร้องเรียนจากคู่คา้ 

การละเมิดดา้นความปลอดภยัของขอ้มูล 

การทุจริต ติดสินบน ฉ้อโกง ฟอกเงิน 
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การพฒันาและสร้างแรงจูงใจของพนักงาน  

(Employee Engagement & Development) 

บริษทัฯ มีความมุ่งมัAนในการส่งเสริมสภาพการทาํงานทีAเป็นธรรม สนับสนุนการเติบโตในสาย

อาชีพ และสร้างแรงจูงใจให้พนักงานทุกคนมีความผูกพนักับองค์กรอย่างย ัAงยืน โดยยึดตามหลกัสิทธิ

มนุษยชนและการปฏิบติัดา้นแรงงานทีAเป็นสากล พร้อมเสริมสร้างสภาพแวดลอ้มการทาํงานทีAเคารพศกัดิg ศรี

ความเป็นมนุษยแ์ละเปิดโอกาสใหพ้นกังานเขา้ถึงสวสัดิการและสิทธิประโยชน์อยา่งเท่าเทียม 

บริษทัฯ ส่งเสริมสภาพการทาํงานทีAเป็นธรรมผา่นการกาํหนดค่าจา้งตามกฎหมาย การจดัใหมี้เวลา

พกัและการลาทีAเหมาะสม การสํารวจความพึงพอใจของพนักงานเป็นประจาํ และการสืAอสารสิทธิและ

สวสัดิการอยา่งทัAวถึง เพืAอยกระดบัความโปร่งใสและคุณภาพชีวิตในการทาํงาน นอกจากนีF  บริษทัฯ ยงัให้

ความสําคญักบัการพฒันาศกัยภาพบุคลากรดว้ยการจดัทาํแผนฝึกอบรมประจาํปี การกาํหนดแผนพฒันา

อาชีพรายบุคคล (IDP) การหมุนเวียนงาน รวมทัFงระบบประเมินผลการปฏิบติังานทีAชดัเจนและสามารถ

อุทธรณ์ได ้

แนวทางดังกล่าวสะท้อนถึงความตัF งใจของบริษทัฯ ในการยกระดับทักษะ ความผูกพนั และ

แรงจูงใจของพนกังาน เพืAอรองรับการเติบโตของธุรกิจและมาตรฐานสากลในอนาคต 

  สภาพการทาํงาน (Working Conditions) 

  บริษทัฯ มุ่งมัAนใหพ้นกังานทุกคนทาํงานภายใตส้ภาพการทาํงานทีAเป็นธรรม โดยกาํหนดค่าจา้งและ

เงินไดอื้Aนไม่น้อยกว่าทีAกฎหมายกาํหนด จดัให้มีเวลาพกัและการลาตามสิทธิทีAกฎหมายกาํหนด ส่งเสริม

สมดุลชีวิตและการทาํงาน (work–life balance) และมีการสาํรวจความพึงพอใจของพนกังานอยา่งนอ้ยปีละ

หนึAงครัF งเพืAอนาํผลไปปรับปรุงสภาพการทาํงาน สวสัดิการ และช่องทางการสืAอสารภายใน นอกจากนีF ยงัมี

การประชาสัมพนัธ์สิทธิและสวสัดิการให้พนักงานรับทราบอย่างทัAวถึงผ่านคู่มือพนักงานและระบบ

อินทราเน็ต 

Ø เป้าหมายเชิงคุณภาพ: ใหพ้นกังานรับรู้สิทธิและเขา้ถึงสวสัดิการไดอ้ยา่งเท่าเทียม 

Ø เป้าหมายเชิงปริมาณ: เพิAมคะแนนความพึงพอใจของพนกังานใหไ้ม่ตํAากวา่ 85% ภายในปี 2570 และ

เพิAมจาํนวนพนกังานทีAไดรั้บสวสัดิการดา้นสุขภาพเพิAมขึFน 20% ภายในปี 2573 
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การจ่ายค่าจ้างที$เพยีงพอต่อค่าครองชีพ (Living Wage Policy) 

บริษทัฯ มุ่งมัAนในการจ่ายค่าจา้งและผลตอบแทนทีAเพียงพอต่อการดาํรงชีวิตของพนกังานอยา่งเป็น

ธรรม โปร่งใส และสอดคลอ้งกบัมาตรฐานสากล เพืAอยกระดบัคุณภาพชีวิตและสร้างความมัAนคงให้แก่

พนกังานทุกคน โดยบริษทัฯ ให้ความสาํคญักบัหลกัการ “ค่าจา้งทีAเพียงพอต่อค่าครองชีพ (Living Wage)” 

ซึA งตอ้งครอบคลุมค่าใชจ่้ายพืFนฐานทีAจาํเป็นต่อการดาํรงชีพอยา่งมีศกัดิg ศรี ทัFงดา้นอาหาร ทีAพกั การเดินทาง 

การศึกษา สาธารณูปโภค และค่ารักษาพยาบาล ด้วยการกาํหนดแนวทางปฏิบติัทีAชัดเจนเพืAอให้ค่าจ้าง

สอดคลอ้งกบัค่าครองชีพทีAแทจ้ริงของพนกังาน ดงันีF  

• จดัทาํ การวเิคราะห์ค่าครองชีพประจําปี โดยพิจารณาค่าใชจ่้ายหลกั เช่น ค่าอาหาร ค่าเดินทาง ค่าเช่า

ทีAพกั และค่าใชจ่้ายจาํเป็นอืAน ๆ เพืAอใชเ้ป็นขอ้มูลกาํหนดฐานค่าจา้งทีAเหมาะสม 

• กาํหนดให ้ค่าจ้างเริ$มต้นสูงกว่าค่าจ้างขัYนตํ$าตามกฎหมาย โดยพนกังานใหม่ไดรั้บค่าจา้งขัFนตํAา 357 

บาทต่อวนั ซึA งสูงกวา่มาตรฐานทีAกระทรวงแรงงานประกาศ พร้อมสวสัดิการเพิAมเติม เช่น ค่าอาหาร 

ค่าเดินทาง และค่าทีAพกั 

• มีระบบ ประเมินผลการปฏิบัติงานและเลื$อนตําแหน่งที$โปร่งใส เพืAอใหพ้นกังานไดรั้บค่าตอบแทนทีA

สะทอ้นทกัษะและผลการทาํงานจริง 

• กาํหนดใหมี้ การทบทวนโครงสร้างค่าจ้างและสวัสดิการอย่างน้อยปีละหนึ$งครัYง เพืAอใหส้อดคลอ้ง

กบัภาวะเศรษฐกิจ ค่าครองชีพ และอตัราเงินเฟ้อทีAเปลีAยนแปลง 

เป้าหมายเชิงปริมาณ (Quantitative Target) 

  บริษทัฯ ตัFงเป้าหมายในการ รักษามาตรฐานค่าจ้างที$เพยีงพอต่อค่าครองชีพให้ครอบคลุมพนักงาน

ทุกคน 100% อย่างต่อเนื$องทุกปี และปรับอตัราค่าจา้งตามการเปลีAยนแปลงของค่าครองชีพ อตัราเงินเฟ้อ 

และสภาพเศรษฐกิจในแต่ละช่วง เพืAอให้มัAนใจว่าค่าจา้งของพนกังานทุกคนยงัคงเพียงพอต่อการดาํรงชีพ

อยา่งมีศกัดิg ศรี การติดตามผลการคงไวข้องมาตรฐานดงักล่าวจะดาํเนินการผา่นการทบทวนประจาํปีโดยฝ่าย

ทรัพยากรบุคคลและคณะกรรมการบริหารความยัAงยนื พร้อมรายงานผลในรายงานความยัAงยนืประจาํปีของ

บริษทัฯ 

  บริษทัฯ จะประกาศนโยบายและผลการดาํเนินการดา้นค่าจา้งอยา่งโปร่งใสผา่นเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ คู่มือ

พนักงาน ป้ายประกาศภายในโรงงาน และรายงานความยัAงยืน เพืAอให้พนักงานทุกระดบัเขา้ใจสิทธิของ

ตนเอง และเพืAอแสดงถึงความมุ่งมัAนของบริษทัฯ ในการรักษาความเป็นธรรมดา้นค่าตอบแทนในระยะยาว 

 

  



 
 

100 

   การบริหารและพฒันาศักยภาพบุคลากร (Career Path Management) 

  บริษทัฯ เห็นวา่ทรัพยากรมนุษยคื์อทุนทีAสาํคญัขององคก์ร จึงดาํเนินการจดัทาํแผนฝึกอบรมประจาํปี

ทีAครอบคลุมทัFงทกัษะวิชาชีพ ความปลอดภยั และทกัษะดา้นความยัAงยนื ร่วมกบัการจดัทาํแผนพฒันาอาชีพ

รายบุคคล (Individual Development Plan: IDP) ใหพ้นกังานทุกคน เพืAอใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการกาํหนด

เส้นทางความกา้วหนา้ในสายอาชีพ (Career Path) ผ่านการพฒันาทกัษะเฉพาะตาํแหน่ง การหมุนเวียนงาน 

(Job Rotation) การโอนยา้ยตาํแหน่งภายใน (Internal Mobility) และโปรแกรมการเตรียมความพร้อมสาํหรับ

ตาํแหน่งที\สูงข̂ึน โดยมีระบบประเมินผลการปฏิบติังานทีAชดัเจน เพืAอสะทอ้นความกา้วหนา้อยา่งเป็นธรรม 

Ø เป้าหมายเชิงคุณภาพ: ยกระดบัสมรรถนะของพนกังานให้สอดคลอ้งกบัการเติบโตของธุรกิจและ

มาตรฐานสากล 

Ø เป้าหมายเชิงปริมาณ: เพิAมชัAวโมงการฝึกอบรมเฉลีAยต่อพนกังาน 20% ภายในปี 2573 (เทียบกบัปี 

2566) 

บริษทัฯ มีการติดตามผลการพฒันาอาชีพของพนกังานอยา่งต่อเนื\อง เช่น ชั\วโมงอบรมเฉลี\ย อตัรา

การมี IDP ครอบคลุม และสดัส่วนการเลื\อนตาํแหน่งภายใน เพื\อประเมินประสิทธิภาพของการพฒันาทกัษะ

และความพร้อมของพนักงานต่อการเติบโตในสายงาน ขอ้มูลดงักล่าวใช้ในการวิเคราะห์ช่องว่างด้าน

สมรรถนะและกาํหนดแผนพฒันาในระยะถดัไป รวมถึงการจัดอบรมตามหลกัสูตรที\เหมาะสม ทั^ งน̂ี 

พนกังานจะทบทวนและอปัเดต IDP ร่วมกบัผูบ้งัคบับญัชาเป็นประจาํทุกปี เพื\อใหก้ารพฒันาสอดคลอ้งกบั

ทกัษะที\จาํเป็นและทิศทางขององคก์ร 

เป้าหมายในการจัดทาํแผนพฒันาอาชีพรายบุคคล (IDP) 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

เสริมสร้างการพฒันาอาชีพอย่างต่อเนื5อง เพื5อให้

พนักงานมีโอกาสพฒันาทกัษะและกา้วหน้าในสาย

งานอย่างเป็นธรรม โดยมีแผนการพฒันาที5ชัดเจน

และสนบัสนุนความเติบโตในระยะยาว 

• พนกังาน 100% ตอ้งมี IDP ภายในปี 2573 

• พนักงาน ≥ 90% ตอ้งเขา้ร่วมอบรมตามแผน IDP อย่าง

นอ้ยปีละ 1 หลกัสูตร ภายในปี 2573 

• เพิ5มชั5วโมงการอบรมเฉลี5ยต่อคนอย่างน้อย 20% ภายในปี 

2573 (เทียบกบัปีฐาน 2566) 

• สัดส่วนพนกังานที5เลื5อนตาํแหน่งจากภายในองคก์รเพิ5มขึ_น 

≥ 30% ภายในปี 2573 
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 ผลการดาํเนินงาน ปี 2567 

บริษทัฯ ดาํเนินงานตามแผนดา้นสภาพการทาํงานทีAเป็นธรรม โดยให้ความสําคญักบัค่าจา้งและ

สวสัดิการทีAเหมาะสม การจดัสรรชัAวโมงทาํงานอย่างสมดุล และการรับฟังความคิดเห็นของพนกังานเพืAอ

ส่งเสริมคุณภาพชีวิตทีAดีในสถานทีAทาํงาน พร้อมทัFงสนบัสนุนการพฒันาทกัษะและศกัยภาพบุคลากรผ่าน

แผนพฒันารายบุคคล (IDP) และโอกาสในการเรียนรู้ทีAเหมาะสม เพืAอให้พนกังานทุกคนเติบโตอยา่งมัAนคง

และสอดคลอ้งกบัทิศทางขององค์กร แนวทางดงักล่าวช่วยให้บริษทัฯ สามารถขบัเคลืAอนเป้าหมายดา้น

แรงงานและการพฒันาทรัพยากรบุคคลไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซึA งรายละเอียดผลการดาํเนินงานแสดง

ต่อไปนีF  

ประเดน็ 
แนวทางการ 

ดาํเนินงานหลกั 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดาํเนินงาน 

ปี 2567 

สภาพ 

การทาํงาน 

ที*เป็นธรรม 

ปรับปรุงสวสัดิการ ค่าจา้ง 

และชั(วโมงทาํงานใหส้มดุล 

จดัสาํรวจความพึงพอใจ

ประจาํปี 

ใหพ้นกังานรับรู้สิทธิและ

เขา้ถึงสวสัดิการอยา่งเท่า

เทียม 

ความพึงพอใจของ

พนกังาน ≥ 85% ภายใน 

ปี 2570 

ความพึงพอใจ 

68% 

การบริหารและ

พฒันาศักยภาพ

บุคลากร 

จดัทาํแผนฝึกอบรมรายปีและ 

IDP เพื(อยกระดบัทกัษะและ

เติบโตในสายอาชีพ 

พฒันาสมรรถนะพนกังาน

ใหส้อดคลอ้งกบัการ

เติบโตของธุรกิจ 

เพิ(มชั(วโมงอบรมเฉลี(ยต่อ

พนกังาน 20% ภายใน ปี 

2573 เทียบกบั ปี 2566 

ชั(วโมงอบรมเฉลี(ย

เพิ(มขึGน xx% 

นอกจากนีF  บริษทัฯ ยงัมีการดาํเนินการสํารวจความพงึพอใจของพนักงานอยา่งต่อเนืAอง ครอบคลุม

ทัFง 2 โรงงาน เพืAอรับฟังเสียงพนกังานและสะทอ้นความคิดเห็นจริงจากพืFนทีAปฏิบติังาน โดยมุ่งหวงัทีAจะ

ยกระดบัขวญัและกาํลงัใจ รวมถึงพฒันาสภาพการทาํงานให้ตอบโจทยค์วามตอ้งการของพนกังานทุกกลุ่ม

อยา่งทัAวถึง โดยมีคะแนนการประเมินในทัFง 10 หวัขอ้ ดงันีF  

หัวข้อประเมนิ คะแนน ระดบัความพงึพอใจ (%) 

1. ความชดัเจนของบทบาท หนา้ที(และเป้าหมายในการทาํงาน 4 80% 

2. ความเหมาะสมของปริมาณงานและเวลาทาํงาน 4 80% 

3. สภาพแวดลอ้มในการทาํงานและความปลอดภยั (อาชีวอนามยั) 3 60% 

4. ความสมัพนัธ์กบัเพื(อนร่วมงานและผูบ้งัคบับญัชา 4 80% 

5. โอกาสในการฝึกอบรมและพฒันาศกัยภาพ 3 60% 

6. ความเท่าเทียมและความเป็นธรรมในการปฏิบติัต่อพนกังาน 3 60% 
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หัวข้อประเมนิ คะแนน ระดบัความพงึพอใจ (%) 

7. การสื(อสารภายในองคก์รและการรับฟังความคิดเห็น 3 60% 

8. การมีส่วนร่วมในนโยบายหรือโครงการดา้นความย ั(งยนืของบริษทั 3 60% 

9. สวสัดิการและผลตอบแทนที(ไดรั้บ 3 60% 

10. ความภาคภูมิใจและความผกูพนัต่อองคก์ร 4 80% 

ระดบัความพงึพอใจของพนักงานโดยเฉลี*ย 68% 

  จากผลสํารวจ พบว่า พนักงานมีระดับความพึงพอใจในหลายหัวข้ออยู่ในเกณฑ์ “ดี” ถึง “ดีมาก” 

โดยเฉพาะดา้นความชัดเจนของงาน การมีเป้าหมายทีAชัดเจน ความสัมพนัธ์ในการทาํงาน การคาํนึงถึง

จริยธรรมในการปฏิบติังาน และความภูมิใจในองค์กร ซึA งมีคะแนนเฉลีAยอยู่ในช่วง 3 – 4 คะแนนจาก 5 

คะแนน สะทอ้นใหเ้ห็นวา่พนกังานสัมผสัไดถึ้งบรรยากาศการทาํงานทีAดีและความจริงใจของบริษทัในการ

ดูแลบุคลากร ในขณะเดียวกนั พนกังานยงัไดแ้สดงความคิดเห็นเพิAมเติมในหลายประเด็น ซึA งบริษทัฯ ให้

ความสาํคญัและนาํมาวเิคราะห์ต่อยอดในเชิงบริหารจดัการ เช่น 

• การพฒันาทกัษะและการฝึกอบรม เช่น ความตอ้งการเพิAมหลกัสูตรอบรมเฉพาะสายงาน การ

อบรมทบทวนประจาํปี หรือการจดัอบรมในเวลาทีAเหมาะสม 

• สวสัดกิารและผลตอบแทน เช่น เบีF ยขยนั ค่าเดินทาง ค่าอาหาร หรือความตอ้งการเพิAม

สวสัดิการบางประเภท 

• สภาพแวดล้อมในการทาํงาน เช่น เสียงดัง แสงสว่าง ห้องนํF า ความสะอาด ความเป็น

ระเบียบ หรือการจดัเกบ็พืFนทีA 

• โอกาสก้าวหน้าและความยุติธรรม 

ในงาน 

เช่น ความเป็นธรรมในการประเมิน โอกาสยา้ยแผนก การ

แกปั้ญหาดา้นการบริหารงานของหวัหนา้งาน 

• กิจกรรมเพื$อชุมชนหรือกิจกรรม
บริษัท 

เช่น ความตอ้งการให้มีโครงการ CSR หรือกิจกรรมสืAอสาร

ในองคก์รเพิAมขึFน 

ขอ้คิดเห็นเหล่านีF  เป็นขอ้มูลสาํคญัทีAบริษทัฯ ใชป้ระกอบการวางแผนปรับปรุงสภาพการทาํงานและ

มาตรการดูแลพนกังานในปีถดัไป พร้อมทัFงยนืยนัถึงความมุ่งมัAนของบริษทัฯ ในการ “รับฟังเสียงพนกังาน” 

อยา่งแทจ้ริง เพืAอใหพ้นกังานรู้สึกมีส่วนร่วมและเติบโตไปกบัองคก์รไดอ้ยา่งมัAนคงและยัAงยนื 
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   สภาพการทาํงาน (Working Conditions) 

  บริษทัฯ มีการสืAอสารขอ้มูลดา้นค่าตอบแทน สิทธิประโยชน์ และเงืAอนไขการทาํงานอยา่งเป็นระบบ

ผา่นข้อบังคับเกี$ยวกบัการทํางาน ทีAรวบรวมรายละเอียดสาํคญั เช่น อตัราค่าจา้ง วนั–เวลาทาํงาน การทาํงาน

ล่วงเวลา การทาํงานในวนัหยดุ สวสัดิการ การลางาน และแนวปฏิบติัต่าง ๆ ทีAพนกังานตอ้งรับทราบ โดย

บริษทัจดัให้พนกังานอ่าน ทาํความเขา้ใจ และมีการระบุรายละเอียดในสัญญาจา้งเพืAอให้พนกังานลงนาม

รับทราบก่อนเริAมปฏิบติังาน เพืAอให้มัAนใจว่าพนกังานทุกคนเขา้ใจสิทธิและหนา้ทีAของตนอยา่งชดัเจน และ

ยดึถือเป็นแนวปฏิบติัร่วมกนัภายในองคก์ร 

 
  บริษทัฯ มีการจ่ายค่าตอบแทนการทาํงานโดยคาํนึงถึง ความสามารถ ประสบการณ์ และตําแหน่ง

งานที$รับผิดชอบ ของพนักงานแต่ละคน เพืAอให้เกิดความเป็นธรรมและเหมาะสม บริษทัฯ มีการจดัทาํ 

โครงสร้างเงินเดือน (Salary Structure) สําหรับแต่ละตาํแหน่งงาน เพืAอใช้เป็นแนวทางในการกาํหนด

ค่าตอบแทนทีAชดัเจน โดยพิจารณาตามการประเมินค่าของงานร่วมกบัคุณสมบติัและประสบการณ์ของ

ผูส้มคัร ทัFงนีF  เพืAอใหก้ารกาํหนดค่าตอบแทนมีความโปร่งใสและสามารถแข่งขนัไดใ้นตลาดแรงงาน 

  การจ่ายค่าตอบแทนพนกังานเป็นไปตามหลกัความยุติธรรม รอบคอบ และไม่ก่อให้เกิดความไม่

เสมอภาคภายในองคก์ร โดยบริษทัฯ ไดก้าํหนดใหก้ารจ่ายค่าจา้งและผลประโยชน์ตอบแทนตอ้งไม่นอ้ยกวา่

ทีAกฎหมายกาํหนดไว ้และตอ้งสอดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกิจและค่าครองชีพในแต่ละพืFนทีA นอกจากนีF  บริษทั

ฯ ยงัให้ความสาํคญักบัแรงงานทัFงชาวไทยและแรงงานต่างดา้ว โดยดาํเนินการจ่ายค่าจา้งและผลประโยชน์

ให้เป็นไปตามกฎหมายแรงงานทีAเกีAยวขอ้งทุกประการ เพืAอส่งเสริมให้พนกังานทุกคนไดรั้บค่าตอบแทนทีA

เหมาะสมและเพียงพอต่อการดาํรงชีวติอยา่งมีศกัดิg ศรี 

ค่าตอบแทนรวมและค่าตอบแทนเฉลี$ย 

หน่วย จาํนวนพนักงาน ค่าตอบแทนรวม ค่าตอบแทนเฉลี*ย 

ชาย 620 124,301,655.30 200,486.54 

หญิง 2,166 270,261,188.88 124,774.33 

รวม 2,786 394,562,844.18 325,260.87 

หมายเหตุ:   อตัราค่าจา้งขัGนตํ(าสมุทรปราการ ปี 2567 วนัละ 363 บาท เดือนละ 10,890 บาท 

       อตัราค่าจา้งขัGนตํ(าสมุทรปราการ ปี 2568 วนัละ 372 บาท เดือนละ 11,160 บาท 

พนกังานไดรั้บค่าจา้งทีAเหมาะสมและเพียงพอต่อค่าครองชีพ 

ครอบคลมุ 100% 
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ซึA งสามารถวิเคราะห์ค่าตอบแทนพนักงานตามเพศ (Gender Pay Gap) ได้อยู่ที$ประมาณ 37.75% 

ซึA งหมายความว่า โดยเฉลีAยค่าตอบแทนของพนักงานหญิงมีค่าตอบแทนเฉลีAยตํAากว่าพนักงานชายราว 

37.75% ทัFงนีF  ตวัเลขดงักล่าวเป็นการคาํนวณเชิงโครงสร้างโดยไม่ปรับตามตาํแหน่งงาน ลกัษณะงาน หรือ

อายุงาน ซึA งอาจมีผลต่อความแตกต่างของอตัราค่าตอบแทนดงักล่าว โดยบริษทัฯ พร้อมเดินหน้าพฒันา

นโยบายดา้นความเท่าเทียมในการจา้งงาน (Equal Pay for Equal Work) ให้มีความสมดุล โปร่งใส และเป็น

ธรรมสาํหรับพนกังานทุกกลุ่มในอนาคต 

รายงานเมทริกซ์เงนิเดือนและการวเิคราะห์ความแตกต่างของช่วงเงนิเดือน (Salary matrix and range) 

ระดบั เงนิเดือนเริ*มต้น ช่วงเงนิเดือน 

พนกังาน 11,400 11,400 – 80,000 

หวัหนา้หน่วย 18,000 18,000 – 76,000 

หวัหนา้แผนก 55,000 55,000 – 144,000 

ผูบ้ริหาร 90,000 90,000 – 220,000 

อตัราส่วนค่าตอบแทนสูงสุดต่อค่าตอบแทนมัธยฐาน 

บริษทัฯ ไดค้าํนวณอตัราส่วนค่าตอบแทนประจาํปีของพนักงานทีAมีรายไดสู้งทีAสุดเมืAอเทียบกบั

ค่าตอบแทนมธัยฐานของพนกังานทัFงหมด โดยขอ้มูลทีAใชป้ระกอบการคาํนวณ ไดแ้ก่ 

• ค่าตอบแทนรายเดือนของผูที้Aมีรายไดสู้งทีAสุด: 220,000 บาท 

• ค่าตอบแทนมธัยฐานของพนกังานทัFงหมด: 14,119 บาท 

กล่าวคือ ผูที้Aมีรายไดสู้งทีAสุดในองค์กรมีค่าตอบแทนสูงกว่าค่าตอบแทนมธัยฐานของพนักงาน

ทัFงหมด ประมาณ 15.58 เท่า 

สวสัดกิารและสิทธิประโยชน์ 

รายการสวสัดกิาร พนักงาน ผู้บริหาร 

ค่าครองชีพ P P 

กองทุนสาํรองเลีGยงชีพ - - 

โบนสั (สิGนปีผลประกอบการ)                                                                         P P 

ค่าล่วงเวลาและค่าทาํงานในวนัหยดุ P - 

ค่าเบีGยขยนัการปฏิบติังาน P - 
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รายการสวสัดกิาร พนักงาน ผู้บริหาร 

เบีGยเลีGยงการปฏิบติังานนอกสถานที( P P 

ค่าที(พกักรณีเดินทางไปปฏิบติังานนอกพืGนที(การทาํงาน P P 

เบีGยเลีGยงการปฏิบติังานนอกสถานที(กรณีพกัคา้งคืน P P 

เงินช่วยเหลือค่าฌาปนกิจศพของบิดา มารดา หรือคู่สมรส P P 

การเบิกค่ารักษาพยาบาล กองทุนเงินทดแทน P P 

เครื(องแบบพนกังาน                                                                                  P P 

อุปกรณ์ความปลอดภยัสาํหรับการทาํงาน P P 

โครงการส่งเสริมการออมทรัพยห์รือที(อยูอ่าศยั P P 

การจดักิจกรรมวนัพนกังานสมัพนัธ์หรือวนัจดัการงานประจาํปี P P 

รางวลัพนกังานที(ทาํงานดีเด่นประจาํปี P P 

เงินช่วยเหลือกรณีงานมงคลสมรส - - 

การตรวจสุขภาพก่อนเริ(มงาน ตรวจสุขภาพประจาํปี P P 

  บริษทัฯ กาํหนดสิทธิการลาไวอ้ยา่งหลากหลาย ครอบคลุมการลา 9 ประเภทตามขอ้บงัคบัเกีAยวกบั

การทาํงาน ไดแ้ก่ ลากิจประจาํปี ลาป่วย ลาคลอดบุตร ลาอุปสมบท ลาเพืAอรับราชการทหาร ลากิจเนืAองจาก

ญาติเสียชีวติ ลากิจพิเศษ ลาเขา้รับการฝึกอบรม และลาสมรส เพืAอใหพ้นกังานสามารถจดัสมดุลระหวา่งชีวติ

ส่วนตวั ภารกิจจาํเป็น และการทาํงานได้อย่างเหมาะสม โดยภายใต้สิทธิการลาทัF งหมดนีF  บริษทัฯ ยงั

สนบัสนุนการดูแลครอบครัวของพนกังานอยา่งครบถว้น ผา่นการลาประเภทต่าง ๆ ดงันีF  

Ø การลาคลอดบุตร พนกังานหญิงมีสิทธิg ลาคลอดตามระยะเวลาทีAกฎหมายกาํหนด เพืAอใหส้ามารถพกั

ฟืF นและดูแลสุขภาพไดอ้ย่างเต็มทีA พร้อมกาํหนดขัFนตอนการแจง้และเอกสารประกอบไวอ้ย่าง

ชดัเจน 

Ø การลาบวช พนกังานชายสามารถลาบวชเพืAอปฏิบติัศาสนกิจไดต้ามประเพณี บริษทัฯ อนุญาตใหล้า

งานตามระยะเวลาทีAเหมาะสม และกาํหนดการแจง้ล่วงหนา้เพืAอใหจ้ดัการงานไดอ้ยา่งต่อเนืAอง 

Ø การลาเนื$องจากญาติเสียชีวิต บริษทัฯ อนุญาตให้พนักงานลาเพืAอไวอ้าลยัและจัดการงานตาม

ประเพณีครอบครัว โดยกาํหนดจาํนวนวนัลาอย่างเหมาะสมเพืAอรองรับสถานการณ์เร่งด่วนทาง

ครอบครัว 

Ø การลาสมรส พนักงานมีสิทธิg ลาสําหรับพิธีมงคลสมรส เพืAอให้สามารถจดังานและใชเ้วลาอยู่กบั

ครอบครัวในช่วงเวลาสาํคญัของชีวติไดเ้ตม็ทีA 
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การจ้างงานโดยให้โอกาสอย่างเท่าเทยีม ไม่มีการเลือกปฏิบัติ 

สัดส่วนโดยจําแนกตามเพศ 

เพศ จาํนวนพนักงาน สัดส่วน (%) 

ชาย 620  22.25 % 

หญิง 2,166 77.75 % 

รวม 2,786 100 % 

   
บริษทัฯ ส่งเสริมความหลากหลายและความเท่าเทียมในระดบัผูบ้ริหารและคณะกรรมการองคก์ร

อยา่งต่อเนืAอง โดยในปีปัจจุบนั บริษทัฯ มีผู้บริหารระดบัสูงเพศหญิงจํานวน 3 คน จากทัYงหมด 6 คน คดิเป็น 

50% ของผูบ้ริหารระดบัสูงทัFงหมด สะทอ้นถึงบทบาทสาํคญัของผูห้ญิงในการขบัเคลืAอนกลยุทธ์และการ

ตดัสินใจขององคก์ร 

นอกจากนีF  คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยกรรมการเพศหญิงจํานวน 4 คน จาก 10 คน คิดเป็น 

40% ซึA งถือเป็นสัดส่วนทีAสะทอ้นถึงการใหค้วามสาํคญัต่อความหลากหลายทางเพศในระดบัโครงสร้างการ

กาํกบัดูแลกิจการ (Corporate Governance) ของบริษทัฯ อยา่งชดัเจน 

สัดส่วนโดยจําแนกจากกลุ่มเปราะบาง 

ข้อมูลงรายปี 2567 

จาํนวนผูพ้กิาร 16 

จาํนวนผูเ้กษียณที(จา้งงานต่อ 92 

จาํนวนพนกังานหญิงที(ตัGงครรภ ์ 21 

50%50%

ผู้บริหารระดบัสูง 

ชาย หญิง 

60%
40%

คณะกรรมการ 

ชาย หญิง 
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ข้อมูลงรายปี 2567 

จาํนวนพนกังานนบัถือศาสนาอิสลาม 5 

จาํนวนพนกังานกลุ่มชาติพนัธุ์ 3 

รวม 137 

  บริษทัฯ มีพนักงานที$อยู่ในกลุ่มเปราะบางรวมทัYงสิYน 137 คน จากจาํนวนพนกังานทัFงหมด 1,069 คน 

คดิเป็น 12.82% ของพนักงานทัYงหมด โดยบริษทัฯ ใหค้วามสาํคญัในการดูแลและสนบัสนุนพนกังานกลุ่มนีF

เป็นพิเศษ เพืAอใหส้ามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งปลอดภยั เท่าเทียม และไดรั้บโอกาสในการพฒันาศกัยภาพอยา่ง

เหมาะสมตามหลกัสิทธิมนุษยชนและความเป็นธรรมในสถานทีAทาํงาน 

 

 

โดยพนักงานในกลุ่มคนส่วนน้อยหรือพนักงานกลุ่ม

เปราะบางทีAดํารงตําแหน่งผู ้บริหารระดับสูง มีผู้บริหาร

ระดับสูงจํานวน 2 คน จากผูบ้ริหารทัF งหมด 6 คน คิดเป็น 

33.33% โดยประกอบดว้ย 

• ผูบ้ริหารทีAอยูใ่นช่วงอายเุกษียณจาํนวน 1 คน 

• ผูบ้ริหารทีAอยู่ในช่วงอายุเกษียณและเป็นผูน้ับถือศาสนา
อิสลามจาํนวน 1 คน 

การส่งเสริมความสัมพนัธ์และการมส่ีวนร่วมของพนักงาน 

ข้อมูล หน่วย 2566 2567 

อตัราการลาออกของพนกังานทัGงหมด จาํนวนพนกังานทัGงหมด 1,338 1,069 

 % ของจาํนวนพนกังานทัGงหมด 6.21  5.71 

อตัราการลาออกโดยสมคัรใจ จาํนวนพนกังานที(ลาออก 740 1,370 

 % ของจาํนวนพนกังานทัGงหมด 55.31 128.16 

ชั$วโมงการทาํงาน 

ข้อมูลรายปี หน่วย 2567 

จาํนวนชั(วโมงการทาํงานรวม ชั(วโมง 3,207,000 

จาํนวนชั(วโมงการทาํงานเฉลี(ยของพนกังาน ชม./คน/ปี 3,000 

33%

ผู้บริหารระดบัสูง 

กลุ่มเปราะบาง 
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ชั$วโมงการทาํงานล่วงเวลา (OT) 

ข้อมูลรายปี หน่วย 2566 2567 

จาํนวนชั(วโมงล่วงเวลารวม ชั(วโมง 602 600 

จาํนวนพนกังานเฉลี(ยที(ทาํงานล่วงเวลา คน 1,338 1,069 

จาํนวนชั(วโมงการทาํงานล่วงเวลาสูงสุดต่อคนต่อ

สปัดาห์ 
ชั(วโมง 12 12   

เวลาการทาํงานและข้อปฏิบัติของพนักงาน 

  บริษทัฯ ดาํเนินมาตรการดา้นเวลาการทาํงานอยา่งเป็นระบบ เพืAอใหม้ัAนใจว่าพนกังานทุกคนไดรั้บ

การดูแลตามกฎหมายแรงงาน และสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งปลอดภยั มีประสิทธิภาพ และโปร่งใส โดย

บริษทัฯ ไดก้าํหนดขัFนตอนการควบคุมเวลาเขา้ออกงาน การทาํงานล่วงเวลา รวมถึงระบบการลาไวอ้ย่าง

ชดัเจน ทัFงในรูปแบบเอกสารและการบนัทึกทีAตรวจสอบยอ้นหลงัได ้

เวลาการทาํงานปกติ 

  บริษทัฯ กาํหนดเวลาทาํงานปกติเป็นวนัจนัทร์ถึงวนัเสาร์ ซึA งแบ่งเวลาการทาํงานออกเป็น 2 กะ ดงันีF  

• เวลาทาํงานปกติ 07.30–16.30 น. พกักลางวนั 12.00–13.00 น. 

• กะทีA 2 เวลาทาํงาน 19.30–04.30 น. เวลาพกั 23.30–24.30 น. 

  โดยในกรณีทีAมีการทาํงานล่วงเวลาต่อจากเวลาทาํงานปกติไม่นอ้ยกวา่ 2 ชัAวโมง ใหลู้กจา้งพกัอยา่ง

นอ้ย 20  นาที ก่อนเริAมทาํงานล่วงเวลา และการเปลีAยนกะจะเปลีAยนทุกวนัจนัทร์ 

  การแบ่งกะทาํงานอย่างชัดเจนช่วยให้บริษทัสามารถวางแผนอตัรากาํลงัคนได้อย่างเหมาะสม 

รวมถึงดูแลสิทธิการพกัของพนกังานให้เป็นไปตามกฎหมาย ซึA งเป็นส่วนสาํคญัของการบริหารทรัพยากร

บุคคลอยา่งเป็นธรรมและมีมาตรฐาน 

การทาํงานล่วงเวลา (Over Time: OT) 

  บริษทัฯ ควบคุมการทาํงานล่วงเวลาอยา่งเป็นระบบเพืAอให้มัAนใจว่าการทาํ OT เกิดจากความสมคัร

ใจของพนกังาน และไม่ก่อใหเ้กิดภาระงานเกินควร พนกังานตอ้งยืAนใบอนุมติัทาํงานล่วงเวลา (OT) ทุกครัF ง

ก่อนเริAมปฏิบติังาน โดยหัวหน้างานจะตรวจสอบความจาํเป็น รายละเอียดงาน ระยะเวลา รวมถึงจาํนวน

ชัAวโมงทีAปฏิบติังานก่อนหน้า เพืAอให้แน่ใจว่าไม่เกินเวลาตามทีAกฎหมายกาํหนดและไม่ส่งผลกระทบต่อ

สุขภาพและความปลอดภยั 
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แบบฟอร์มขออนุมติัทาํงานล่วงเวลาทีAใชภ้ายในองคก์รทาํ

หน้าทีA เป็นหลักฐานสําคัญ ช่วยให้บริษัทควบคุมการ

ทํางานล่วงเวลาอย่างถูกต้อง  โปร่งใส  และสามารถ

ตรวจสอบยอ้นหลงัไดทุ้กกรณี 

โดยบริษทัฯ มีการกาํหนดหลกัเกณฑด์า้นค่าตอบแทนสําหรับการทํางานที$นอกเหนือจากเวลาปกติ

ไวอ้ยา่งชดัเจน เพืAอใหพ้นกังานไดรั้บผลตอบแทนทีAเป็นธรรม โปร่งใส และสอดคลอ้งกบักฎหมายแรงงาน 

โดยพนกังานทีAทาํงานล่วงเวลา ทาํงานในวนัหยดุ หรือทาํงานเกินเวลาตามทีAกาํหนด จะไดรั้บค่าตอบแทน

เพิAมเติมตามอตัราทีAกฎหมายกาํหนดและบริษทัฯ กาํหนดไว ้ดงันีF  

การทาํงานล่วงเวลา 

และการทาํงานในวนัหยุด 

Ø ไม่น้อยกว่า หนึ*งเท่าครึ*ง ของอตัราค่าจา้งต่อชั(วโมงในวนัทาํงานปกติตาม
จาํนวนชั(วโมงที(ทาํ 

Ø ไม่นอ้ยกวา่ หนึ*งเท่าครึ*ง ของอตัราค่าจา้งต่อหน่วยในวนัทาํงานตามผลงานที(
ทาํได ้สาํหรับลูกจา้งซึ(งไดรั้บค่าจา้งตามผลงานโดยคาํนวณเป็นหน่วย 

พนักงานที*ทาํงานในวนัหยุด 

เกนิเวลาทาํงานของวนัทาํงาน 

Ø สามเท่า ของอตัราลูกจา้งต่อชั(วโมงในการทาํงานตามจาํนวนชั(วโมงที(ทาํ  
Ø สามเท่า ของอตัราค่าจา้งต่อหน่วยในเวลาทาํงานตามจาํนวนผลงานที(ทาํได้
สาํหรับลูกจา้ง โดยคาํนวณเป็นหน่วย 

ค่าทาํงานในวนัหยุด Ø ผูมี้สิทธิi ไดรั้บค่าจา้งวนัหยดุ: ไดรั้บเพิ(ม ไม่น้อยกว่า 1 เท่า ของอตัราค่าจา้งต่อ

ชั(วโมง/ต่อหน่วยผลงาน  

Ø ผูไ้ม่มีสิทธิi ไดรั้บค่าจา้งวนัหยดุ: ไดรั้บเพิ(ม ไม่น้อยกว่า 2 เท่า ของอตัราค่าจา้ง

ต่อชั(วโมง/ต่อหน่วยผลงาน 

ในขณะเดียวกัน หากพนักงานถูกเรียกมาทาํงานนอกสถานทีA ทาํงานตามคาํสัAงเร่งด่วน หรือ

ปฏิบติังานทีAมีลกัษณะพิเศษจนตอ้งปรับเปลีAยนจากเวลางานปกติ บริษทัฯ จะคาํนวณค่าตอบแทนตาม

หลกัเกณฑเ์ดียวกนั โดยยดึตามจาํนวนชัAวโมงทีAปฏิบติังานจริง เพืAอใหเ้กิดความเป็นธรรมและสะทอ้นภาระ

งานของพนกังานอยา่งเหมาะสม 
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ระบบบันทกึเวลาเข้าออกงาน 

พนักงานทุกคนต้องบนัทึกเวลาเขา้และออกงาน

ผ่านระบบตอกบัตร  ซึA งเป็นหลักฐานสําคัญในการ

คาํนวณเวลาทาํงาน ค่าจา้ง สิทธิการลาหรือการมาสาย 

รวมถึงใช้ประกอบการวางแผนกําลังคน ระบบการ

บนัทึกเวลานีF ช่วยให้บริษทัสามารถควบคุมชัAวโมงการ

ทาํงานของพนกังานแต่ละกะไดอ้ยา่งเหมาะสม ป้องกนั

ปัญหาการทํางานเกินชัAวโมง และยงัส่งเสริมการจัด

สวสัดิการดา้นเวลาพกัใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานแรงงาน  

จากรายงานบนัทึกเวลาเขา้ออกงานทีAจดัเก็บอย่าง

ต่อเนืAอง บริษทัฯ สามารถนาํขอ้มูลดงักล่าวมาวิเคราะห์

แนวโนม้การทาํงานของพนกังาน และใชใ้นการวางแผน

ปรับปรุงประสิทธิภาพการทาํงานได ้

 

การลาและการอนุมัติการลา 

พนกังานทีAมีความจาํเป็นตอ้งลา ไม่วา่จะเป็นการลาป่วย 

ลากิจ ลาพกัร้อน หรือเหตุจาํเป็นอืAน ๆ จะตอ้งยืAนใบลาเพืAอขอ

อนุมติัจากหวัหนา้งาน โดยระบุเหตุผล วนัและเวลาทีAตอ้งการลา 

พร้อมลงลายเซ็นกํากับ เอกสารใบลาจะถูกจัดเก็บโดยฝ่าย

ทรัพยากรบุคคลเพืAอนาํไปใชเ้ป็นหลกัฐานในการคาํนวณสิทธิ

การลาและตรวจสอบสถิติการลาของพนกังานแต่ละคน 

ขัFนตอนการลาแบบมีระบบนีF ช่วยให้บริษัทสามารถ

บริหารจัดการกาํลังคนได้อย่างเหมาะสม ลดผลกระทบต่อ

กระบวนการผลิต และรับรองวา่พนกังานไดรั้บสิทธิการลาอยา่ง

โปร่งใส ตรวจสอบได ้และเป็นธรรม  
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การส่งเสริมคุณภาพชีวติการทาํงาน และการดูแลสุขภาพจิตของพนักงาน 

บริษทัฯ เล็งเห็นว่าทีAทาํงานเป็นเสมือน “บา้นหลงัทีAสอง” ของพนกังาน จึงให้ความสาํคญักบัการ

สร้างสภาพแวดลอ้มการทาํงานทีAมีความสุข ปลอดภยั และเอืFอต่อสุขภาพกายและสุขภาพจิต ผ่านการ

ประยุกตใ์ชแ้นวคิด Happy 8 Workplace ของสํานกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) 

เพืAอส่งเสริมคุณภาพชีวติการทาํงานในทุกมิติ 

ภายใตแ้นวคิดดงักล่าว บริษทัฯ ได้ดาํเนินมาตรการหลากหลายด้านทีAช่วยลดความเครียดและ

เสริมสร้างสมดุลทางใจให้แก่พนกังาน โดยครอบคลุมทัFงดา้นสุขภาพกาย สุขภาพใจ การผ่อนคลาย การ

พฒันาศกัยภาพ และความสมัพนัธ์ทีAดีในทีAทาํงาน ดงันีF  

1) Happy Health (สุขภาพที$ด)ี 

บริษทัฯ ดูแลสุขภาพของพนกังานทัFงเชิงป้องกนัและรักษา ซึA งช่วยลดความกงัวลและความเครียด

จากปัญหาสุขภาพ เช่น 

- การตรวจสุขภาพประจาํปี 

- การฉีดวคัซีนไขห้วดัใหญ่ และวคัซีนป้องกนัโรคโควดิ-19 

- การตรวจเอกซเรยป์อด ตรวจมะเร็งปากมดลูก และการสอนตรวจเตา้นมดว้ยตนเองโดยพยาบาล

ผูเ้ชีAยวชาญ 

- การใหบ้ริการหอ้งพยาบาล มีพยาบาลประจาํวนัละ 2 คน และแพทยต์รวจสปัดาห์ละ 1 ครัF ง 

- การดาํเนินมาตรการเฝ้าระวงัโรคระบาด เช่น พน่ฆ่าเชืFอ แจกหนา้กากอนามยั และเจลแอลกอฮอล ์

    

- จดัใหมี้การเล่นกีฬาภายในและนอกบริษทัฯ เพืAอส่งเสริมการออกกาํลงักายไม่ยุง่เกีAยวกบัยาเสพติด 

- การออกกาํลงักายดว้ยการเตน้แอโรบิค เล่นโยคะ 
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2) Happy Heart (นํYาใจงาม) 

บริษทัฯ ส่งเสริมใหเ้กิดความเอืFอเฟืF อเกืFอกลูในทีAทาํงานผา่นกิจกรรมจิตอาสา เช่น 

- จดักิจกรรม “บริจาคโลหิต ช่วยชีวติเพืAอนมนุษย”์ เป็นประจาํใหก้บัโรงพยาบาลศิริราช 

- กิจกรรมรดนํFาขอพรผูบ้ริหาร เนืAองในประเพณีวนัสงกรานต ์

    

3) Happy Soul (จิตใจสงบ) 

เพืAอช่วยให้พนกังานมีสมาธิและความสงบทางใจ เกิดความผ่อนคลาย ลดความฟุ้งซ่าน และเสริม

พลงัใจในการทาํงาน บริษทัฯ ไดจ้ดักิจกรรมดา้นศาสนาและวฒันธรรม เช่น 

- ส่งเสริมผูบ้ริหาร พนกังาน ไดร่้วมกนัทาํบุญ 

- ตกับาตรหนา้โรงงานในวนัสาํคญัต่าง ๆ  

- เวยีนเทียนในวนัสาํคญัทางพระพทุธศาสนา  
- ใหสิ้ทธิพนกังาน ลาบวช และลาถือศีล  

4) Happy Relax (ผ่อนคลาย) 

เพืAอใหพ้นกังานไดผ้อ่นคลายจากการทาํงาน บริษทัฯ ไดจ้ดักิจกรรมเพืAอสร้างบรรยากาศใหที้Aทาํงาน

สนุกสนานคลายเครียดจากการทาํงาน โดยการเปิดเพลงเสียงตามสาย และจดังานเลีFยงสงัสรรคปี์ใหม่ 

   

5) Happy Brain (ใฝ่เรียนรู้) 

พนักงานไดรั้บการสนับสนุนให้พฒันาตนเองผ่านกิจกรรม 5ส. และไคเซ็น ซึA งช่วยให้เกิดความ

ภาคภูมิใจและลดความเครียดจากปัญหาในการทาํงาน เนืAองจากสามารถปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพ

ไดม้ากขึFน 
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6) Happy Money (การเงนิมั$นคง) 

ความมัAนคงทางการเงินเป็นปัจจยัสําคญัของสุขภาพจิต บริษทัฯ จึงสนับสนุนดา้นการออมและ

สวสัดิการ เช่น 

- ส่งเสริมใหธ้นาคารต่างๆ จากภายนอกมารับฝากเงิน ทาํประกนัภยัและประกนัชีวติ  

- จดัอบรมหลกัสูตร “ออมเพืAออนาคต” ใหก้บัพนกังาน 

7) Happy Family (ครอบครัวมีสุข) 

บริษทัฯ เชืAอว่าความสุขในครอบครัวส่งผลโดยตรงต่อสุขภาพจิตของพนกังาน จึงจดักิจกรรมและ

สวสัดิการสาํหรับครอบครัวเพืAอส่งเสริมความรักและความผกูพนั เช่น 

- จดัให้มี “มุมนมแม่” ภายในบริษทัฯ เพืAอสนับสนุนการเลีF ยงลูกดว้ยนมแม่อย่างถูกตอ้งตามหลกั

สาธารณสุข โดยจดัสรรพืFนทีAเฉพาะสาํหรับห้องปัnมนม มีอุปกรณ์ครบถว้น สะอาด ปลอดภยั และ

เป็นส่วนตวั พร้อมใหคุ้ณแม่พนกังานสามารถใชบ้ริการไดใ้นเวลาทาํงานตามทีAกฎหมายกาํหนด 

   
พนกังานหญิงตัGงครรภ ์ปี 2565 จาํนวน 20 คน, ปี 2566 จาํนวน 12 คน, ปี 2567 จาํนวน 18 คน 

- จดักิจกรรม “เพืAอแม่ดว้ยดวงใจ” เพืAอสร้างความสมัพนัธ์อนัดี ระหวา่งแม่-ลูก 

- สนบัสนุนบุตรหลานพนกังานทีAกาํลงัศึกษาอยูท่าํงานเพืAอหารายไดใ้นช่วงปิดเทอม (อาย ุ18 ปี) 

- ใหก้ารสนบัสนุนทุนการศึกษาแก่บุตรพนกังานเป็นประจาํ เพืAอแบ่งเบาภาระครอบครัวและส่งเสริม
โอกาสทางการศึกษาใหแ้ก่บุตร-ธิดา ของพนกังาน 
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8) Happy Society (สร้างสังคมด)ี 

บริษทัฯ ปลูกฝังให้พนกังานมีจิตสาํนึกรับผิดชอบต่อสังคมร่วมเป็นส่วนหนึA งในการสร้างสังคมดี 

โดยผ่านกิจกรรมต่าง ๆ เช่น โครงการส่งเสริมให้พนักงานมีจิตอาสา และทาํประโยชน์ให้กบัสังคมและ

ชุมชนโดยรอบ โดยในปี 2563-2564 และปี 2565-2567 จัดกิจกรรมส่งเสริมสืAอการเรียนรู้ ปรับปรุง

สภาพแวดลอ้มภูมิทศัน์ให้กบันกัเรียนระดบัชัFนประถมศึกษาจาํนวน 1 โรงเรียน และหนึA งชุมชนในพืFนทีA

ตาํบลราชาเทวะ 

   
 

  การบริหารและพฒันาศักยภาพบุคลากร (Career Path Management) 

บริษทัฯ ดาํเนินการตามนโยบายดา้นการพฒันาอาชีพทีAกาํหนดไวอ้ย่างเป็นระบบ ผ่านการจดัทาํ

แผนพัฒนารายบุคคล (IDP) และการบริหารเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ให้กับ

พนกังานทุกระดบั โดยเนน้ให้พนกังานไดรั้บโอกาสในการเรียนรู้ ทกัษะใหม่ และการเติบโตในตาํแหน่ง

งานอยา่งเท่าเทียมและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของธุรกิจ 

การพฒันาพนักงาน 

ข้อมูลรายปี หน่วย 2566 2567 

จาํนวนหลกัสูตรที(จดัอบรม เรื(อง 20/25 20/34 

จาํนวนคนที(เขา้ร่วมอบรมทัGงสิGน คน 1,094 1,166 

ชั(วโมงอบรมความรู้เฉลี(ยของพนกังาน ชม./คน/ปี 7.30 5.72 

    
พนักงานทุกคนได้รับการทบทวนผลงานและจัดทําแผนพัฒนาอาชีพรายบุคคล (IDP) ครอบคลุม 

100% ซึA งช่วยใหส้ามารถประเมินทกัษะ จุดแขง็ จุดพฒันา และวางแนวทางการเติบโตในสายอาชีพไดอ้ยา่ง

เหมาะสม การดาํเนินการดงักล่าวสนับสนุนให้พนักงานมีเป้าหมายการพฒันาเฉพาะบุคคลทีAชดัเจนและ

พนกังานไดรั้บการทบทวนและวางแผน IDP 

ครอบคลมุ 100% 

พนกังานไดรั้บการฝึกอบรมเพืAอพฒันาศกัยภาพ 

ครอบคลมุ 100% 
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สอดคลอ้งกบับทบาทหนา้ทีAของตน รวมถึงช่วยให้การขบัเคลืAอนการพฒันาศกัยภาพภายในองคก์รเป็นไป

อยา่งมีประสิทธิภาพและต่อเนืAอง 

อีกทัFง บริษทัฯ ยงัส่งเสริมระบบการทาํงานทีAมีความยดืหยุน่ เพืAอใหพ้นกังานสามารถพฒันาทกัษะทีA

หลากหลายและตอบสนองต่อความจาํเป็นในการปฏิบติังานระหว่างหน่วยงานไดอ้ย่างคล่องตวั โดยเปิด

โอกาสให้พนกังานสามารถโยกย้ายไปช่วยงานในฝ่ายอื$นตามความสมัครใจ ทัFงในช่วงทีAมีปริมาณงานสูง

หรือเมืAอมีความตอ้งการกาํลงัคนเฉพาะดา้น การเปิดใหมี้การโยกยา้ยเช่นนีF ช่วยเพิAมประสิทธิภาพการทาํงาน

ร่วมกนัระหวา่งทีมงาน ส่งเสริมประสบการณ์เรียนรู้ขา้มสายงาน และสนบัสนุนใหพ้นกังานมีโอกาสพฒันา

ศกัยภาพในดา้นทีAหลากหลายมากยิAงขึFน 

นอกจากนีF  พนักงานทุกคนยงัได้รับการฝึกอบรมเพื$อเพิ$มพูนความรู้และทักษะที$จําเป็นต่อการ

ปฏิบัติงานในสายงาน ครอบคลุม 100% ของพนักงานทุกระดับ โดยเนืFอหาอบรมถูกออกแบบให้เชืAอมโยง

กับลักษณะงานและความต้องการทักษะของแต่ละตาํแหน่ง เพืAอส่งเสริมให้พนักงานสามารถพฒันา

ความสามารถของตนไดอ้ย่างต่อเนืAอง ตอบโจทยก์ารทาํงานจริง เนืAองจากบริษทัฯ มีการจดัทาํแผนการ

ฝึกอบรมประจําปี ซึA งครอบคลุมหลกัสูตรทัFงหมด 27 หลกัสูตร เพืAอยกระดบัความรู้ ความสามารถ และ

ทกัษะทีAจาํเป็นต่อการปฏิบติังานของพนกังานทุกระดบั โดยพิจารณาจาก ลกัษณะงาน บทบาทหนา้ทีA และ

ความตอ้งการดา้นทกัษะของแต่ละตาํแหน่งอยา่งเฉพาะเจาะจง 

 
ภาพแผนการฝึกอบรมประจาํปี หลกัสูตรทีE 1-7 

นอกเหนือจากการอบรมภายในแล้ว บริษทัฯ ยงัสนับสนุนให้พนักงานเข้าร่วมการอบรมจาก

หน่วยงานภายนอก เพืAอใหไ้ดรั้บวฒิุบตัรหรือใบรับรองความรู้  (Certificate) จากสถาบนัทีAไดรั้บการยอมรับ 

ซึA งใชย้นืยนัความรู้ ความสามารถ และความพร้อมในการปฏิบติังานตามมาตรฐานทีAกฎหมายและขอ้กาํหนด

กาํหนดไว ้ช่วยยกระดบัทกัษะเชิงวชิาชีพ และเสริมสร้างความมัAนใจดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน  
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ภาพใบประกาศนียบัตรการฝึกอบรมหลกัสูตรต่าง ๆ 

แผนการพฒันาศกัยภาพนีF ถูกออกแบบให้ครอบคลุม เช่น ดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน ระบบ

บริหารจดัการคุณภาพ มาตรฐานสากล การจดัการสิAงแวดลอ้ม สิทธิมนุษยชน ตลอดจนทกัษะเฉพาะทางทีA

เกีAยวขอ้งกบัเครืAองจกัร อุปกรณ์ และการปฏิบติังานในโรงงาน โดยกาํหนดช่วงเวลาอบรมทีAเหมาะสมตลอด

ทัFงปี พร้อมระบุวา่หน่วยงานใดและพนกังานระดบัใดตอ้งเขา้ร่วมในแต่ละหลกัสูตร เพืAอใหม้ัAนใจวา่บุคลากร

ทุกกลุ่มไดรั้บการพฒันาอยา่งทัAวถึงและตรงตามความจาํเป็นของงาน 

 
โดยจากการตรวจสอบรายละเอียดหลกัสูตรการฝึกอบรมของ

แต่ละแผนก  (OJT) พบว่าพนักงานทุกคนได้รับการอบรมด้าน

สิ$งแวดล้อมครบถ้วน 100% โดยในหลกัสูตรทีAพนกังานตอ้งเขา้ร่วม

ตามสายงานลว้นมีหัวขอ้ดา้นสิAงแวดลอ้มสอดแทรกอยู่ เช่น การใช้

พลงังานและการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก การใชน้ํF าอยา่งคุม้ค่า 

การควบคุมมลพิษทางอากาศ และการจดัการของเสียในกระบวนการ

ผลิต ซึA งเป็นประเด็นทีAเกีAยวขอ้งกบัการทาํงานของบริษทัโดยตรง 

นอกจากนีF  ยงัมีการให้ความรู้เกีAยวกบัการอนุรักษพ์ลงังานและแนว

ทางการรับมือกบัการเปลีAยนแปลงสภาพภูมิอากาศ เพืAอให้พนกังาน

เขา้ใจบทบาทของตนเอง และปฏิบติัตามแนวทางหรือกระบวนการ

ทาํงานทีAช่วยลดผลกระทบต่อสิAงแวดลอ้มไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 
 

 
การอบรมพลงังาน 

และก๊าซเรือนกระจก 

การอบรมดงักล่าวช่วยใหพ้นกังานเขา้ใจผลกระทบต่อสิAงแวดลอ้มจากการปฏิบติังาน และสามารถ

ปฏิบติัตามมาตรการดา้นสิAงแวดลอ้มของบริษทัไดอ้ยา่งถูกตอ้งและปลอดภยั สนบัสนุนเป้าหมายดา้นความ

ยัAงยนืขององคก์รในภาพรวม 

พนกังานไดรั้บการฝึกอบรมดา้นสิAงแวดลอ้ม 

ครอบคลมุ 100% 
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การจดัการข้อมูลและความปลอดภยัไซเบอร์ 

(Data Privacy & Cybersecurity) 

บริษทัฯ ตระหนกัถึงความสาํคญัของการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลและขอ้มูลสาํคญัทางธุรกิจในยคุ

ดิจิทลั ซึA งมีผลต่อความเชืAอมัAนของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและความต่อเนืAองของการดาํเนินงาน จึงมุ่งมัAนพฒันา

ระบบบริหารจัดการขอ้มูลและความปลอดภยัไซเบอร์ให้มีความเขม้แข็ง โปร่งใส และสอดคล้องกับ

กฎหมายทีAเกีAยวขอ้ง โดยดาํเนินมาตรการป้องกนัและตรวจสอบความเสีAยงทีAเกีAยวขอ้งกบัการใชข้อ้มูล การ

เขา้ถึงขอ้มูล และภยัคุกคามทางไซเบอร์ พร้อมทัFงสนบัสนุนให้พนกังานปฏิบติัตามแนวปฏิบติัดา้นขอ้มูล

และความปลอดภยัตามทีAกาํหนด 

บริษทัฯ กาํกบัดูแลการจดัการขอ้มูลให้เป็นไปตามขอ้กาํหนดของกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วน

บุคคล (PDPA) ครอบคลุมการเก็บรักษา การใช ้การเปิดเผย และการจดัการขอ้มูลอย่างเหมาะสม พร้อม

กาํหนดมาตรการดา้นความปลอดภยั เช่น การควบคุมสิทธิg การเขา้ถึง การตรวจสอบเหตุการณ์ขอ้มูลรัAวไหล 

และการใหค้วามรู้แก่พนกังาน เพืAอใหก้ารใชข้อ้มูลเป็นไปอยา่งปลอดภยัและมีมาตรฐาน นอกจากนีF  บริษทัฯ 

มีเป้าหมายยกระดบัการคุม้ครองขอ้มูลและการรับรู้ดา้นความปลอดภยัของพนักงานให้เพิAมสูงขึFนอย่าง

ต่อเนืAอง เพืAอสนบัสนุนความยัAงยนืดา้นขอ้มูลขององคก์รในระยะยาว 

Ø เป้าหมายเชิงคุณภาพ: สร้างระบบการจดัการขอ้มูลทีAโปร่งใสและให้เจา้ของขอ้มูลไดรั้บความ

คุม้ครองตามกฎหมายอยา่งสูงสุด 

Ø เป้าหมายเชิงปริมาณ: เหตุการณ์ขอ้มูลรัAวไหลเป็นศูนย ์และให้พนกังานทุกคนผ่านการอบรมดา้น

การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 100% ภายในปี 2573 

 

ผลการดาํเนินงาน ปี 2567 

บริษทัฯ ไดด้าํเนินการดา้นการจดัการขอ้มูลอย่างมีความรับผิดชอบ โดยมุ่งเสริมสร้างมาตรการ

คุม้ครองขอ้มูล การควบคุมสิทธิg การเขา้ถึง และการปฏิบติัตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (PDPA) 

เพืAอให้การใช้และการจดัการขอ้มูลมีความปลอดภยั โปร่งใส และคุม้ครองสิทธิของเจา้ของขอ้มูลอย่าง

เหมาะสม พร้อมทัFงติดตามเหตุการณ์ทีAอาจเกีAยวขอ้งกบัความเสีAยงดา้นขอ้มูลและสนับสนุนให้พนักงาน

ปฏิบติัตามแนวทางดา้นความปลอดภยัขอ้มูลอยา่งต่อเนืAอง ซึA งผลการดาํเนินงานเป็นไปตามรายละเอียดใน

ตารางต่อไปนีF  
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ประเดน็ 
แนวทางการ 

ดาํเนินงานหลกั 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดาํเนินงาน 

ปี 2567 

การจดัการข้อมูล

อย่างมคีวาม

รับผดิชอบ 

กาํหนดมาตรการความ

ปลอดภยัของขอ้มูล การ

ควบคุมสิทธิi เขา้ถึง และ

การจดัการขอ้มูลตาม 

PDPA 

สร้างระบบคุม้ครองขอ้มูล

ที(โปร่งใสและเคารพสิทธิi

เจา้ของขอ้มูล 

ลดเหตุการณ์ขอ้มูลรั(วไหล

เป็นศูนย ์และพนกังาน 

100% ผา่นการอบรมดา้น

การคุม้ครองขอ้มูลส่วน

บุคคลภายในปี 2573 

0 เหตุการณ์ 

 

ผา่นการอบรม 

100% 

ทัFงนีF  บริษทัฯ ไดเ้ริAมขัFนตอนการเตรียมการ ISO 27001 โดยไดม้อบหมายผูรั้บผิดชอบหลกัในการ

สาํรวจและจดัทาํบญัชีทรัพยสิ์นสารสนเทศ (Information Asset Inventory) ขององคก์ร และเริAมตน้ประเมิน

ความเสีAยงดา้นความมัAนคงปลอดภยัของขอ้มูลเบืFองตน้ เพืAอเป็นขอ้มูลในการยกร่างนโยบายความมัAนคง

ปลอดภยัสารสนเทศฉบบัแรกของบริษทัฯ และวางแผนควบคุมความเสีAยงต่อไป 

มาตรการควบคุมด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 

บริษทัฯ ดาํเนินการกาํหนดระเบียบปฏิบติังานดา้นการควบคุมภายในของเทคโนโลยีสารสนเทศ

อยา่งเป็นระบบ เพืAอใหก้ารใชง้านระบบคอมพิวเตอร์ เครือข่าย และขอ้มูลสารสนเทศเป็นไปตามหลกัความ

มัAนคงปลอดภยั ไดแ้ก่ ความลบั ความถูกตอ้งครบถว้น และความพร้อมใชง้าน พร้อมทัFงใชห้ลกัการพิสูจน์

ตวัตน การกาํหนดสิทธิg  และความรับผดิชอบทีAชดัเจนในทุกกระบวนการ เพืAอใหข้อ้มูลขององคก์รไดรั้บการ

ปกป้องอยา่งรอบดา้น 

ภายใตร้ะเบียบดงักล่าว บริษทัฯ ไดก้าํหนดบทบาทและความรับผิดชอบของผูบ้ริหาร หวัหนา้ฝ่าย

เทคโนโลยสีารสนเทศ เจา้หนา้ทีAดา้นความมัAนคงปลอดภยัไซเบอร์ ผูบ้งัคบับญัชา ผูใ้ชง้านระบบ และหน่วย

ตรวจสอบภายในไวอ้ยา่งครบถว้น เพืAอสนบัสนุนให้การบริหารจดัการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นไป

ตามมาตรฐานทีAกาํหนด มีการจดัหาและดูแลทรัพยากร การกาํกบัการใชง้าน และการติดตามผลอยา่งต่อเนืAอง

ใหส้อดคลอ้งกบันโยบายดา้นความปลอดภยัของขอ้มูล 

บริษทัฯ ดาํเนินมาตรการควบคุมดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศหลายดา้น เช่น การควบคุมสิทธิg การ

เขา้ถึงระบบ การป้องกนัมลัแวร์และภยัคุกคามไซเบอร์ การรักษาความปลอดภยัของอุปกรณ์และสถานทีA 

การบริหารจดัการทรัพยสิ์นสารสนเทศ การเขา้รหัสและสาํรองขอ้มูล ตลอดจนแนวปฏิบติัดา้นการพฒันา

และการใชง้านซอฟต์แวร์ ทัFงหมดนีF ช่วยลดความเสีAยงจากการเขา้ถึงหรือการเปิดเผยขอ้มูลโดยไม่ไดรั้บ

อนุญาต และสนับสนุนการบริหารจดัการขอ้มูลอย่างปลอดภยั นอกจากนีF ยงัมีระบบควบคุมการจดัเก็บ
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เอกสารดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศทีAเป็นระเบียบ เช่น หนังสือยินยอมการใชง้านระบบสารสนเทศ เพืAอ

รองรับการตรวจสอบยอ้นหลงัไดอ้ยา่งโปร่งใส 

ทัFงนีF  บริษทัฯ มีการตรวจสอบการควบคุมภายในดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างสมํAาเสมอ โดย

หน่วยงานตรวจสอบภายในจะประเมินประสิทธิภาพของมาตรการทีAมีอยู่และแนวทางปฏิบติั เพืAอให้การ

ป้องกันการละเมิดความปลอดภัยของข้อมูลเป็นไปอย่างรัดกุมและสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมทีA

เปลีAยนแปลงอยู่เสมอ พร้อมทัFงมีแผนตอบสนองต่อเหตุการณ์ด้านความปลอดภัยของข้อมูล (Incident 

Response Plan: IRP) ซึA งกาํหนดให้พนกังานรายงานเหตุการณ์ผิดปกติทีAเกีAยวขอ้งกบัความมัAนคงปลอดภยั

ของขอ้มูลทนัที เช่น การถูกโจมตีของระบบ การเขา้ถึงขอ้มูลทีAไม่ถูกตอ้ง หรือการสูญหายของขอ้มูล โดยมี

การกาํหนดหนา้ทีAและความรับผิดชอบของผูเ้กีAยวขอ้งอยา่งชดัเจน เพืAอใหส้ามารถตรวจจบั ตอบสนอง และ

จาํกดัผลกระทบไดอ้ยา่งรวดเร็ว ทัFงยงัมีการบนัทึกเหตุการณ์ วิเคราะห์ประเภท ความถีA และค่าใชจ่้ายทีAเกิด

จากความเสียหาย ตลอดจนการเก็บรักษาหลักฐานทีA เกีAยวข้องตามหลักเกณฑ์ทีAสามารถใช้อ้างอิงใน

กระบวนการทางกฎหมายหรือการตรวจสอบไดอ้ยา่งเหมาะสม ช่วยลดโอกาสการเกิดความเสียหายเพิAมเติม

และสร้างความมัAนใจแก่ผูที้Aอาจไดรั้บผลกระทบจากเหตุการณ์ดงักล่าว 

นอกจากนีF  บริษทัฯ ไดก้าํหนดให้มีมาตรการควบคุมเพื$อป้องกันการเข้าถึงข้อมูลของลูกค้าและ

ข้อมูลของบุคคลที$สามโดยไม่ได้รับอนุญาต ซึA งรวมถึงการใชร้ะบบการยนืยนัตวัตนหลายปัจจยั การกาํหนด

สิทธิg การเขา้ถึงตามบทบาทงาน (Role-Based Access Control) การจาํกดัการเขา้ถึงขอ้มูลทีAมีความอ่อนไหว

เฉพาะผูใ้ชง้านทีAไดรั้บอนุมติั การบนัทึกและตรวจสอบการเขา้ถึงขอ้มูลอยา่งสมํAาเสมอ รวมถึงการใชร้ะบบ

ไฟร์วอลล์ ระบบตรวจจบัเหตุผิดปกติ (IDS/IPS) และมาตรการเขา้รหัสขอ้มูลระหว่างการเก็บและการ

ส่งผ่านขอ้มูล เพืAอให้มัAนใจว่าบุคคลหรือพนกังานทีAไม่ไดรั้บอนุญาตไม่สามารถเขา้ถึงหรือเปิดเผยขอ้มูล

ลูกคา้ได ้

กระบวนการป้องกนัข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงาน 

บริษทัฯ ใหค้วามสาํคญัอยา่งยิAงต่อการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของพนกังาน เพืAอป้องกนัการเขา้ถึง 

การใช ้หรือการเปิดเผยขอ้มูลระบุตวัตนโดยไม่ไดรั้บอนุญาต จึงไดก้าํหนดกระบวนการจดัเก็บและดูแล

รักษาขอ้มูลในรูปแบบต่าง ๆ ไวอ้ยา่งเป็นระบบ แบ่งออกเป็น 2 รูปแบบ ไดแ้ก่ เอกสารกระดาษ และไฟล์

อิเลก็ทรอนิกส์ โดยมีมาตรการรักษาความปลอดภยัดงันีF  

การจัดเกบ็เอกสารในรูปแบบกระดาษ (Paper-Based Records) 

 ขอ้มูลทีAเก็บในรูปแบบกระดาษ เช่น สัญญาจา้งงาน สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชน สาํเนาทะเบียน

บา้น สาํเนาหนงัสือรับรอง หรือเอกสารอืAนทีAมีขอ้มูลระบุตวัตน จะถูกจดัเก็บในห้องเก็บข้อมูลส่วนบุคคล
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ของพนักงาน ซึA งเป็นพืFนทีAเฉพาะ โดยห้องดงักล่าวจะล็อกกุญแจตลอดเวลาและติดตัFงระบบควบคุมการ

เขา้ถึง ซึA งอนุญาตใหเ้ฉพาะ ฝ่ายทรัพยากรบุคคล (HR) เป็นผูมี้สิทธิg เขา้ถึงเอกสารดงักล่าวเพืAอปฏิบติังานตาม

หนา้ทีAเท่านัFน รวมถึงมีมาตรการควบคุมการเบิก-คืนเอกสาร เพืAอใหส้ามารถตรวจสอบยอ้นหลงัได ้มาตรการ

ดงักล่าวช่วยให้เอกสารทีAเป็น Physical form ไม่ถูกเขา้ถึงโดยผูที้Aไม่มีหนา้ทีAเกีAยวขอ้ง ลดความเสีAยงต่อการ

สูญหายหรือรัAวไหลของขอ้มูลส่วนบุคคล 

การจัดเกบ็ข้อมูลในรูปแบบไฟล์อเิลก็ทรอนิกส์ (Soft File / Digital Records) 

ขอ้มูลทีAจดัเก็บในรูปแบบดิจิทลั เช่น ฐานขอ้มูลเงินเดือน รายงานภาษี ประกนัสังคม และเอกสาร 

HR digital อืAน ๆ จะไดรั้บการดูแลภายใตม้าตรการควบคุมความปลอดภยั ดงันีF  

• ขอ้มูลถูกจดัเกบ็ในระบบคอมพิวเตอร์หรือเซิร์ฟเวอร์ทีAมีการตัFงค่าความปลอดภยั 
• มีการกาํหนดสิทธิg การเขา้ถึงขอ้มูล (Access Control) เฉพาะเจา้หนา้ทีAฝ่ายบุคคลทีAไดรั้บมอบหมาย 

• ใชร้ะบบรหสัผา่น การจาํกดัสิทธิg แกไ้ข/ดาวน์โหลด และการบนัทึกการเขา้ถึง (audit logs) 

• มีการสาํรองขอ้มูล (Backup) เป็นระยะ เพืAอป้องกนัการสูญหายจากเหตุฉุกเฉิน 

การอบรมพนักงานด้านความปลอดภัยของข้อมูล 

บริษทัฯ มีการจดัอบรมดา้นความปลอดภยัของขอ้มูลให้แก่พนักงานเป็นประจาํ เพืAอเสริมสร้าง

ความรู้ ความเขา้ใจ และความตระหนกัเกีAยวกบัความเสีAยงทีAเกีAยวขอ้งกบัระบบสารสนเทศและขอ้มูลสาํคญั

ขององคก์ร เนืFอหาในการอบรมครอบคลุมพืFนฐานของความมัAนคงปลอดภยัทางไซเบอร์ (Cyber Security) 

ประเภทของภยัคุกคาม เช่น มลัแวร์ แรนซมัแวร์ การโจมตีเครือข่าย รวมถึงแนวทางปฏิบติัทีAถูกตอ้งในการ

ใชง้านอุปกรณ์ การจดัการรหัสผ่าน การปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคล (PDPA) การใชง้านระบบเครือข่าย และ

การทาํธุรกรรมออนไลน์อยา่งปลอดภยั 

พนักงานยงัได้รับการแนะนําเกีAยวกับวิธีระบุช่องโหว่ การใช้งานอีเมลและไฟล์แนบอย่าง

ระมดัระวงั การสแกนไวรัส การอปัเดตซอฟตแ์วร์ และแนวทางหลีกเลีAยงพฤติกรรมทีAอาจนาํไปสู่การรัAวไหล

ของขอ้มูลหรือการเขา้ถึงระบบโดยไม่ไดรั้บอนุญาต พร้อมทัFงเรียนรู้ถึงผลทางวินยัและผลทางกฎหมายทีA

อาจเกิดขึFนจากการกระทาํทีAเสีAยงหรือไม่เหมาะสม 
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การประเมินความเสี$ยงด้านความปลอดภัยของข้อมูล 

บริษัทฯ ได้ดาํเนินการประเมินความเสีA ยงด้านความปลอดภัยของข้อมูลอย่างเป็นระบบตาม

มาตรฐาน ISO/IEC 27001:2022 โดยแบ่งการประเมินออกเป็นความเสี$ยงภายในและภายนอก ครอบคลุมทัFง

ปัจจยัดา้นบุคลากร อุปกรณ์ ซอฟตแ์วร์ เครือข่าย ขอ้มูล และสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ เพืAอให้มัAนใจว่า

ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศทัFงหมดขององคก์รสามารถดาํเนินงานไดอ้ยา่งปลอดภยัและต่อเนืAอง 

การประเมินความเสี$ยงภายในองค์กร 

การประเมินความเสีAยงภายในมุ่งเน้นไปทีAปัจจยัทีAเกิดขึFนจากกิจกรรมภายในหน่วยงาน IT และ

กระบวนการทีAบุคลากรใชง้านในแต่ละวนั โดยครอบคลุมความเสีAยง 5 กลุ่ม ไดแ้ก่ 

1) ความเสี$ยงด้านบุคลากร 

บริษทัฯ ประเมินความเสีAยงทีAอาจเกิดจากการสวมรอยผูใ้ชง้าน การเปิดเผยหรือแชร์รหัสผ่าน การ

เขา้ถึงหรือเปลีAยนแปลงขอ้มูลโดยไม่ไดรั้บอนุญาต รวมถึงการขาดความระมดัระวงัในการใชง้านระบบ

สารสนเทศ ทัFงหมดนีF เกิดจากพฤติกรรมของผูใ้ช้งานและความผิดพลาดของบุคลากร จึงมีการกาํหนด

มาตรการควบคุม เช่น หา้มสวมรอยหรือมอบหมายใหผู้อื้Aนใชง้านแทน และกาํหนดกระบวนการตรวจสอบ

สิทธิg อยา่งต่อเนืAอง 

2) ความเสี$ยงด้านอุปกรณ์เทคโนโลยสีารสนเทศ 

อุปกรณ์ทีAถูกใชง้านภายในระบบ เช่น เครืAองคอมพิวเตอร์ เครือข่ายเราเตอร์ หรืออุปกรณ์ทีAติดตัFงใน

พืFนทีA อาจเกิดความเสียหายจากการตัFงค่าทีAไม่ถูกตอ้ง การเคลืAอนยา้ยอุปกรณ์ การเชืAอมต่ออุปกรณ์ภายนอกทีA

ไม่ไดรั้บอนุญาต หรือการถูกไวรัสคอมพิวเตอร์โจมตี บริษทัฯ มีมาตรการชดัเจน เช่น หา้มนาํอุปกรณ์อืAนมา

เชืAอมต่อกบัระบบ และใหผู้ดู้แลระบบตรวจสอบอุปกรณ์ตามแผนงานอยา่งสมํAาเสมอ 

3) ความเสี$ยงด้านโปรแกรมคอมพวิเตอร์ 

โปรแกรมทีAใช้ในการปฏิบัติงานอาจมีช่องโหว่หรือถูกบุกรุกจากผูไ้ม่ประสงค์ดี เช่น การใช้

โปรแกรมทีAไม่มีลิขสิทธิg  ความผดิพลาดจากการเขียนโปรแกรม หรือการเปลีAยนแปลงคาํสัAงภายในซอฟตแ์วร์ 

บริษทัฯ จึงมีมาตรการให้ใชเ้ฉพาะซอฟตแ์วร์ทีAมีลิขสิทธิg ถูกตอ้ง และเฝ้าระวงัการโจมตีทางไซเบอร์อยา่ง

ต่อเนืAอง 

4) ความเสี$ยงด้านระบบเครือข่าย 

การทาํงานของระบบเครือข่ายทัFงภายในและภายนอกอาจไดรั้บผลกระทบจากอุปกรณ์ชาํรุด การตัFง

ค่าระบบผิดพลาด การบุกรุกเครือข่ายจากภายนอก รวมถึงภยัจากสัตวห์รือความเสียหายทางกายภาพอืAน ๆ 
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บริษทัฯ กาํหนดใหผู้รั้บผดิชอบตรวจสอบตามแผนงานอยา่งเคร่งครัด และดาํเนินการแกไ้ขทนัทีเมืAอพบเหตุ

ผดิปกติ 

5) ความเสี$ยงด้านข้อมูล 

ฐานขอ้มูลของบริษทัอาจถูกโจรกรรม ถูกทาํลาย หรือถูกแกไ้ขโดยไม่ไดรั้บอนุญาต รวมถึงความ

เสีAยงจากการสูญหายของขอ้มูลบนเครืAองคอมพิวเตอร์ บริษทัฯ จึงกาํหนดผูรั้บผดิชอบดูแลขอ้มูลอยา่งชดัเจน 

ป้องกันการเข้าถึงอุปกรณ์ การโจรกรรมอุปกรณ์ และป้องกันการสูญเสียข้อมูลทีAมีผลกระทบต่อการ

ตดัสินใจของผูบ้ริหาร 

การประเมินความเสี$ยงภายนอกองค์กร 

การประเมินความเสีAยงภายนอกครอบคลุมสถานการณ์ทีAอยู่นอกเหนือการควบคุมของบริษทั แต่

ส่งผลกระทบโดยตรงต่อระบบสารสนเทศ เช่น ความเสีAยงดา้นกายภาพและสิAงแวดลอ้ม ซึA งความเสีAยงอาจ

เกิดจากไฟฟ้าขดัขอ้ง แรงดนัไฟฟ้าไม่คงทีA ฟ้าผา่ นํF าท่วม เพลิงไหม ้วาตภยั หรือการไม่มีระบบควบคุมการ

เขา้ออกในพืFนทีAสาํคญั เช่น ห้อง Server สถานการณ์เหล่านีF อาจทาํให้เครืAองแม่ข่ายดบักะทนัหนั ขอ้มูลสูญ

หาย หรือระบบไม่สามารถใหบ้ริการได ้บริษทัฯ มีมาตรการเฝ้าระวงัและประสานงานแกไ้ขทนัทีเมืAอเกิดเหตุ 

วธีิการประเมินและการจัดการความเสี$ยงตามมาตรฐาน 

ในทุกแบบฟอร์มระบุผูจ้ดัทาํและผูอ้นุมติัชดัเจน เพืAอใหก้ระบวนการโปร่งใสและตรวจสอบไดต้าม

หลกัการของ ISO/IEC 27001:2022 โดยทัFงความเสีAยงภายในและภายนอก จะถูกประเมินดว้ยโครงสร้างแบบ

เดียวกนั คือ 

• การระบุความเสีAยงและสาเหตุ 

• การบนัทึกสถานการณ์ปัจจุบนั 

• การประเมินมาตรการควบคุมทีAมีอยู ่

• การจดัระดบัความเสีAยงเป็น Low, Medium, High, Extreme 

• การกาํหนดแนวทางจดัการและวางแผนบริหารความเสีAยง
ประจาํปี 

• การคาํนวณระดบัความเสีAยงดว้ยตวัชีFวดั Likelihood (L) × Impact (I) × Opportunity (O) 

จากการประเมินทัFงความเสีAยงภายในและภายนอก บริษทัฯ ดาํเนินงานภายใตร้ะบบบริหารความ

ปลอดภยัขอ้มูลทีAรัดกุมและครอบคลุมทุกมิติของความเสีAยงทีAเกีAยวขอ้งกบับุคลากร อุปกรณ์ ซอฟต์แวร์ 

ระบบเครือข่าย ขอ้มูล และสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ กระบวนการดงักล่าวช่วยใหบ้ริษทัสามารถควบคุม 

ป้องกัน และลดความเสีA ยงทีAอาจกระทบต่อระบบสารสนเทศขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ

สนบัสนุนการดาํเนินงานทีAปลอดภยัและต่อเนืAองในระยะยาว 
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การประเมินความเสี$ยงของบุคคลที$สาม 

บริษทัฯ มีการกาํกับดูแลและตรวจสอบบุคคลทีAสามอย่างเป็นระบบ เพืAอให้มัAนใจว่าผูข้าย ผู ้

ให้บริการ คู่คา้ ผูรั้บเหมา หรือหน่วยงานภายนอกทีAเกีAยวขอ้งกบัการดาํเนินงานของบริษทั ปฏิบติัตาม

นโยบายดา้นความปลอดภยัของขอ้มูล และมีมาตรการเพียงพอในการป้องกนัเหตุการณ์ดา้นความมัAนคง

ปลอดภยัสารสนเทศทีAอาจส่งผลกระทบต่อบริษทั ลูกคา้ และคู่คา้ธุรกิจ กระบวนการดงักล่าวครอบคลุม

ตัFงแต่ขัFนตอนก่อนการเริAมตน้ความร่วมมือ การลงนามสัญญา การเขา้ถึงขอ้มูล จนถึงการติดตามประเมินผล

ระหวา่งการใหบ้ริการอยา่งต่อเนืAอง 

บริษัทฯ  ดํา เ นินการประเมินความเสี$ ยงของบุคคลที$สาม  (Third Party Risk Assessment) 

ครอบคลุมดา้นความปลอดภยัของขอ้มูล การปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคล การควบคุมการเขา้ถึง การป้องกนัภยั

ไซเบอร์ การสาํรองขอ้มูล ความสามารถในการตอบสนองต่อเหตุการณ์ และประวติัดา้นความปลอดภยัของ

คู่คา้ โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามด้านความมัAนคงปลอดภยั เอกสารนโยบายด้าน IT การ

ตรวจสอบสญัญา การเยีAยมชมสถานทีA รวมถึงขอ้มูลทีAเปิดเผยต่อสาธารณะ จากนัFนนาํมาประเมินระดบัความ

เสีAยงและกาํหนดมาตรการบรรเทาความเสีAยงตามความเหมาะสม เช่น การเสริมมาตรการควบคุม การเพิAม

เงืAอนไขดา้นความปลอดภยัในสญัญา หรือการพิจารณาความเหมาะสมในการร่วมงานต่อไป 

นอกจากนีF  ทุกบุคคลทีAสามทีAมีสิทธิg เขา้ถึงขอ้มูลหรือระบบของบริษทัตอ้งลงนามในข้อตกลงไม่

เปิดเผยข้อมูล (NDA) เพืAอยนืยนัการรักษาความลบัของขอ้มูลและป้องกนัการนาํขอ้มูลไปใชห้รือเปิดเผยโดย

ไม่ไดรั้บอนุญาต บริษทัฯ ยงัมีระบบจดัเก็บเอกสารและบนัทึกผลการประเมินความเสีAยงอยา่งเป็นระเบียบ 

โดยควบคุมสิทธิg การเขา้ถึงเอกสารตามระดบัความอ่อนไหว และตรวจสอบความครบถว้นของเอกสารเป็น

ประจาํทุกปีตามขอ้กาํหนดดา้นกฎหมาย PDPA มาตรฐานความปลอดภยัสารสนเทศ และขอ้กาํหนดของ

ลูกคา้ต่างประเทศ สาํหรับเอกสารและบนัทึกทีAเกีAยวขอ้งกบัการประเมินความเสีAยงของบุคคลทีAสามทัFงหมด 

บริษทัฯ กาํหนดให้มีการจดัทาํและเก็บรักษาอยา่งเป็นระบบภายใตก้ารควบคุมสิทธิg การเขา้ถึงทีAเหมาะสม 

โดยกาํหนดระยะเวลาเกบ็รักษาตามประเภทของเอกสาร ไดแ้ก่  

• บนัทึกผลการประเมินความเสีAยงของบุคคลทีAสามเกบ็รักษาอยา่งนอ้ย 5 ปี  

• สญัญาและเอกสารขอ้ตกลงการไม่เปิดเผยขอ้มูล (NDA) เกบ็รักษาตลอดอายสุญัญาและอยา่งนอ้ย 5 

ปีหลงัสิFนสุดสญัญา  

• บนัทึกเหตุการณ์ดา้นความปลอดภยัของขอ้มูลเกบ็รักษาอยา่งนอ้ย 3 ปี  

• เอกสารดา้นการปฏิบติัตามขอ้กาํหนดเกบ็รักษาอยา่งนอ้ย 5 ปี 

• บนัทึกอืAน ๆ ทีAเกีAยวขอ้งเกบ็รักษาไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี  
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ทัFงนีF  เมืAอครบกาํหนดระยะเวลาเอกสารจะถูกทาํลายดว้ยวิธีทีAปลอดภยั เช่น การยอ่ยทาํลายเอกสาร

หรือการลบขอ้มูลแบบถาวร พร้อมจดัทาํบนัทึกหลกัฐานการทาํลายเอกสารตามทีAบริษทัฯ กาํหนด 

ดว้ยกระบวนการตรวจสอบและควบคุมอยา่งต่อเนืAอง บริษทัฯ สามารถยนืยนัไดว้า่บุคคลทีAสามทุก

รายทีAมีความเกีAยวขอ้งกบัการจดัการขอ้มูลของบริษทัอยู่ภายใต้กระบวนการ Due Diligence ครบถ้วน 100% 

ส่งผลให้ความเสีA ยงด้านความปลอดภัยของข้อมูลลดลงอย่างมีนัยสําคัญ และสนับสนุนให้บริษัทฯ 

ดาํเนินงานดว้ยมาตรฐานความมัAนคงปลอดภยัทีAสูงและโปร่งใสตลอดห่วงโซ่อุปทาน 
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การมส่ีวนร่วมกบัชุมชน 

(Community Engagement) 

บริษทัฯ มีความมุ่งมัAนในการดาํเนินธุรกิจอย่างรับผิดชอบต่อชุมชนรอบขา้ง โดยคาํนึงถึงสิทธิ

มนุษยชนของผูมี้ส่วนไดเ้สียภายนอกเป็นสาํคญั ทัFงในดา้นสิทธิในการรับรู้ขอ้มูล สิทธิในการแสดงความ

คิดเห็น และสิทธิในการเขา้ถึงทรัพยากรของทอ้งถิAนอยา่งเป็นธรรม บริษทัฯ ให้ความสาํคญักบัการสืAอสาร

เชิงรุกกบัชุมชน เพืAอสร้างความโปร่งใส ความเชืAอมัAน และความร่วมมือระหวา่งกนัอยา่งย ัAงยนื 

บริษทัฯ จดัให้มีช่องทางรับฟังความคิดเห็นของประชาชน เช่น การประชุมชีFแจง การประเมินผล

กระทบ หรือแบบสอบถามชุมชน ในกรณีทีAมีการขยายโรงงานหรือการเปลีAยนแปลงกิจกรรมทีAอาจส่งผลกระ

ทบต่อวิถีชีวิตหรือสิAงแวดลอ้ม พร้อมดาํเนินการประเมินผลกระทบดา้นสิทธิมนุษยชน (HRIA) เป็นระยะ 

เพืAอนาํขอ้มูลไปกาํหนดมาตรการป้องกนั บรรเทา และเยยีวยาผลกระทบอยา่งเหมาะสม 

แนวทางดงักล่าวสะทอ้นความตัFงใจของบริษทัฯ ในการเติบโตไปพร้อมกบัชุมชนอยา่งเคารพสิทธิ 

ลดความเสีAยงจากผลกระทบทางสังคม และสร้างความไวว้างใจในระยะยาวบนพืFนฐานของการมีส่วนร่วม

อยา่งแทจ้ริงของทุกภาคส่วน 

Ø เป้าหมายเชิงคุณภาพ: ดาํเนินธุรกิจโดยเคารพสิทธิของชุมชนและไม่ละเมิดสิทธิในทรัพยากรของ

ทอ้งถิAน 

Ø เป้าหมายเชิงปริมาณ: เพิAมจาํนวนครัF งของการประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนในพืFนทีA

ปฏิบติัการสาํคญัขึFน 20% ภายในปี 2573 

 

ผลการดาํเนินงาน ปี 2567 

บริษทัฯ ให้ความสําคญักบัการเคารพสิทธิมนุษยชนของชุมชนและผูมี้ส่วนไดเ้สียภายนอกอย่าง

ต่อเนืAอง โดยมุ่งเนน้การติดตามผลกระทบจากการดาํเนินงานอยา่งรอบดา้น ควบคู่กบัการรับฟังความคิดเห็น

และขอ้กงัวลของชุมชนในพืFนทีAอย่างโปร่งใส เพืAอให้สามารถบริหารจดัการประเด็นทีAเกีAยวขอ้งไดอ้ย่าง

เหมาะสมและเป็นระบบ นอกจากนีF  บริษทัฯ ยงัไดส่้งเสริมให้เกิดกระบวนการประเมินดา้นสิทธิมนุษยชน

ในพืFนทีAปฏิบติัการทีAสาํคญั เพืAอใหค้รอบคลุมทัFงมิติดา้นสิAงแวดลอ้ม สงัคม และผลกระทบต่อชุมชนโดยรอบ 

แนวทางดงักล่าวช่วยสนบัสนุนใหบ้ริษทัฯ สามารถติดตามความเสีAยงทีAอาจเกิดขึFนภายนอกองคก์ร

ไดอ้ย่างใกลชิ้ด พร้อมวางรากฐานในการพฒันาความร่วมมือกบัชุมชนอย่างย ัAงยืน ซึA งผลการดาํเนินงาน

เป็นไปตามรายละเอียดในตารางต่อไปนีF  
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ประเดน็ 
แนวทางการ 

ดาํเนินงานหลกั 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดาํเนินงาน 

ปี 2567 

สิทธิมนุษยชน

ของผู้มส่ีวนได้

เสียภายนอก 

ประเมิน HRIA ในพืGนที(

ปฏิบติัการหลกั จดัเวทีรับฟัง

ความคิดเห็นและช่องทาง

ร้องเรียนชุมชน 

ดาํเนินธุรกิจโดยเคารพ

สิทธิของชุมชนและลด

ผลกระทบทางลบ 

ขยายพืGนที(สาํคญัในการ

ประเมิน HRIA 20% 

ภายใน ปี 2573 

ขยายพืGนที(ในการ

ประเมิน 10 % 

นอกจากนีF  บริษทัฯ ไดด้าํเนินโครงการและกิจกรรมเพืAอสนบัสนุนชุมชนรอบโรงงาน รวมถึงพืFนทีAทีA

บริษทัฯ เขา้ไปดาํเนินกิจกรรมทางธุรกิจ โดยมุ่งเนน้การเสริมสร้างคุณภาพชีวิต การอนุรักษท์รัพยากร และ

การลดผลกระทบต่อชุมชนใหเ้ป็นรูปธรรม โดยกิจกรรมทีAจดัขึFนสามารถตอบสนองต่อเป้าหมายดา้นการมี

ส่วนร่วมกบัชุมชน และสนบัสนุนใหเ้กิดความผกูพนัและความไวว้างใจในระยะยาว ดงันีF  

กจิกรรมปลูกพืชเกษตรผสมผสาน จังหวดัฉะเชิงเทรา 

บริษทัฯ และพนกังานจิตอาสาร่วมกนัปลูกพืชผสมผสาน ไดแ้ก่ มะม่วง มะขาม มะพร้าว และตน้

ดาล เพืAออนุรักษ์หน้าดิน ฟืF นฟูระบบนิเวศในพืFนทีA และเพิAมพืFนทีAสีเขียวให้กบัชุมชนทอ้งถิAน นอกจากนีF  

ผลผลิตทางการเกษตรทีAไดรั้บยงัถูกนาํไปแบ่งปันให้พนกังานและชุมชน เป็นการสร้างประโยชน์ร่วมดา้น

เศรษฐกิจและความมัAนคงทางอาหารของพืFนทีA 

  

    
กิจกรรมปลกูพืชเกษตรผสมผสานทีE ทีEดินโฉนดเลขทีE 1027,1167 ต.ศาลาแดง อ.บางนํ/าเปรี/ยว จ.ฉะเชิงเทรา 
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กจิกรรมสนับสนุนสังคมและโรงพยาบาลท้องถิ$น 

บริษทัฯ ใหค้วามสาํคญักบัการดูแลและร่วมพฒันาสังคมและชุมชนอยา่งต่อเนืAองในฐานะองคก์รทีA

ดาํเนินธุรกิจภายในพืFนทีA โดยให้ความสําคญักับโครงการทีAสามารถนําศกัยภาพของบริษทัฯ ไปสร้าง

ประโยชน์ให้แก่เศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิตของผูค้นในชุมชนรอบขา้ง ทัFงยงัเป็นการเสริมสร้าง

ความสมัพนัธ์และความไวว้างใจซึAงสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของบริษทัฯ ในการเคารพสิทธิของชุมชนและลด

ผลกระทบจากการดาํเนินงาน รวมถึงสนบัสนุนการเพิAมกิจกรรมในพืFนทีAสาํคญั ไดแ้ก่ 

Ø โครงการบริจาคโลหิตให้กบัโรงพยาบาลศิริราช กิจกรรมนีF เป็นการระดมพลงัของพนกังานจิตอาสาเพืAอ

สนับสนุนการรักษาพยาบาลผูป่้วย และสะทอ้นการมีส่วนร่วมของบริษทัฯ ในการเสริมสร้างระบบ

สาธารณสุขให้เขม้แข็งขึFน ซึA งช่วยสร้างความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัชุมชนและหน่วยงานสาธารณสุขใน

พืFนทีA 

   

Ø กจิกรรมสาธารณกศุลต่อสังคมและชุมชน 

• บริจาคครุภัณฑ์การแพทย์ ไดแ้ก่ เครืAองให้สารละลายทางเส้นเลือดดาํ ให้กบัหน่วยเคมีบาํบดั 

โรงพยาบาลพงังา จงัหวดัพงังา เพืAอสนบัสนุนศกัยภาพดา้นการรักษาพยาบาลในพืFนทีA 

• มอบสื$อการเรียนการสอน ใหก้บัโรงเรียนคลองลาดกระบงั เพืAอสนบัสนุนการพฒันาการศึกษา

และคุณภาพชีวติของเยาวชนในพืFนทีAใกลเ้คียงโรงงาน 

   

จากการดาํเนินโครงการและกิจกรรมร่วมกบัชุมชนตลอดปีทีAผ่านมา บริษทัฯ สามารถเสริมสร้าง

ความสัมพนัธ์ทีAดีและเพิAมการมีส่วนร่วมกบัผูมี้ส่วนไดเ้สียในพืFนทีAไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม ทัFงการสนบัสนุน

ดา้นสาธารณสุข การพฒันาศกัยภาพทางการศึกษา และการฟืF นฟูทรัพยากรธรรมชาติ ซึA งลว้นตอบเป้าหมาย

เชิงคุณภาพของบริษทัฯ ในการดาํเนินธุรกิจโดยคาํนึงถึงสิทธิของชุมชนและลดผลกระทบทีAอาจเกิดขึFนจาก
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การดาํเนินงาน พร้อมทัFงช่วยขยายการดาํเนินงานในพืFนทีAสําคญัให้ครอบคลุมมากขึFนตามเป้าหมายเชิง

ปริมาณทีAกาํหนดไว ้

ผลจากการดาํเนินงานดงักล่าวทาํให้บริษทัฯ บรรลุความกา้วหน้าตามแผนทีAตัFงไว ้โดยมีผลการ

ประเมิน HRIA อยู่ที$ 10% ซึA งแมย้งัเป็นช่วงเริAมตน้ของการพฒันาระบบการติดตามและประเมินผลในพืFนทีA

สําคญั แต่ถือเป็นกา้วสําคญัทีAสะทอ้นถึงความตัFงใจของบริษทัฯ ในการสร้างความร่วมมือกบัชุมชนอย่าง

ต่อเนืAองและมุ่งสู่การบรรลุเป้าหมายภายในปี 2573 
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มติด้ิานธรรมาภบิาล  

(Governance) 
 

Ø การจดัการห่วงโซ่อุปทานอยา่งย ัIงยนื (Sustainable Supply Chain Management) 

Ø การบริหารความต่อเนืIองทางธุรกิจและความเสีIยงองคก์ร (ERM & Business Continuity) 

Ø ธรรมาภิบาลและจริยธรรมในการดาํเนินธุรกิจ (Business Ethics & Integrity) 

Ø ความพึงพอใจของลูกคา้และคุณภาพผลิตภณัฑ ์(Customer Satisfaction & Product Quality) 
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การจดัการห่วงโซ่อปุทานอย่างยัGงยืน  

(Sustainable Supply Chain Management) 

บริษทัฯ ตระหนกัว่าห่วงโซ่อุปทานเป็นองคป์ระกอบสําคญัทีAส่งผลต่อคุณภาพ ความรับผิดชอบ 

และความยัAงยนืของธุรกิจในระยะยาว จึงมุ่งมัAนดาํเนินการดา้นการจดัซืFอจดัจา้งอยา่งโปร่งใส เป็นธรรม และ

คาํนึงถึงผลกระทบต่อสิAงแวดลอ้ม สงัคม และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่ายโดยรอบ บริษทัฯ ใหค้วามสาํคญักบั

การทาํงานร่วมกบัคู่คา้และคู่คา้ในทุกขัFนตอน เพืAอให้มัAนใจว่ากระบวนการผลิต การจดัหาวตัถุดิบ และการ

ใหบ้ริการเป็นไปตามกฎหมาย มาตรฐานสากล และหลกัจริยธรรมทีAเหมาะสม 

ตลอดกระบวนการบริหารจดัการห่วงโซ่อุปทาน บริษทัฯ มุ่งส่งเสริมแนวปฏิบติัทีAมีความรับผดิชอบ 

การยกระดบัมาตรฐานดา้นสิAงแวดลอ้ม สงัคม และสิทธิมนุษยชน รวมถึงสนบัสนุนใหคู่้คา้ดาํเนินงานอยา่งมี

ประสิทธิภาพและโปร่งใสมากขึFน เพืAอร่วมกนัลดผลกระทบเชิงลบและสร้างคุณค่าร่วมกบัทุกฝ่ายในห่วงโซ่

อุปทานอยา่งย ัAงยนืในอนาคต 

  แนวทางด้านสิ.งแวดล้อมสําหรับคู่ค้า 

  บริษทักาํหนดใหคู่้คา้ดาํเนินงานดา้นสิAงแวดลอ้มอยา่งเหมาะสม เช่น การมีระบบจดัการสิAงแวดลอ้ม

ทีAเป็นมาตรฐาน การลดการใชพ้ลงังาน การบริหารการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากกระบวนการผลิต การ

ควบคุมการใชว้สัดุใหมี้ประสิทธิภาพสูงสุด และการปฏิบติัตามกฎหมายดา้นการจดัการของเสีย โดยเฉพาะ

อยา่งยิAงการหา้มเคลืAอนยา้ยหรือทิFงของเสียขา้มพรมแดนไปยงัต่างประเทศ การคดัเลือกใชส้ารเคมีทีAปลอดภยั 

การควบคุมมลพิษทางอากาศ นํF า และเสียง รวมถึงการสนบัสนุนเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) 

ในการผลิต 

Ø เป้าหมายเชิงคุณภาพ: บริษทัฯ มุ่งส่งเสริมใหคู่้คา้ปฏิบติัตามมาตรฐานสิAงแวดลอ้มทีAเหมาะสมและมี

ความรับผดิชอบต่อผลกระทบสิAงแวดลอ้มในระดบัทีAยอมรับได ้

Ø เป้าหมายเชิงปริมาณ: ภายในปี 2570 คู่คา้กลุ่มสําคญัอย่างน้อย 80% ตอ้งผ่านการประเมินด้าน

สิAงแวดลอ้มตามเกณฑข์องบริษทัฯ และมุ่งลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในห่วงโซ่อุปทาน (Scope 

3) ลง 20% ภายในปี 2573 โดยอา้งอิงปีฐาน พ.ศ. 2567 
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   แนวทางด้านสังคมและสิทธิมนุษยชนสําหรับคู่ค้า 

  บริษทัฯ คาดหวงัใหคู่้คา้ปฏิบติัตามกฎหมายแรงงานและหลกัสิทธิมนุษยชนสากล โดยตอ้งไม่มีการ

ใชแ้รงงานเด็ก แรงงานบงัคบั หรือการคา้มนุษย ์จดัให้มีสภาพการทาํงานทีAปลอดภยัตามกฎหมายความ

ปลอดภยัและอาชีวอนามัย เคารพสิทธิแรงงานในด้านเวลาทาํงาน ค่าจ้าง และสวสัดิการทีAเหมาะสม 

สนบัสนุนความเสมอภาคและการไม่เลือกปฏิบติั รวมถึงมีระบบรับเรืAองร้องเรียนทีAเป็นธรรมและไม่ส่งผล

ต่อการถูกกลัAนแกลง้ทางการทาํงาน 

Ø เป้าหมายเชิงคุณภาพ: บริษทัฯ ตอ้งการให้คู่คา้มีระบบบริหารจดัการดา้นแรงงานทีAเป็นธรรมตาม

หลกั ILO และ UN Global Compact 

Ø เป้าหมายเชิงปริมาณ: ภายในปี 2570 คู่คา้กลุ่มสําคญัทุกรายตอ้งลงนามยอมรับ Supplier Code of 

Conduct ของบริษทัฯ และภายในปี 2573 คู่คา้ตอ้งรับรองวา่พนกังานไดรั้บค่าจา้งทีAไม่ตํAากวา่ค่าจา้ง

เพืAอการดาํรงชีพ (Living Wage) ตามมาตรฐานประเทศของตน 

 

ผลการดาํเนินงาน ปี 2567 

  บริษทัฯ ดาํเนินงานดา้นการจดัซืFอจดัจา้งอยา่งย ัAงยืนอยา่งต่อเนืAอง โดยมุ่งให้กระบวนการคดัเลือก

และประเมินคู่ค้าเป็นไปตามหลักสิA งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาลทีAกําหนด พร้อมทัF งติดตาม

ความกา้วหนา้ของคู่คา้เพืAอยกระดบัความโปร่งใส ลดความเสีAยงในห่วงโซ่อุปทาน และสร้างความร่วมมือทีA

สอดคลอ้งกบัมาตรฐานทีAเกีAยวขอ้ง นอกจากนีF  บริษทัฯ ยงัพฒันากระบวนการติดตามประเดน็สาํคญั เช่น การ

ปฏิบติัตามกฎหมาย การดูแลแรงงาน และผลกระทบดา้นสิAงแวดลอ้ม เพืAอให้การดาํเนินงานสอดคลอ้งกบั

เป้าหมายดา้นความยัAงยนืขององคก์ร ซึA งผลการดาํเนินงานเป็นไปตามรายละเอียดในตารางต่อไปนีF  

ประเดน็ 
แนวทางการ 

ดาํเนินงานหลกั 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดาํเนินงาน 

ปี 2567 

การจดัซืDอจดัจ้าง 

อย่างยั*งยืนด้าน

สิ*งแวดล้อม 

ส่งเสริมใหก้ระบวนการจดัซืGอ

จดัจา้งคาํนึงถึงผลกระทบดา้น

สิ(งแวดลอ้มของคู่คา้ และให้

ความสาํคญักบัการคดัเลือกคู่

คา้ที(มีการดาํเนินงานตามแนว

ปฏิบติัดา้นสิ(งแวดลอ้มที(ดี 

คดัเลือกคู่คา้ที(ปฏิบติัตาม

แนวปฏิบติัดา้น

สิ(งแวดลอ้มที(เหมาะสม 

พนกังานฝ่ายจดัซืGอ 90% 

ผา่นการอบรมดา้น

ประเดน็สิ(งแวดลอ้มใน

ห่วงโซ่อุปทาน ภายใน

ปี 2570 

ผา่นการอบรม 

100% 
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ประเดน็ 
แนวทางการ 

ดาํเนินงานหลกั 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดาํเนินงาน 

ปี 2567 

การจดัซืDอจดัจ้าง 

อย่างยั*งยืนด้าน

สังคม 

ส่งเสริมใหคู้่คา้ปฏิบติัตาม

หลกัสิทธิมนุษยชน แรงงาน 

และสภาพการทาํงานที(

เหมาะสมตามมาตรฐานสากล 

สนบัสนุนใหคู้่คา้ปฏิบติั

ตามมาตรฐานแรงงาน

และสิทธิมนุษยชน 

คู่คา้กลุ่มสาํคญัทุกราย

ตอ้งลงนามยอมรับ 

Supplier Code of 

Conduct ของบริษทัฯ 

และคู่คา้มีการรับรองวา่

พนกังานไดรั้บค่าจา้งที(

ไม่นอ้ยกวา่ค่าจา้งเพื(อ

การยงัชีพ (Living 

Wage) 100% ภายในปี 

2573 

ลงนามครบ 100% 

 

ไดรั้บค่าจา้งไม่

นอ้ยกวา่ค่าจา้งเพื(อ

การยงัชีพ 100% 

กระบวนการจัดซืYอจัดจ้างอย่างยั$งยืน (Sustainable Purchasing Process) 

  บริษทัฯ ไดจ้ดัทาํ คู่มือจรรยาบรรณด้านความยั$งยืนสําหรับคู่ค้า เพืAอกาํหนดหลกัการ มาตรฐาน และ

ขอ้คาดหวงัทีAคู่คา้ตอ้งปฏิบติัตามในทุกกระบวนการจดัซืFอจดัจา้ง โดยครอบคลุมดา้นจริยธรรมธุรกิจ การ

เคารพสิทธิมนุษยชน การปฏิบติัต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบติั ความปลอดภยัในการทาํงาน 

ตลอดจนความรับผิดชอบต่อสังคมและสิAงแวดลอ้ม บริษทัฯ มีการสืAอสารให้คู่คา้ทราบอย่างชดัเจน เพืAอ

ส่งเสริมให้คู่คา้รับทราบและปฏิบติัตามแนวทางทีAกาํหนด ซึA งสะทอ้นถึงความมุ่งมัAนในการยกระดบัการ

จดัซืFอจดัจา้งอยา่งย ัAงยนื และส่งเสริมใหคู่้คา้ปฏิบติังานอยา่งมีความรับผดิชอบต่อสงัคม สิAงแวดลอ้ม และธรร

มาภิบาล โดยบริษัทฯ จะพิจารณาความเสีA ยงด้านความยัAงยืนทีA เกีAยวข้องกับคู่ค้าเป็นส่วนหนึA งของ

กระบวนการคดัเลือกคู่คา้ รวมถึงมีการกาํหนดขอ้คาดหวงัให้คู่คา้ร่วมกนัรักษามาตรฐานความยัAงยืนและ

ดาํเนินงานอยา่งโปร่งใส มีจริยธรรม และลดผลกระทบต่อสังคมและสิAงแวดลอ้มตลอดห่วงโซ่อุปทาน โดย

บริษทั ฯ ไดก้าํหนดกระบวนการจดัซืFอจดัจา้งอยา่งย ัAงยนืทีAครอบคลุมทุกขัFนตอน ดงันีF  

ขั2นตอน รายละเอยีดกระบวนการ ผู้รับผดิชอบ 
เอกสาร / เครื'องมือ 

ที'เกี'ยวข้อง 

 

1. การกาํหนดความ

ตอ้งการ 

หน่วยงานผูใ้ชง้านระบุความตอ้งการสินคา้/วตัถุดิบรวมถึงคุณสมบติั

ที.ตอ้งมี เช่น คุณภาพ ปริมาณ มาตรฐานดา้นสิ.งแวดลอ้ม และสงัคม 

รวมถึงการพิจารณาศกัยภาพของคู่คา้ทอ้งถิ.นก่อนเป็นลาํดบัแรก 

หน่วยงานผูใ้ชง้าน  

(User Dept.) 

ใบขอซื&อ (Purchase 

Requisition – PR) 

 

2. การคน้หาและ

คดัเลือกผูข้าย 

ฝ่ายจดัซื&อทาํการรวบรวมรายชื.อผูข้าย ตรวจประเมินเบื&องตน้ดา้น

ราคา คุณภาพ ระยะเวลาจดัส่ง รวมถึงการปฏิบติัตามมาตรฐาน

สิ.งแวดลอ้ม สงัคม และการสนบัสนุนผูป้ระกอบการทอ้งถิ.น เช่น 

ฝ่ายจดัซื&อ Supplier List, Pre-

Qualification Form, 

ESG Screening 
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ขั2นตอน รายละเอยีดกระบวนการ ผู้รับผดิชอบ 
เอกสาร / เครื'องมือ 

ที'เกี'ยวข้อง 

 

ผูผ้ลิตบรรจุภณัฑใ์นพื&นที. Checklist 

3. การประเมินความ

เสี.ยงคู่คา้  

ประเมินความเสี.ยงในดา้นสิ.งแวดลอ้ม สงัคม และธรรมาภิบาล 

(ESG) เช่น การปล่อยของเสีย การใชแ้รงงานเดก็ สวสัดิการแรงงาน 

ความปลอดภยัในการทาํงาน และการรับรองมาตรฐานต่าง ๆ 

ฝ่ายจดัซื&อ, 

คณะกรรมการ

บริหารความเสี.ยง

องคก์ร 

Supplier ESG 

Assessment Form, 

คะแนนประเมิน 

 

4. การเจรจาต่อรอง

และอนุมติัผูข้าย  

เจรจาราคา เงื.อนไขการชาํระเงิน เงื.อนไขการรับประกนั รวมถึง

ขอ้กาํหนดดา้นสิ.งแวดลอ้ม เช่น ลดการใชบ้รรจุภณัฑ/์การจดัส่งแบบ

ประหยดัพลงังาน ก่อนเสนออนุมติัผูข้ายตามลาํดบัชั&น 

ฝ่ายจดัซื&อ,  

ผูมี้อาํนาจอนุมติั 

ใบเสนอราคา 

(Quotation), 

แบบฟอร์มอนุมติัผูข้าย 

 

5. การออกคาํสั.งซื&อ  ออกใบสั.งซื&อโดยระบุปริมาณ ราคา รายละเอียดสินคา้ รวมถึง

ขอ้กาํหนดดา้นยั.งยนื เช่น ตอ้งไม่ใชแ้รงงานผดิกฎหมาย ตอ้งมีระบบ

จดัการสิ.งแวดลอ้ม หรือการสนบัสนุนสินคา้ทอ้งถิ.น 

ฝ่ายจดัซื&อ ใบสั.งซื&อ (PO)  

6. การติดตามและรับ

สินคา้  

ตรวจสอบคุณภาพสินคา้ ปริมาณ ความถูกตอ้งตาม PO พร้อมกาํกบั

ใหคู่้คา้ดาํเนินการส่งมอบดว้ยวธีิที.เป็นมิตรต่อสิ.งแวดลอ้ม หาก

เป็นไปได ้

คลงัสินคา้, 

ผูใ้ชง้าน 

ใบรับสินคา้ (GR) / 

บนัทึกการตรวจสอบ 

 

7. การประเมินผล

การปฏิบติังานคู่คา้  

 

ประเมินประจาํปีดา้นคุณภาพ การส่งมอบ ราคา และเกณฑด์า้น ESG 

เช่น การลดขยะ การลดการปล่อยก๊าซ การจา้งงานทอ้งถิ.น ผูข้ายที.มี

คะแนนไม่ผา่นจะตอ้งจดัทาํแผนปรับปรุง 

ฝ่ายจดัซื&อ, 

คณะกรรมการ

บริหารความเสี.ยง

องคก์ร 

Supplier Evaluation 

Report 

 

8. การบนัทึกและ

รายงานผล 

จดัเกบ็ขอ้มูลการจดัซื&อ ผลประเมิน ESG และสรุปการสนบัสนุน

ผูป้ระกอบการทอ้งถิ.น เพื.อนาํเสนอคณะกรรมการความยั.งยนืรายไตร

มาส 

ฝ่ายจดัซื&อ รายงานจดัซื&อ, รายงาน

ผูข้ายทอ้งถิ.น 

 

9. การปรับปรุง

กระบวนการ

ประจาํปี 

ทบทวนผลลพัธ์ เปรียบเทียบกบัเป้าหมาย เช่น สดัส่วนคู่คา้ทอ้งถิ.น 

สดัส่วนคู่คา้ที.ผา่นเกณฑ ์ESG และกาํหนดแผนพฒันาในปีถดัไป 

คณะกรรมการ

บริหารความเสี.ยง

องคก์ร 

รายงานทบทวน

ประจาํปี 
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การประเมนิ คดัเลือก และตดิตามผลคู่ค้า 

บริษทัฯ มีความมุ่งมัAนในการบริหารจดัการห่วงโซ่อุปทานให้เป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได ้

และสอดคลอ้งกบักฎหมายทีAเกีAยวขอ้ง โดยดาํเนินการประเมินคู่คา้ ผูส่้งมอบ ผูใ้หบ้ริการ และผูรั้บเหมาอยา่ง

เป็นระบบ เพืAอใหม้ัAนใจวา่ทุกฝ่ายปฏิบติัตามมาตรฐานทีAบริษทัฯ กาํหนดไว ้

ในการคดัเลือกและติดตามคู่คา้ บริษทัฯ ดาํเนินการประเมินผ่านแบบประเมินผู้ส่งมอบ ผู้บริการ 

และผู้รับเหมา (Supplier Assessment) ซึA งครอบคลุมคาํถามดา้นความปลอดภยัในการดาํเนินงาน การจดัการ

คุณภาพสินคา้และวตัถุดิบ ระบบการจดัการดา้นสิAงแวดลอ้ม การควบคุมของเสียและสารเคมี ความถูกตอ้ง

ของเอกสารการขนส่งและบญัชีสินคา้ การปฏิบติัตามกฎหมายแรงงาน การป้องกนัแรงงานเด็กและแรงงาน

บงัคบั รวมถึงการมีมาตรการรักษาความปลอดภยัภายในสถานประกอบการ โดยบริษทัฯ จะตรวจสอบขอ้มูล

และเอกสารประกอบทีAเกีAยวขอ้งเพืAอประเมินความเสีAยงและความเหมาะสมในการร่วมงานอย่างรอบดา้น 

และก่อนเริAมความร่วมมือ บริษทัฯ จะมีการสืAอสารนโยบายสาํคญัใหคู่้คา้และผูรั้บเหมาทุกรายรับทราบ และ

มีการระบุในสญัญาอยา่งชดัเจน เช่น 

นโยบายจริยธรรมด้านธุรกจิสําหรับคู่ค้า เพื(อยืนยนัการดาํเนินงานอย่างซื(อสัตย์สุจริต ไม่ทุจริต ไม่รับหรือให้

สินบน และปฏิบติัตามกฎหมายที(เกี(ยวขอ้ง 

นโยบายด้านสิ*งแวดล้อมของบริษทัฯ ซึ( งกาํหนดให้คู่คา้ร่วมลดผลกระทบดา้นสิ(งแวดลอ้ม ใชท้รัพยากรอยา่งมี

ประสิทธิภาพ และดาํเนินงานใหส้อดคลอ้งกบัหลกัพฒันาอยา่งย ั(งยนื 

หนังสือแสดงความมุ่งมั*นด้านแรงงาน ที(คู่คา้ตอ้งลงนามยืนยนัว่าจะเคารพสิทธิมนุษยชน ไม่ใชแ้รงงานเด็กหรือ

แรงงานบงัคบั รักษาสภาพการทาํงานที(ปลอดภยั และปฏิบติัตามหลกัการ 

10 ประการของ UN Global Compact 

  โดยคู่คา้เป้าหมายของบริษทัฯ ไดมี้การลงนามในจรรยาบรรณคู่คา้  คิดเป็นจาํนวน 100% ของคู่คา้

ทัFงหมดทีAอยูใ่นขอบเขตการประเมิน ซึA งสะทอ้นถึงความร่วมมือของคู่คา้ในการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาล 

การเคารพสิทธิมนุษยชน การปกป้องสิAงแวดลอ้ม และแนวปฏิบติัดา้นแรงงานทีAเป็นธรรมตามขอ้กาํหนด

ของบริษทัฯ ขณะเดียวกนั คู่คา้หลกัทีAไดล้งนามในสัญญาทีAครอบคลุมขอ้กาํหนดดา้นสิAงแวดลอ้ม แรงงาน 

และสิทธิมนุษยชน (ESG) อยูที่A 100% ซึA งเป็นกลไกสาํคญัในการกาํกบัใหคู่้คา้ปฏิบติัตามความคาดหวงัดา้น

ความยัAงยนืของบริษทัฯ อยา่งชดัเจนและเป็นรูปธรรม 

การตรวจสอบคู่ค้าในสถานที$ที$เกี$ยวกบัปัญหาสิ$งแวดล้อมและสังคม 

 บริษทัฯ ดาํเนินการตรวจสอบคู่คา้เพืAอประเมินความสอดคลอ้งของคู่คา้กบัขอ้กาํหนดดา้นสิAงแวดลอ้ม 

แรงงาน ความปลอดภยั และธรรมาภิบาล โดยมีเป้าหมายเพืAอยกระดบัมาตรฐานการดาํเนินงานใหส้อดคลอ้ง
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กบัแนวทางความยัAงยนืของบริษทัฯ รวมถึงลดความเสีAยงทีAอาจเกิดจากการจดัการของเสียทีAไม่เหมาะสม การ

ใชแ้รงงานทีAผดิกฎหมาย หรือความเสีAยงอืAน ๆ ทีAอาจส่งผลกระทบต่อธุรกิจ และเพืAอเสริมสร้างความโปร่งใส

และความรับผดิชอบร่วมกนัในห่วงโซ่อุปทานทัFงหมดของบริษทัฯ โดยกระบวนการตรวจสอบครอบคลุมคู่

คา้ทีAมีความสาํคญัต่อการดาํเนินธุรกิจ โดยเฉพาะคู่คา้วตัถุดิบหลกั คู่คา้ทีAมีความเสีAยงดา้นสิAงแวดลอ้ม เช่น 

กระบวนการปล่อยมลพิษหรือการจดัการสารเคมี และคู่คา้ทีAเกีAยวขอ้งกบัแรงงานจาํนวนมากซึA งอาจมีความ

เสีAยงดา้นสวสัดิการ ความปลอดภยั และสภาพการทาํงาน รวมถึงผูรั้บเหมางานโลจิสติกส์หรือบริการทีAมี

ความเกีAยวขอ้งกบัความปลอดภยัและการปฏิบติัตามกฎหมาย ทัFงนีF  การคดัเลือกขอบเขตการตรวจสอบทาํ

ผา่นการประเมินความเสีAยงอยา่งเป็นระบบ 

กระบวนการตรวจสอบคู่ค้าในสถานที$ (On-site Audit Process) 

 บริษทัฯ ใชก้ระบวนการตรวจสอบทีAเป็นระบบโดยเริAมจากการคดัเลือกคู่คา้ทีAตอ้งเขา้รับการตรวจตาม

ระดบัความเสีAยง จากนัFนจดัทาํแผนตรวจประจาํปีและแจง้คู่คา้ให้เตรียมเอกสารและขอ้มูลทีAจาํเป็น เมืAอลง

พืFนทีAตรวจสอบจริง บริษทัฯ จะประเมินดา้นต่าง ๆ เช่น การจดัการของเสีย นํF าเสีย การควบคุมมลพิษ การ

เก็บรักษาสารเคมี การใชพ้ลงังาน สภาพแวดลอ้มและความปลอดภยัในการทาํงาน การปฏิบติัตามกฎหมาย

แรงงาน และการป้องกนัแรงงานเด็กหรือแรงงานบงัคบั หลงัเสร็จสิFนการตรวจ บริษทัฯ จดัทาํรายงานผล 

วิเคราะห์ขอ้บกพร่องและมอบหมายใหคู่้คา้จดัทาํแผนแกไ้ข ก่อนติดตามผลอยา่งต่อเนืAองจนกวา่จะปรับปรุง

เสร็จสมบูรณ์ หากคู่คา้ไม่ปฏิบติัตามมาตรการ บริษทัฯ อาจพิจารณาระงบัหรือทบทวนความสัมพนัธ์ทาง

ธุรกิจตามสมควร 

  จากกระบวนการประเมินผลดา้นความยัAงยนืทีAบริษทัฯ ดาํเนินการกบัคู่คา้เป้าหมายทัFงหมด พบวา่ คู่

ค้าผ่านการประเมินด้านความยั$งยืน 100% รวมถึง ผ่านการตรวจประเมิน ณ สถานประกอบการ (Onsite 

Audit) 100% โดยคู่คา้ทุกรายทีAไดรั้บการตรวจสอบไดป้ฏิบติัเป็นไปตามขอ้กาํหนดครบถว้น โดยคู่คา้หลกั

ทุกรายไดค้ะแนนการประเมิน 100 คะแนนเตม็ ส่งผลใหใ้นปีรายงานนีFไม่มีความจาํเป็นตอ้งดาํเนินการแกไ้ข 

(Corrective Action) หรือการสร้างศกัยภาพเพิAมเติม (Capacity Building) สาํหรับคู่คา้กลุ่มดงักล่าว 

ทัFงนีF  บริษทัฯ ยงัส่งเสริมให้คู่คา้พฒันาศกัยภาพดา้น ESG ผ่านการอบรมเชิงปฏิบติัการ การให้

คาํปรึกษา การสนับสนุนข้อมูลด้านการจัดการของเสีย การจัดซืF อสีเขียว การจัดทาํ Carbon Footprint 

ตลอดจนการเตรียมตวัดา้น CBAM สําหรับคู่คา้ทีAส่งสินคา้ไปยงัสหภาพยุโรป เพืAอยกระดบัความสามารถ

ตลอดห่วงโซ่อุปทาน ดว้ยแนวทางดงักล่าว บริษทัฯ สามารถสร้างความมัAนใจไดว้า่คู่คา้ทุกรายรับทราบและ

ยึดถือขอ้กาํหนดของบริษทัฯ รวมถึงมีส่วนร่วมในการยกระดบัความยัAงยืนของห่วงโซ่อุปทานในทุกดา้น

อยา่งต่อเนืAอง 
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  การจัดการคู่ค้าตามประเดน็การปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

  บริษทัฯ ตระหนกัถึงบทบาทสาํคญัของห่วงโซ่อุปทานในดา้นผลกระทบต่อสภาพภูมิอากาศ และได้

กาํหนดแนวทางทีAจะยกระดบักระบวนการคดัเลือกและบริหารจดัการคู่คา้ใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายการลด

ก๊าซเรือนกระจกขององคก์ร โดยมีแผนจะเริAมดาํเนินมาตรการดงักล่าวอยา่งเป็นทางการตัFงแต่ปี พ.ศ. 2567 

เป็นตน้ไป ในส่วนของการคดัเลือกคู่คา้ บริษทัฯ มีแผนทีAจะใชข้อ้มูลดา้นความเขม้ของการปล่อยก๊าซเรือน

กระจก (GHG Intensity) และความพยายามในการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของคู่คา้เป็นหนึAงในเกณฑ์

การประเมินทีAสาํคญัในอนาคต โดยคู่ค้าจะถูกขอให้เปิดเผยข้อมูลคาร์บอนฟุตพริYนท์ของสินค้า (CFP) หรือ

ข้อมูลคาร์บอนขององค์กร (CFO) ตลอดจนหลกัฐานมาตรฐานที$เกี$ยวข้อง เช่น ISO 14064 หรือ ISO 14001 

บริษทัฯ จะนาํขอ้มูลดงักล่าวมาใชป้ระกอบการตดัสินใจเลือกหรือไม่เลือกคู่คา้ โดยคาดหวงัว่าจะสามารถ

ประเมินความเสีAยงดา้นสิAงแวดลอ้มไดช้ดัเจนขึFนและเพิAมสัดส่วนคู่คา้ทีAมีผลการดาํเนินงานดา้นการจดัการ

คาร์บอนทีAดีขึFนอย่างต่อเนืAอง ทัFงนีF  บริษทัฯ มีเป้าหมายทีAจะบรรจุมาตรการดงักล่าวเขา้เป็นส่วนหนึA งของ

กระบวนการจดัซืFอจดัจา้งภายในปี พ.ศ. 2570 

  ในดา้นความร่วมมือกบัคู่คา้ บริษทัฯ วางแผนทีAจะพฒันากิจกรรมร่วมกนัเพืAอใหคู่้คา้สามารถลดการ

ปล่อยก๊าซเรือนกระจกในกระบวนการผลิตหรือระบบโลจิสติกส์ของตนเองไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม โดยเฉพาะ

ในกลุ่มคู่คา้วสัดุบรรจุภณัฑ ์เช่น พาเลต วตัถุดิบพลาสติก และวสัดุสิFนเปลืองทีAเกีAยวขอ้งกบักระบวนการผลิต 

โดยบริษทัฯ จะเริAมดาํเนินการจดัประชุมหารือดา้นสิAงแวดลอ้มกบัคู่คา้หลกัเป็นประจาํปี พร้อมทัFงร่วมกนั

ทบทวนโอกาสในการใชว้สัดุคาร์บอนตํAา การออกแบบบรรจุภณัฑใ์หม่ใหใ้ชว้สัดุนอ้ยลง หรือการสนบัสนุน

ให้คู่คา้พฒันาเทคโนโลยีทีAช่วยประหยดัพลงังานและลดของเสีย ทัFงนีF  บริษทัฯ มีแผนทีAจะเชิญชวนคู่คา้เขา้

ร่วมโครงการลดก๊าซเรือนกระจกของภาครัฐ เช่น T-VER เมืAอพร้อมดาํเนินการในช่วงปี พ.ศ. 2568–2570 

  บริษทัฯ คาดหวงัว่ามาตรการดงักล่าวจะช่วยให้เกิดการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในห่วงโซ่

อุปทานอย่างมีนัยสําคญั โดยเฉพาะการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในหมวด Scope 3 ซึA งเกีAยวขอ้งกบั

วตัถุดิบและวสัดุบรรจุภณัฑที์AสัAงซืFอจากภายนอก 

การอบรมพนักงานฝ่ายจัดซืYอจัดจ้าง 

บริษทัฯ ได้จัดให้มีการฝึกอบรมเรืA อง การจัดซืYอจัดจ้างอย่างยั$งยืน (Sustainable Purchasing / 

Green Procurement) สาํหรับเจา้หนา้ทีAทีAเกีAยวขอ้งกบังานจดัซืFอจดัจา้งขององคก์รทุกคน โดยมีวตัถุประสงค์

เพืAอเสริมสร้างความรู้ ความเขา้ใจ และทกัษะในการคดัเลือกสินคา้และบริการทีAเป็นมิตรกบัสิAงแวดลอ้ม 

พร้อมทัFงตระหนกัถึงปัญหาทางสงัคมและสิAงแวดลอ้มตลอดห่วงโซ่อุปทาน 
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ในการอบรม ผูเ้ขา้ร่วมได้รับความรู้เกีAยวกบัหลกัการของการจดัซืFอสีเขียว (Green Purchasing) 

ความหมายของสินคา้และบริการทีAเป็นมิตรกบัสิAงแวดลอ้ม คุณสมบติัของสินคา้/บริการตะกร้าเขียว การ

ประเมินผลกระทบตลอดวงจรชีวิตผลิตภณัฑ์ (Life Cycle Assessment) ตลอดจนการใชฉ้ลากสิAงแวดลอ้ม

ประเภทต่าง ๆ เช่น ฉลากเขียว ฉลากลดคาร์บอน และมาตรฐานทีAเกีAยวขอ้งตามเกณฑ์สากล เพืAอช่วย

สนับสนุนการตัดสินใจเลือกซืF อสินค้าและบริการทีAปลอดภัย ประหยดัพลังงาน ใช้ทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดมลพิษนอ้ยทีAสุด รวมถึงความเสีAยงของผลกระทบทีAไม่พึงประสงคใ์นห่วงโซ่

อุปทาน เช่น การใช้วตัถุดิบทีAก่อมลพิษ การใช้ทรัพยากรเกินจาํเป็น ผลกระทบด้านสุขภาพและความ

ปลอดภยัของผูป้ฏิบติังาน และผลกระทบต่อชุมชน  

การอบรมนีF จึงช่วยทาํให้ผูที้Aปฏิบติังานดา้นจดัซืFอเขา้ใจบทบาทสําคญัของตนในการคดัเลือกคู่คา้

และสินคา้อยา่งรับผดิชอบ เพืAอช่วยลดความเสีAยงต่อสิAงแวดลอ้มและสงัคม 

การประเมินผลงานเจ้าหน้าที$จัดซืYอที$ครอบคลุมมิติของการจัดซืYอจัดจ้างอย่างยั$งยืน 

บริษทัฯ บูรณาการหลกัการจดัซืFอจดัจา้งอยา่งย ัAงยืนเขา้กบัการประเมินผลงานของเจา้หนา้ทีAจดัซืFอ 

โดยเนน้ความสามารถในการคดัเลือกและประเมินคู่คา้ตามมาตรฐานดา้นสิAงแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิ

บาล (ESG) ตลอดจนการเลือกใช้วสัดุและบริการทีAมีผลกระทบต่อสิAงแวดลอ้มตํAา และการติดตามความ

สอดคลอ้งของคู่คา้กบัเงืAอนไขดา้นความยัAงยืนของบริษทัฯ การประเมินผลงานพิจารณาจากความถูกตอ้ง

โปร่งใสของกระบวนการจดัหา การคดัเลือกคู่คา้ทีAมีความรับผิดชอบต่อสังคม และความสามารถในการลด

ความเสีAยงของห่วงโซ่อุปทาน โดยบริษทัฯ ส่งเสริมใหเ้จา้หนา้ทีAจดัซืFอมีบทบาทเชิงรุกในการทาํงานร่วมกบั

ผูข้ายและสนบัสนุนการพฒันาคู่คา้อยา่งต่อเนืAอง 

มาตรการสร้างแรงจูงใจแก่คู่ค้า 

บริษทัฯ มีกลไกในการสร้างแรงจูงใจแก่คู่คา้ทีAมีผลการดาํเนินงานดา้นความยัAงยืนทีAดี ผ่านการให้

รางวลัหรือสิทธิประโยชน์ทีAเหนือกว่าคู่คา้รายอืAน เพืAอส่งเสริมให้คู่คา้รักษามาตรฐานและพฒันาศกัยภาพ

ดา้นความยัAงยนือยา่งต่อเนืAอง ทัFงนีF  บริษทัฯ ใชร้ะบบให้รางวลัคู่ค้าบนพืYนฐานของผลการประเมิน โดยหากคู่

พนกังานฝ่ายจดัซืGอ 

จดัจา้งไดรั้บการอบรม 

ครอบคลมุ 100% 
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คา้รายใดมีความรับผิดชอบต่อสังคม สิAงแวดลอ้ม และมีธรรมาภิบาลการดาํเนินงานทีAดี บริษทัฯ จะพิจารณา

มอบสิทธิประโยชน์เพิAมเติม เช่น การใหเ้ครดิตการคา้ทีAมากกวา่เจา้อืAน (เครดิต 30 วนั) การจ่ายเงินทีAรวดเร็ว 

การอนุญาตใหเ้บิกสินคา้หรือบริการไดท้นัที รวมถึงการพิจารณาทาํธุรกิจร่วมกนัอยา่งต่อเนืAอง 

กลไกดงักล่าวช่วยใหบ้ริษทัฯ สามารถป้องกนัและลดความเสีAยงจากผลกระทบทีAไม่พึงประสงคใ์น

ห่วงโซ่อุปทาน พร้อมทัFงเป็นแรงขบัเคลืAอนสาํคญัทีAจูงใจคู่คา้ใหพ้ฒันาแนวปฏิบติัดา้นความยัAงยนืใหดี้ยิAงขึFน 

มาตรการรองรับการจัดจ้างผู้ขาดโอกาสทางสังคมในห่วงโซ่อุปทาน 

  บริษทัฯ ให้ความสาํคญักบัการสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจแก่ชุมชนโดยรอบและกลุ่มผูข้าดโอกาส

ทางสังคม โดยดาํเนินมาตรการสนบัสนุนผูป้ระกอบการทอ้งถิAนในดา้นวตัถุดิบและบรรจุภณัฑ์ เช่น การ

จดัซืFอเมด็พลาสติกและบรรจุภณัฑจ์ากผูผ้ลิตในพืFนทีA ซึA งช่วยกระจายรายไดสู่้ชุมชน สร้างโอกาสทางอาชีพ 

และสนบัสนุนผูป้ระกอบการรายยอ่ยทีAมีความพร้อมแต่ขาดโอกาสเขา้ถึงตลาดรายใหญ่ นอกจากนีF  บริษทัฯ 

สนบัสนุนให้คู่คา้ของบริษทัฯ ส่งเสริมการจา้งงานบุคคลทีAขาดโอกาสทางสังคม เช่น ผูพิ้การ ผูสู้งอาย ุผูมี้

รายไดน้อ้ย หรือกลุ่มเปราะบางอืAน ๆ รวมถึงการมีแนวปฏิบติัดา้นความหลากหลายและการไม่เลือกปฏิบติั

ในกระบวนการรับสมคัร การคดัเลือก และการจา้งงาน โดยบริษทัฯ อาจขอใหคู่้คา้จดัส่งขอ้มูลหรือหลกัฐาน

ทีAเกีAยวขอ้งเพืAอประกอบการประเมินคู่คา้ตามแนวทางการจดัซืFอจดัจา้งอยา่งย ัAงยนืขององคก์ร 

  มาตรการดงักล่าวสะทอ้นถึงความมุ่งมัAนของบริษทัฯ ในการขบัเคลืAอนห่วงโซ่อุปทานทีAมีความ

รับผิดชอบต่อสังคม ลดความเหลืAอมลํFาทางเศรษฐกิจ และส่งเสริมคุณภาพชีวิตทีAดีของชุมชนทอ้งถิAนและ

กลุ่มผูข้าดโอกาสใหเ้ติบโตอยา่งย ัAงยนืร่วมกบับริษทัฯ 

นอกจากนีF  บริษทัฯ ยงัมีมาตรการทีAออกแบบมาเพืAอป้องกนัการเลือกปฏิบติัและส่งเสริมความเท่า

เทียมในห่วงโซ่อุปทาน โดยเปิดพืYนที$ภายในบริษัทให้แก่พนักงาน ชุมชนโดยรอบ และกลุ่มคนพิการ 

สามารถนําสินค้าและผลติภัณฑ์มาจําหน่ายได้โดยไม่คิดค่าใช้จ่ายในการเช่าพืYนที$ ทัFงในช่วงเชา้และช่วงเยน็

ของทุกวนั มาตรการดงักล่าวช่วยสนบัสนุนโอกาสทางอาชีพอยา่งเป็นธรรม ลดอุปสรรคในการเขา้ถึงตลาด

ของผูป้ระกอบการรายย่อยและผูด้้อยโอกาส และเป็นอีกแนวทางหนึA งทีAบริษทัฯ ใช้เพืAอส่งเสริมความ

ครอบคลุมและความรับผดิชอบทางสงัคมในห่วงโซ่อุปทานขององคก์ร 

    
ภาพบรรยากาศการขายของหน้าโรงงาน โดยพนักงาน และชุมชนโดยรอบ  
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การบริหารความต่อเนืGองทางธุรกจิและความเสีGยงองค์กร  

(ERM & Business Continuity) 

บริษทัฯ ให้ความสาํคญัต่อการบริหารความเสีAยงและความต่อเนืAองทางธุรกิจในทุกมิติ เพืAอรองรับ

สถานการณ์ทีAอาจส่งผลกระทบต่อการดาํเนินงานทัFงในระยะสัFนและระยะยาว โดยมุ่งมัAนพฒันากรอบการ

จดัการความเสีAยงตามหลกัสากล การประเมินความเสีAยงอยา่งเป็นระบบ และการติดตามสภาพแวดลอ้มทาง

ธุรกิจทีAเปลีAยนแปลงอยู่เสมอ เพืAอให้สามารถคาดการณ์ ป้องกนั และลดผลกระทบทีAอาจเกิดขึFนไดอ้ย่าง

ทนัท่วงที สอดคลอ้งกบัเป้าหมายขององค์กรในการเสริมสร้างความมัAนคงและความยัAงยืนในการดาํเนิน

ธุรกิจ 

นอกจากนีF  บริษทัฯ ยงัให้ความสําคัญกับการจัดทาํและทดสอบแผนความต่อเนืAองทางธุรกิจ 

(Business Continuity Plan: BCP) เพืAอใหม้ัAนใจวา่กระบวนการสาํคญัสามารถดาํเนินต่อไดแ้มใ้นภาวะวิกฤต 

พร้อมส่งเสริมให้ทุกหน่วยงานมีการเตรียมความพร้อม การสืAอสารภายใน และการประสานงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ แนวทางดงักล่าวสะทอ้นความมุ่งมัAนของบริษทัฯ ในการเสริมความสามารถในการรับมือ

เหตุการณ์ไม่คาดคิด ปกป้องผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และรักษาความเชืAอมัAนของลูกคา้และคู่คา้อยา่งต่อเนืAองใน

ระยะยาว 

Ø เป้าหมายเชิงคุณภาพ: ไดรั้บการรับรอง ISO 31000 และ ISO 22301 ภายในปี 2570 

Ø เป้าหมายเชิงปริมาณ: จดัทาํ BCP ครอบคลุมทุกหน่วยงาน 100% ภายในปี 2573 

 

ผลการดาํเนินงาน ปี 2567 

บริษทัฯ ดาํเนินงานดา้นการบริหารความเสีAยงและความต่อเนืAองทางธุรกิจอย่างต่อเนืAอง โดยมุ่ง

เสริมสร้างระบบบริหารความเสีAยงทีAเป็นระบบ โปร่งใส และสามารถรองรับเหตุการณ์ไม่คาดคิดไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ พร้อมทัFงติดตามความเสีAยงสําคญัขององคก์รและทบทวนแผนความต่อเนืAองทางธุรกิจเป็น

ประจาํ เพืAอให้มัAนใจว่ากระบวนการสําคญัสามารถดาํเนินต่อไดแ้มใ้นภาวะวิกฤต ซึA งผลการดาํเนินงาน

เป็นไปตามรายละเอียดในตารางต่อไปนีF  
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ประเดน็ 
แนวทางการ 

ดาํเนินงานหลกั 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดาํเนินงาน 

ปี 2567 

การบริหารความ

ต่อเนื(องทางธุรกิจ

และความเสี(ยง

องคก์ร 

ประเมินและควบคุมความ

เสี(ยงอยา่งเป็นระบบเพื(อ

ป้องกนัผลกระทบต่อ

ธุรกิจ และจดัทาํและ

ทดสอบแผนความ

ต่อเนื(องทางธุรกิจให้

พร้อมใชง้านทุก

สถานการณ์ 

ไดรั้บการรับรอง ISO 

31000 และ ISO 22301 

ภายในปี 2570 

จดัทาํ BCP ครอบคลุมทุก

หน่วยงาน 100% ภายในปี 

2573 

จดัทาํ xx% 

 

ในปี 2567 บริษทัฯ มุ่งเนน้การยกระดบัการบริหารความต่อเนืAองทางธุรกิจผ่านการดาํเนินงานเชิง

ปฏิบติัทีAเขม้ขน้มากขึFนในทุกหน่วยงาน โดยมีการดาํเนินกิจกรรมตามแผน BCP ทีAกาํหนดไวต้ลอดปี ทัFงการ

ฝึกซอ้มตามสถานการณ์จาํลอง การทบทวนขัFนตอนการตอบสนองเหตุฉุกเฉิน และการประเมินความพร้อม

ของทรัพยากรสาํคญัในกระบวนการผลิตและสนบัสนุน ส่งผลใหห้น่วยงานสามารถดาํเนินงานไดต้ามแผน

ภายใตส้ถานการณ์กดดนัและเขา้ใจบทบาทของตนเองมากขึFน 

นอกจากนีF  ยงัมีการจดักิจกรรมสืAอสารและพฒันาความรู้ให้กบัพนกังานผ่านการอบรมในรูปแบบ

ต่าง ๆ ทาํใหบุ้คลากรมีความเขา้ใจทีAดีขึFนเกีAยวกบัการดาํเนินงานในภาวะไม่ปกติ และสามารถประสานงาน

ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ผลลพัธ์จากการดาํเนินงานดงักล่าวช่วยเสริมความพร้อมขององคก์รในการรักษา

ความต่อเนืAองทางธุรกิจ และลดความเสีAยงจากเหตุการณ์ทีAอาจกระทบต่อการผลิตและการใหบ้ริการไดอ้ยา่ง

มีประสิทธิผล 
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ธรรมาภบิาลและจริยธรรมในการดาํเนินธุรกจิ  

(Business Ethics & Integrity) 

บริษทัฯ ให้ความสําคญัอย่างยิAงต่อการดาํเนินธุรกิจบนพืFนฐานของความโปร่งใส ความซืAอสัตย์

สุจริต และความรับผิดชอบต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม โดยยึดหลกัธรรมาภิบาลเป็นแนวทางสาํคญัใน

การบริหารจดัการองค์กร เพืAอให้การตดัสินใจและการดาํเนินงานเป็นไปอย่างถูกตอ้ง เป็นธรรม และ

ตรวจสอบได ้บริษทัฯ มุ่งป้องกนัพฤติกรรมทีAขดัต่อกฎหมายและจริยธรรมทุกรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นการ

ทุจริต การติดสินบน ผลประโยชน์ทบัซ้อน การฉ้อโกง หรือการใชอ้าํนาจในทางทีAผิด พร้อมส่งเสริมให้

พนกังานและผูบ้ริหารทุกระดบัมีความตระหนกัรู้และปฏิบติัตามกฎระเบียบ นโยบาย และแนวปฏิบติัดา้น

จริยธรรมขององคก์รอยา่งเคร่งครัด เพืAอยกระดบัมาตรฐานการกาํกบัดูแลทีAโปร่งใสและสร้างความเชืAอมัAน

ใหแ้ก่สงัคมและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในระยะยาว 

  การต่อต้านการทุจริตและการตดิสินบน 

  บริษทัฯ มีความมุ่งมัAนทีAจะไม่ยอมรับพฤติกรรมทุจริตทุกรูปแบบ รวมถึงการให้หรือรับสิAงตอบ

แทนทีAไม่เหมาะสม การเสนอสิAงอาํนวยความสะดวกโดยมิชอบ การเรียกรับผลประโยชน์ส่วนตน หรือการ

ใชต้าํแหน่งหนา้ทีAเพืAอเอืFอประโยชน์ส่วนตวั บริษทัฯ ส่งเสริมการบริหารงานทีAโปร่งใสและมีระบบควบคุม

ภายในทีAสามารถตรวจสอบยอ้นกลบัได ้

Ø เป้าหมายเชิงคุณภาพ: ของบริษทัฯ คือการสร้างวฒันธรรมองคก์รทีAโปร่งใสและเป็นธรรม โดยให้

พนกังานทุกคนมีความเขา้ใจและตระหนกัถึงแนวปฏิบติัในการต่อตา้นการทุจริต บริษทัฯ จะสืAอสาร

และเผยแพร่นโยบายใหค้รอบคลุมทุกหน่วยงานและคู่คา้หลกัอยา่งต่อเนืAอง เพืAอใหม้ัAนใจวา่ทุกฝ่ายมี

พฤติกรรมสอดคลอ้งกบัหลกัจริยธรรมและไม่สนบัสนุนการทุจริตในทุกรูปแบบ 

Ø เป้าหมายเชิงปริมาณ: คือภายในปี 2573 บริษทัฯ ตัFงเป้าให้พนกังานทุกคนผ่านการอบรมดา้นการ

ต่อตา้นการทุจริต 100 เปอร์เซ็นต ์และให้คู่คา้ร้อยละ 80 ยอมรับและปฏิบติัตามแนวปฏิบติัต่อตา้น

การทุจริตของบริษทัฯ 

  ผลประโยชน์ทบัซ้อน 

  บริษทัฯ กาํหนดให้พนกังานและผูบ้ริหารตอ้งปฏิบติัหนา้ทีAโดยคาํนึงถึงผลประโยชน์ขององคก์ร

เป็นหลกั หลีกเลีAยงสถานการณ์ทีAอาจก่อให้เกิดผลประโยชน์ส่วนตนทบัซอ้นกบัผลประโยชน์ของบริษทัฯ 

และตอ้งเปิดเผยกรณีทีAอาจมีความเสีAยงต่อความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ต่อผูบ้งัคบับญัชาเพืAอดาํเนินการ



 
 

142 

 

 

ตรวจสอบ บริษทัฯ จะจดัให้มีระบบการรายงานและการตรวจสอบอยา่งเหมาะสม เพืAอให้ทุกการตดัสินใจ

เป็นไปอยา่งเป็นกลางและยติุธรรม 

Ø เป้าหมายเชิงคุณภาพ: คือการส่งเสริมวฒันธรรมการทาํงานทีAยดึมัAนความซืAอสัตย ์และใหพ้นกังาน

ตระหนกัถึงความสาํคญัของการหลีกเลีAยงผลประโยชน์ทบัซอ้น 

Ø เป้าหมายเชิงปริมาณ: คือภายในปี 2573 บริษัทฯ ตัF งเป้าให้พนักงาน 100 เปอร์เซ็นต์ยืนยนั

แบบฟอร์มเปิดเผยผลประโยชน์ทบัซ้อนประจาํปี และให้หน่วยงานบริหารทาํการทบทวนความ

เสีAยงดา้นผลประโยชน์ทบัซอ้นอยา่งนอ้ยปีละหนึAงครัF ง 

  การโกงและการฉ้อโกง 

  บริษทัฯ ไม่ยอมรับการกระทาํใด ๆ ทีAมีลกัษณะหลอกลวง บิดเบือนขอ้เท็จจริง ใช้เอกสารเท็จ 

ยกัยอกเงินหรือทรัพยสิ์นของบริษทั หรือกระทาํการใด ๆ ทีAสร้างความเสียหายต่อองคก์ร บริษทัฯ มีมาตรการ

ควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และระบบบนัทึกขอ้มูลทีAสามารถตรวจสอบยอ้นหลงัได ้เพืAอป้องกนั

เหตุทุจริตในการปฏิบติังานและในธุรกรรมต่าง ๆ 

Ø เป้าหมายเชิงคุณภาพ: คือการเสริมสร้างระบบป้องกนัการโกงทีAมีประสิทธิภาพ และปรับปรุง

มาตรการควบคุมภายในใหค้รอบคลุมทุกกระบวนการสาํคญัของบริษทัฯ 

Ø เป้าหมายเชิงปริมาณ: คือบริษทัฯ ตัFงเป้าใหเ้กิดเหตุโกงหรือฉอ้โกงภายในองคก์รเป็นศูนย ์และใหมี้

การประเมินความเสีAยงดา้นการโกงในทุกหน่วยงานอย่างน้อยปีละหนึA งครัF ง โดยรายงานต่อคณะ

กรรมการบริหารความเสีAยงขององคก์ร 

  การฟอกเงนิ 

  บริษทัฯ มีนโยบายป้องกนัและต่อตา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินต่อกิจกรรมทีAผิด

กฎหมาย โดยบริษทัฯ จะตรวจสอบคู่คา้หรือผูท้าํธุรกรรมทีAมีความเสีAยงอยา่งเหมาะสม และยดึถือกฎหมายวา่

ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน บริษทัฯ มุ่งมัAนป้องกนัไม่ให้ธุรกรรมขององคก์รถูกใชเ้ป็น

ช่องทางในการฟอกเงินหรือกิจกรรมทางอาญา 

Ø เป้าหมายเชิงคุณภาพ: คือการสร้างระบบตรวจสอบทีAเชืAอถือไดแ้ละลดความเสีAยงจากธุรกรรมทีA

ผดิปกติ 

Ø เป้าหมายเชิงปริมาณ: คือภายในปี 2573 บริษทัฯ ตัFงเป้าใหพ้นกังานหน่วยงานการเงินและจดัซืFอผา่น

การอบรมดา้นการป้องกนัการฟอกเงินครบ 100 เปอร์เซ็นต์ และให้มีการตรวจสอบธุรกรรมทีAมี

ความเสีAยงอยา่งนอ้ยไตรมาสละหนึAงครัF ง 
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 ผลการดาํเนินงาน ปี 2567 

บริษทัฯ ไดด้าํเนินงานดา้นธรรมาภิบาลและจริยธรรมตามแนวทางทีAกาํหนดในแต่ละประเด็นอยา่ง

ต่อเนืAอง ทัFงการเสริมสร้างระบบควบคุมภายในเพืAอต่อตา้นการทุจริตและการติดสินบน การส่งเสริมการ

ปฏิบติัตามหลกัผลประโยชน์ทบัซ้อนอย่างโปร่งใส การป้องกนัและลดความเสีAยงจากการโกงและการ

ฉ้อโกง รวมถึงการควบคุมความเสีAยงดา้นการฟอกเงินให้เป็นไปตามขอ้กาํหนด บริษทัฯ มุ่งสนบัสนุนให้

พนักงานปฏิบติัตามแนวทางดา้นจริยธรรมและเขา้ร่วมกระบวนการตรวจสอบตามทีAกาํหนด เพืAอให้การ

ดาํเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณของแต่ละประเด็น ซึA งผลการดาํเนินงานแสดง

ดงัต่อไปนีF  

ประเดน็ 
แนวทางการ 

ดาํเนินงานหลกั 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดาํเนินงาน 

ปี 2567 

การต่อต้าน 

การทุจริตและ 

การตดิสินบน 

เสริมสร้างระบบควบคุมภายใน 

การตรวจสอบเอกสารธุรกรรม 

และกาํกบัใหพ้นกังานปฏิบติั

ตามหลกัจริยธรรมอยา่ง

เคร่งครัด รวมถึงสื(อสารแนว

ปฏิบติัดา้นการต่อตา้นการ

ทุจริตแก่คู่คา้ 

ส่งเสริมวฒันธรรมองคก์ร

ที(โปร่งใสและตระหนกั

ถึงการปฏิบติัตามหลกั

จริยธรรม 

พนกังานผา่นการอบรม

ดา้นการต่อตา้นการทุจริต 

100% ภายในปี 2573 และ

คู่คา้ 80% ยอมรับแนว

ปฏิบติัต่อตา้นการทุจริต 

อบรมครบ 100% 

คู่คา้รับทราบ 100% 

 

ผลประโยชน์ 

ทบัซ้อน 

กาํหนดหลกัเกณฑก์ารเปิดเผย

ผลประโยชนท์บัซอ้น จดัใหมี้

การรายงานประจาํปี และ

ทบทวนความเสี(ยงดา้น

ผลประโยชนท์บัซอ้นอยา่ง

สมํ(าเสมอ 

ส่งเสริมใหพ้นกังาน

ตระหนกัถึงความสาํคญั

ของการไม่ใชต้าํแหน่ง

เพื(อผลประโยชนส่์วนตน 

พนกังาน 100% ส่ง

แบบฟอร์มเปิดเผย

ผลประโยชนท์บัซอ้นทุก

ปี และมีการทบทวนความ

เสี(ยงอยา่งนอ้ยปีละครัG ง 

พนกังานส่งครบ 

100% 

การโกง 

และการ

ฉ้อโกง 

ปรับปรุงระบบควบคุมภายใน 

การตรวจสอบภายใน การ

บนัทึกธุรกรรม และสร้างกลไก

ตรวจสอบที(โปร่งใส 

ป้องกนัและลดความเสี(ยง

จากการโกงทุกรูปแบบใน

องคก์ร 

เป้าหมายเหตุโกงเป็นศูนย ์

และมีการประเมินความ

เสี(ยงดา้นการโกงในทุก

หน่วยงานอยา่งนอ้ยปีละ

ครัG ง 

0 ครัG ง 
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ประเดน็ 
แนวทางการ 

ดาํเนินงานหลกั 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดาํเนินงาน 

ปี 2567 

การฟอกเงนิ ตรวจสอบคู่คา้ที(มีความเสี(ยง 

ประเมินธุรกรรมผดิปกติ และ

ปฏิบติัตามกฎหมายป้องกนัและ

ปราบปรามการฟอกเงิน 

ลดความเสี(ยงจากการฟอก

เงินและเพิ(มความเขม้แขง็

ของระบบตรวจสอบ

ธุรกรรม 

พนกังานฝ่ายจดัซืGอและ

การเงิน 100% ผา่นการ

อบรมดา้นการฟอกเงิน 

และมีการตรวจสอบ

ธุรกรรมเสี(ยงรายไตรมาส 

อบรมครบ 100% 

การตรวจสอบโดยหน่วยงานภายนอก 

บริษัทฯ  ผ่านการตรวจประเมินด้านจริยธรรมทางธุรกิจจาก  Disney International Labor 

Standards (ILS) ซึA งเป็นการประเมินจากหน่วยงานภายนอกทีAมุ่งเนน้ตรวจสอบความโปร่งใส ความซืAอสตัย ์

และการปฏิบติัตามกฎหมายในการดาํเนินธุรกิจของโรงงานผูผ้ลิตทีAเป็นส่วนหนึA งของห่วงโซ่อุปทานของ 

Disney โดยการตรวจครัF งนีFครอบคลุม 50% ของจํานวนโรงงานทัYงหมด โดยดาํเนินการตรวจประเมินเฉพาะ 

โรงงานแพรกษาเท่านัFน 

 

ในการประเมินไดมี้การตรวจสอบขอ้มูลและเอกสารทีAเกีAยวขอ้งกบัการดาํเนินงานของบริษทัฯ อยา่ง

ละเอียด เพืAอยนืยนัความโปร่งใส ความถูกตอ้งของขอ้มูล และความน่าเชืAอถือของกระบวนการบริหารจดัการ

ภายในโรงงานแพรกษา โดยกระบวนการตรวจครอบคลุมการทวนสอบความสอดคลอ้งของเอกสารกบั

ขอ้เทจ็จริงทีAเกิดขึFนจริง การตรวจสอบความถูกตอ้งของบนัทึกสาํคญั เช่น เวลาทาํงาน ค่าจา้ง และขอ้มูลการ

จา้งงาน รวมถึงการสัมภาษณ์พนกังานเพืAอให้มัAนใจว่าการสืAอสารขอ้มูลและการจดัการภายในเป็นไปอยา่ง

ตรงไปตรงมาและไม่ถูกบิดเบือน 

ผลการตรวจประเมินพบวา่ ไม่พบข้อบ่งชีYถึงการปลอมแปลงเอกสาร การให้ข้อมูลที$ไม่ตรงกบัความ

เป็นจริง การปกปิดข้อมูล หรือพฤติกรรมใดที$เข้าข่ายขัดต่อหลักจริยธรรมทางธุรกิจ ขอ้มูลทีAตรวจสอบ

ทัFงหมดมีความสอดคลอ้งกันและสะท้อนถึงความซืAอสัตยใ์นการบนัทึกและจดัการขอ้มูลของบริษทัฯ 

นอกจากนีF  ยงัไม่พบรูปแบบการบริหารจดัการทีAอาจก่อใหเ้กิดการแสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบหรือการ

ใชข้อ้มูลภายในในทางทีAไม่เหมาะสม ส่งผลให้โรงงานบางบ่อผ่านการประเมินในระดับ Acceptable / No 

apparent violations ซึA งแสดงถึงระบบควบคุมภายในทีAมีความโปร่งใสและน่าเชืAอถือในดา้นจริยธรรมทาง

ธุรกิจอยา่งต่อเนืAอง 

บริษทัฯ ไดรั้บการตรวจประเมินความเสีAยงดา้นจริยธรรมทางธุรกิจ  

ครอบคลมุ 50% ของสถานประกอบการ 
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มาตรการการสอบทานหน่วยงานภายนอก ด้านการต่อต้านการทุจริต 

บริษทัฯ ได้จดัทาํ กระบวนการสอบทานหน่วยงานภายนอก (Third-Party Due Diligence) เพืAอ

ประเมินความโปร่งใส ความน่าเชืAอถือ และความเสีAยงดา้นการทุจริตของคู่คา้ทุกรายก่อนเริAมตน้หรือดาํเนิน

ธุรกิจร่วมกนั โดยมีวตัถุประสงค์เพืAอป้องกนัความเสีAยงดา้นกฎหมาย ชืAอเสียง การเงิน และเพืAอให้การ

ดาํเนินงานสอดคลอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาลและมาตรฐานสากล เช่น ISO 37001 และ UN Global Compact 

โดยผูรั้บผดิชอบกระบวนการ มีดงันีF  

• ฝ่ายจัดซืYอ: คดักรองความเสีAยงเบืFองตน้ 

• ฝ่ายตรวจสอบภายใน: ตรวจสอบเชิงลึกตามหลกัธรรมาภิบาล 

• ฝ่ายกฎหมาย: ตรวจสอบความถูกตอ้งตามกฎหมาย 
• คณะกรรมการด้านจริยธรรม: พิจารณาผลและอนุมติัการทาํธุรกิจ 

• ผู้บริหารระดบัสูง: สนบัสนุนทรัพยากรและกาํกบันโยบาย 

กระบวนการประเมินความเสี$ยงหน่วยงานภายนอก 

1. การตรวจสอบเบืGองตน้ (Initial Screening) ตรวจสอบสถานะกฎหมาย ประวติัทุจริต คดีความ ข่าว

เชิงลบ และแบบประเมินความเสี(ยงดา้นทุจริต 

2. การตรวจสอบเชิงลึก (Enhanced Due Diligence – EDD) ใช้เมื(อพบความเสี( ยงระดับปานกลาง–สูง รวมถึงการ

สมัภาษณ์ ตรวจเอกสาร และตรวจเยี(ยมสถานที( 

3. การตรวจประเมินต่อเนื(อง (External Audit & Monitoring) คู่คา้สาํคญัตอ้งถูกตรวจประเมินประจาํปี โดยครอบคลุม

หวัขอ้ เช่น การป้องกนัสินบน การป้องกนัสมยอมราคา 

และการแจง้เบาะแส 

4. การตรวจประเมินต่อเนื(อง (External Audit & Monitoring) จดักลุ่มความเสี(ยงเป็น ตํ(า / ปานกลาง / สูง เพื(อกาํหนด

มาตรการเฉพาะ เช่น Corrective Action Plan หรือ Onsite 

Audit 

5. แผนแกไ้ขและการติดตามผล คู่ค้าที( เสี( ยงต้องจัดทาํแผนปรับปรุงภายใน 30–90 วนั 

และบริษทัติดตามผลเป็นรายไตรมาส 

6. การจดัการกรณีพบพฤติกรรมที(ไม่โปร่งใส มีขัGนตอนสืบสวน การระงบัธุรกิจ การยุติสัญญา หรือ

การรายงานต่อรัฐตามความร้ายแรง 
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เกณฑ์การประเมินความเสี$ยง 

 

ใช้เกณฑ์ Severity (ผลกระทบ)  และ  Likelihood (โอกาสเกิด) 

ระดบั 1–5 ครอบคลุมผลกระทบดา้นกฎหมาย การเงิน ชืAอเสียง 

ห่วงโซ่อุปทาน และประวติัความโปร่งใสของคู่คา้ ซึA งบริษทัฯ ไดมี้

การทบทวนเกณฑ์และขัF นตอนอย่างน้อยปีละครัF ง  เ พืAอให้

สอดคลอ้งกบักฎหมายใหม่และแนวทางสากลอยูเ่สมอ 

Severity Criteria: เกณฑ์ 5 ระดบั ประเมินผลกระทบต่อธุรกิจ กฎหมาย ชืEอเสียง และลกูค้า 

ระดบั คาํอธิบาย ตวัอย่างผลกระทบ 

1 – Insignificant (เลก็น้อย) ไม่ส่งผลต่อธุรกิจหรือกฎหมาย ไม่มีผลเสีย

หายต่อชื(อเสียง 

การสื(อสารแกไ้ขง่าย ไม่กระทบลูกคา้ 

2 – Minor (เลก็น้อยถงึปานกลาง) มีผลกระทบเลก็นอ้ยต่อธุรกิจ แต่ยงัแกไ้ข

ภายในได ้

ส่งมอบล่าชา้เลก็นอ้ย แต่ไม่มีผลทาง

กฎหมาย 

3 – Moderate (ปานกลาง) กระทบต่อห่วงโซ่อุปทานหรือชื(อเสียง

ระดบัปานกลาง 

ลูกคา้ตัGงขอ้สงัเกต ตอ้งทาํ Corrective Plan 

4 – Major (รุนแรง) เสี(ยงต่อกฎหมาย หรือกระทบลูกคา้ราย

สาํคญั 

ลูกคา้ EU แจง้เตือน, เสี(ยงขดั 

CBAM/Competition Law 

5 – Severe (รุนแรงมาก) อาจทาํใหบ้ริษทัถูกฟ้องร้อง ผดิกฎหมาย 

หรือถูกยกเลิกสญัญา 

ผดิ พ.ร.บ.แข่งขนัทางการคา้, ผดิ Anti-

Bribery Law, กระทบชื(อเสียงรุนแรง 

Likelihood Criteria (โอกาสทีVจะเกดิ) เกณฑ์ 5 ระดบั วเิคราะห์จากประวติั พฤติกรรม และความโปร่งใสของคู่ค้า 

ระดบั คาํอธิบาย ตวัอย่างพฤตกิรรม 

1 – Rare (เกดิขึDนได้ยากมาก) คู่คา้มีมาตรฐานสูง ตรวจสอบยอ้นหลงัไม่

พบเหตุผดิปกติ ไม่มีสญัญาณความเสี(ยง 

มีนโยบายต่อตา้นคอร์รัปชนัสมบูรณ์ ผา่น

การตรวจหลายปีต่อเนื(อง 

2 – Unlikely (เกดิขึDนได้ยาก) คู่คา้มีระบบควบคุมภายในดี ไม่มีประวติั

ความผดิ แต่ยงัไม่สมบูรณ์ 100% 

มีนโยบายพืGนฐาน แต่ยงัไม่มีอบรม/

หลกัฐานการปฏิบติัครบถว้น 

3 – Possible (อาจเกดิได้) พบช่องโหวด่า้นการควบคุม หรือขาดความ

โปร่งใสบางส่วน 

ส่งเอกสารล่าชา้ ไม่ยอมเปิดเผยขอ้มูล

สาํคญั 

4 – Likely (มแีนวโน้มเกดิ) พบเหตุผดิปกติ เช่น ขอ้ร้องเรียน หรือ

หลกัฐานที(ขดัแยง้กนั 

เคยถูกตัGงขอ้หาเชิงพาณิชยห์รือมีข่าวเรื(อง

สมยอมหรือจ่ายสินบน 

5 – Almost Certain  

(อาจเกดิขึDนแน่นอน) 

พบขอ้มูลชดัเจนวา่มีพฤติกรรมผดิกฎหมาย

หรือทุจริต 

อยูใ่น blacklist, ถูกลงโทษทางการคา้, มี

คดีความต่อเนื(อง 



 
 

147 

ผลการสอบทานหน่วยงานภายนอกด้านการต่อต้านการทุจริต ก่อนการดาํเนินธุรกจิร่วมกนั 

บริษทัฯ มีระบบการบริหารจดัการความเสีAยงของคู่คา้ (Third-Party Due Diligence) เพืAอประเมิน

ความเสีAยงดา้นการทุจริต การปฏิบติัตามกฎหมาย และความปลอดภยัของขอ้มูลก่อนการเริAมตน้ความร่วมมือ

ทางธุรกิจ ระบบดงักล่าวครอบคลุมทัFงการประเมินความเสีAยงเบืFองตน้ การทบทวนขอ้มูลเอกสารสาํคญั การ

ตรวจสอบข่าวเชิงลบ (Adverse Media Screening) ตลอดจนการตรวจสอบความโปร่งใสในการดาํเนินงาน

ของคู่คา้ ทัFงผูข้ายคู่คา้ ลูกคา้ และตวัแทนทีAเขา้มามีส่วนเกีAยวขอ้งกบัการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ เพืAอให้

มัAนใจวา่บริษทัฯ สามารถป้องกนัความเสีAยงทีAอาจส่งผลกระทบต่อองคก์ร  

กระบวนการ Due Diligence ของบริษทัฯ ไดก้าํหนดให้คู่คา้ทีAมีความเสีAยงทัFงหมดตอ้งไดรั้บการ

ตรวจสอบตามเกณฑที์Aบริษทัฯ กาํหนด โดยใชเ้กณฑป์ระเมินความเสีAยงดา้นการทุจริตและดา้นความมัAนคง

ปลอดภยัสารสนเทศตามกรอบของกฎหมายภายในประเทศ มาตรฐานการควบคุมภายใน และแนวปฏิบติั

สากล ซึA งมีผลการดาํเนินงานปัจจุบนั (Current Performance) ดงันีF  

 
ปัจจุบนั บริษทัฯ มีระบบ Due Diligence ทีAครอบคลุมคู่คา้ทัFงหมดในห่วงโซ่อุปทาน โดยในปีล่าสุด 

คู่ค้าที$ถูกจัดอยู่ในกลุ่มความเสี$ยงทัYงหมด 100% ได้รับการดําเนินการสอบทานตามกระบวนการ Due 

Diligence ไม่ว่าจะเป็นดา้นการทุจริต การปฏิบติัตามกฎหมาย หรือดา้นความปลอดภยัของขอ้มูล แสดงให้

เห็นถึงความมุ่งมัAนของบริษทัฯ ในการป้องกนัความเสีAยงในเชิงรุก และสร้างความโปร่งใสในการดาํเนินงาน

ร่วมกบัคู่คา้ทุกราย 

บริษทัฯ จดัเกบ็ขอ้มูลผลการประเมินความเสีAยงของคู่คา้ในรูปแบบรวมศูนย ์เพืAอใหส้ามารถติดตาม 

ทบทวน และอปัเดตสถานะความเสีAยงไดอ้ย่างสมํAาเสมอ กระบวนการนีF ยงัมีส่วนสําคญัต่อการสนบัสนุน

มาตรฐานดา้น ESG และสร้างความเชืAอมัAนใหก้บัลูกคา้ ทัFงในและต่างประเทศ 

 

กระบวนการรายงานและการอนุมัติธุรกรรมที$ละเอยีดอ่อน 

บริษทัฯ ไดก้าํหนดแนวปฏิบติัทีAชดัเจนสาํหรับธุรกรรมทีAมีความอ่อนไหว เช่น การให/้รับของขวญั

และของชาํร่วย การรับรอง การบริจาคเพืAอการกศุล และการใหเ้งินสนบัสนุน เพืAอใหม้ัAนใจวา่การดาํเนินการ

ดงักล่าวเป็นไปอยา่งโปร่งใส ไม่ก่อใหเ้กิดผลประโยชน์ทบัซอ้น และไม่ถูกใชเ้ป็นช่องทางในการทุจริตหรือ

คอร์รัปชนั โดยกระบวนการรายงานและอนุมติัธุรกรรมเหล่านีF มีขัFนตอนสาํคญัดงัต่อไปนีF  

คู่คา้กลุ่มเสีAยงไดรั้บการตรวจสอบ Due Diligence 

ครอบคลมุ 100% 
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1) การให้และรับของขวญั หรือของชําร่วย 

บริษทัฯ กาํหนดให้การให้หรือรับของขวญัและของชาํร่วยตอ้งเป็นไปอย่างโปร่งใส และตอ้งไม่

ก่อให้เกิดอิทธิพลต่อการตดัสินใจทางธุรกิจหรือผลประโยชน์ทบัซ้อนใด ๆ การดาํเนินการตอ้งกระทาํใน

นามบริษทัฯ และตอ้งเป็นไปตามธรรมเนียม เหมาะสมกบัโอกาสและมูลค่า โดยกาํหนดใหมู้ลค่าของขวญัไม่

เกิน 3,000 บาท หากมูลค่าสูงกว่านัFน พนกังานจะตอ้งรายงานและขออนุมติัจากผูบ้ริหารระดบัสํานกัและ

คณะทาํงานทีAเกีAยวขอ้งก่อน นอกจากนีF  หากเกีAยวขอ้งกบัเจา้หน้าทีAรัฐ จะตอ้งปฏิบติัตามขอ้กาํหนดทาง

กฎหมายอยา่งเคร่งครัด เพืAอป้องกนัความเสีAยงดา้นคอร์รัปชนัและสร้างมาตรฐานทีAโปร่งใสในความสมัพนัธ์

ทางธุรกิจ 

2) การรับรองทางธุรกจิ 

บริษทัฯ อนุญาตให้มีการรับรอง เช่น ค่าอาหาร เครืAองดืAม หรือค่าใชจ่้ายในการพบปะคู่คา้เฉพาะ

กรณีทีAมีวตัถุประสงคเ์พืAอประโยชน์ทางธุรกิจและตอ้งกระทาํในนามบริษทัฯ เท่านัFน โดยการรับรองตอ้งมี

พนกังานระดบัผูบ้ริหารทีAกาํหนดเขา้ร่วมเพืAอใหเ้กิดความโปร่งใส หน่วยงานผูร้้องขอตอ้งจดัทาํรายละเอียด

ของการรับรอง เช่น วตัถุประสงค์ ผูเ้ขา้ร่วม สถานทีA และใบเสร็จรับเงิน ก่อนเสนอให้ผูมี้อาํนาจอนุมติั

พิจารณา หลงัเสร็จสิFน ตอ้งส่งเอกสารทัFงหมดใหฝ่้ายบญัชีตรวจสอบความถูกตอ้ง และกระบวนการรับรอง

ทุกประเภทจะถูกตรวจสอบประจาํปีโดยฝ่ายตรวจสอบภายในเพืAอให้มัAนใจว่ามีระบบควบคุมภายในทีA

เหมาะสมและไม่มีการใชกิ้จกรรมดงักล่าวเป็นช่องทางในการทุจริต 

3) การบริจาคเพื$อการกศุล 

บริษทัฯ กาํหนดให้การบริจาคเพืAอการกุศลต้องมีวัตถุประสงค์เพื$อสาธารณประโยชน์อย่างแท้จริง 

ไม่ใช่เพืAอแลกเปลีAยนผลประโยชน์หรืออิทธิพลในเชิงธุรกิจ การบริจาคตอ้งดาํเนินการในนามบริษทัฯ โดย

หน่วยงานผูร้้องขอจะตอ้งเสนอรายละเอียดการบริจาค พร้อมเหตุผลและเอกสารประกอบให้ผูบ้ริหารตน้

สังกดักลัAนกรอง ก่อนเสนอให้ผูมี้อาํนาจอนุมติั หลงัจากดาํเนินการบริจาคแลว้ หน่วยงานตอ้งส่งหลกัฐาน 

เช่น หนงัสือขอบคุณหรือภาพถ่าย ให้ฝ่ายบญัชีตรวจสอบ หากพบว่าการบริจาคไม่สอดคลอ้งกบันโยบาย 

บริษทัฯ จะดาํเนินการตามมาตรการลงโทษสูงสุด กระบวนการบริจาคยงัไดรั้บการตรวจสอบประจาํปีเพืAอ

คงไวซึ้Aงความโปร่งใสและการควบคุมภายในทีAดี 
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4) การให้เงนิสนับสนุน (Sponsorship) 

การใหเ้งินสนบัสนุนของบริษทัฯ ตอ้งตัFงอยูบ่นพืFนฐานของความโปร่งใสและความเหมาะสม โดย

ต้องมีวัตถุประสงค์เพื$อสนับสนุนโครงการหรือกิจกรรมที$เป็นประโยชน์ต่อสังคม องค์กร หรือภาพลักษณ์

ของบริษัทฯ ไม่ใช่เพืAอสร้างผลประโยชน์แฝงหรือใชเ้ป็นช่องทางในการทุจริต การให้เงินสนบัสนุนตอ้ง

เป็นไปในนามบริษทั และตอ้งผา่นการพิจารณากลัAนกรองโดยผูบ้ริหารตน้สงักดั ก่อนเสนอขออนุมติัจากผูมี้

อาํนาจตามระดบัทีAกาํหนด หลงัจากดาํเนินการแลว้ หน่วยงานผูร้้องขอตอ้งรวบรวมหลกัฐาน เช่น ใบเสร็จ 

หนงัสือแสดงการรับสนบัสนุน หรือรูปถ่ายกิจกรรม และส่งใหฝ่้ายบญัชีตรวจสอบ หากพบความไม่โปร่งใส 

บริษทัจะดาํเนินการลงโทษสูงสุด กระบวนการสนบัสนุนทัFงหมดจะไดรั้บการตรวจสอบเป็นประจาํเพืAอ

ยนืยนัความถูกตอ้งและความโปร่งใสของการดาํเนินงาน 

แนวปฏิบติัทัFงหมดนีFสะทอ้นถึงความมุ่งมัAนของบริษทัฯ ในการป้องกนัคอร์รัปชนั ลดความเสีAยง

ดา้นผลประโยชน์ทบัซ้อน และสร้างความโปร่งใสในทุกกระบวนการทีAอาจเป็นช่องทางให้เกิดการทุจริต 

ตลอดจนเป็นกลไกสําคญัทีAช่วยให้บริษทัดาํเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรมและสอดคลอ้งกบัมาตรฐานสากล

อยา่งย ัAงยนื 

การอบรมพนักงานด้านจริยธรรมทางธุรกจิ 

นอกจากการอบรมดา้นสิทธิมนุษยชนทีAกล่าวไวก่้อนหน้า บริษทัฯ ยงัไดใ้ชก้ารอบรมเรื$องสร้าง

ความตระหนักรู้ ความรับผิดชอบต่อสังคม (Social Responsibility Awareness) เป็นเครืAองมือสาํคญัในการ

เสริมสร้างความตระหนกัรู้เรืAองความรับผิดชอบต่อสังคมในภาพรวม ซึA งรวมถึงประเด็นดา้นจริยธรรมทาง

ธุรกิจดว้ย โดยเนืFอหาอบรมครอบคลุมแนวทางการปฏิบติังานอยา่งโปร่งใส การหลีกเลีAยงความขดัแยง้ทาง

ผลประโยชน์ การปฏิบติัตามกฎระเบียบทีAเกีAยวขอ้ง รวมถึงการป้องกนัการทุจริตและการใชอ้าํนาจในทางทีA

ไม่เหมาะสม 

 

ซึA งการอบรมดงักล่าวจดัให้กบัพนกังานทุกระดบัทัAวทัFงองคก์ร เพืAอเสริมสร้างความรู้ ความเขา้ใจ 

และทศันคติทีAถูกตอ้งดา้นความรับผิดชอบต่อสังคมและหลกัการดาํเนินธุรกิจทีAเป็นธรรม โดยพนักงานทุก

คนเข้าร่วมการอบรมครบ 100% ซึA งสะทอ้นถึงความมุ่งมัAนของบริษทัฯ ในการปลูกฝังค่านิยมดา้นจริยธรรม

และความซืAอสตัยสุ์จริตใหเ้ป็นส่วนหนึAงของวฒันธรรมองคก์ร  

พนกังานไดรั้บการอบรมเรืAองจริยธรรมทางธุรกิจ 

ครอบคลมุ 100% 
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ความพงึพอใจของลูกค้าและคุณภาพผลติภณัฑ์  

(Customer Satisfaction & Product Quality) 

บริษทัฯ ให้ความสาํคญัต่อคุณภาพของผลิตภณัฑแ์ละความพึงพอใจของลูกคา้ในทุกขัFนตอนของ

การดาํเนินธุรกิจ โดยมุ่งมัAนควบคุมคุณภาพอยา่งเป็นระบบ ตัFงแต่การคดัเลือกวตัถุดิบ การผลิต ไปจนถึงการ

ตรวจสอบผลิตภณัฑ์ก่อนส่งมอบ เพืAอให้มัAนใจว่าสินคา้ทีAออกสู่ตลาดมีความสมํAาเสมอ เชืAอถือได้ และ

สามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ยา่งเหมาะสม บริษทัฯ ให้ความสาํคญักบัความละเอียด

รอบคอบและความปลอดภยัในการใชง้านของผลิตภณัฑ์ เพืAอรักษามาตรฐานขององคก์รและสร้างความ

เชืAอมัAนในกลุ่มลูกคา้ 

นอกจากนีF  บริษทัฯ มุ่งพฒันาแนวทางบริหารจดัการขอ้ร้องเรียนและการบริการหลงัการขายให้มี

ประสิทธิภาพ โดยเน้นการติดตามแกไ้ขปัญหาอย่างรวดเร็วและตรงประเด็น ตลอดจนการรับฟังความ

คิดเห็นของลูกคา้เพืAอนาํมาปรับปรุงและยกระดบัคุณภาพผลิตภณัฑอ์ยา่งต่อเนืAอง แนวทางดงักล่าวสะทอ้น

เจตนารมณ์ของบริษทัฯ ในการสร้างประสบการณ์ทีAดี ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ และสนบัสนุนการ

พฒันาคุณภาพผลิตภณัฑใ์นระยะยาว 

Ø เป้าหมายเชิงคุณภาพ: ส่งมอบผลิตภณัฑที์Aปลอดภยัตามหลกัสุขอนามยัและความปลอดภยั 

Ø เป้าหมายเชิงปริมาณ: ไม่มีเหตุการณ์เรียกคืนสินคา้หรืออุบติัการณ์ดา้นความปลอดภยัในแต่ละปี 

 

ผลการดาํเนินงาน ปี 2567 

บริษทัฯ ดาํเนินงานดา้นความปลอดภยัของลูกคา้อยา่งต่อเนืAอง โดยให้ความสาํคญักบัการควบคุม

คุณภาพผลิตภณัฑ์ตามมาตรฐานโรงงานและกฎหมายทีAเกีAยวขอ้ง เพืAอให้มัAนใจว่าสินคา้ทีAส่งมอบมีความ

ปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค พร้อมทัFงติดตาม ตรวจสอบ และปรับปรุงกระบวนการผลิตอย่างสมํAาเสมอ เพืAอลด

ความเสีAยงทีAอาจกระทบต่อสุขภาพและความปลอดภยัของลูกคา้ ซึA งผลการดาํเนินงานปรากฏตามรายละเอียด

ในตารางต่อไปนีF  

ประเดน็ 
แนวทางการ 

ดาํเนินงานหลกั 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดาํเนินงาน 

ปี 2567 

สุขภาพและความ

ปลอดภยัของลูกค้า 

ควบคุมคุณภาพผลิตภณัฑ์

ตามมาตรฐานโรงงานและ

กฎหมาย เพื(อใหม้ั(นใจวา่

ส่งมอบผลิตภณัฑที์(

ปลอดภยัตามหลกัสุขภาพ

และความปลอดภยั 

เหตุการณ์เรียกคืนสินคา้

หรืออุบติัการณ์ดา้น

0 เหตุการณ์ 



 
 

151 

ประเดน็ 
แนวทางการ 

ดาํเนินงานหลกั 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Objective) 

เป้าหมายเชิงปริมาณ  

(Quantitative Target) 

ผลการดาํเนินงาน 

ปี 2567 

(Customer Health 

& Safety) 

ผลิตภณัฑป์ลอดภยัต่อ

ผูบ้ริโภค 

ความปลอดภยั ในแต่ละ

ปี เป็นศูนย ์

 

การควบคุมคุณภาพสินค้าและสารเคมีสําหรับบรรจุภัณฑ์และวตัถุดบิ 

บริษทัฯ ใหค้วามสาํคญัอยา่งยิAงกบัคุณภาพ ความปลอดภยัของลูกคา้ และมาตรฐานสารเคมีทีAใชใ้น

กระบวนการผลิต โดยดาํเนินการควบคุมคุณภาพวตัถุดิบ กระบวนการผลิต และการบรรจุหีบห่อใหเ้ป็นไป

ตามมาตรฐานโรงงานและกฎหมายทีAเกีAยวขอ้ง เพืAอใหม้ัAนใจวา่ผลิตภณัฑมี์ความปลอดภยั ไม่มีการปนเปืF อน

สารอนัตรายทีAอาจส่งผลกระทบต่อสุขภาพของผูบ้ริโภค ตลอดจนมีระบบตรวจสอบยอ้นกลบัทีAชดัเจน เพืAอ

ป้องกนัความเสีAยงดา้นความปลอดภยัของสินคา้ และป้องกนัไม่ให้เกิดเหตุการณ์เรียกคืนสินคา้ (Product 

Recall) 

นอกจากนีF  บริษทัฯ ดาํเนินการควบคุมสารเคมีอยา่งเคร่งครัดในวตัถุดิบและบรรจุภณัฑที์Aจาํเป็นตอ้ง

ใช้ในการผลิตสินคา้ โดยประสานการปฏิบติัตามกฎหมายดา้นสารเคมี เช่น REACH, POP Regulation, 

Proposition 65 และขอ้กาํหนดทอ้งถิAนทีAเกีAยวขอ้ง พร้อมติดตามประกาศปรับปรุงกฎหมายอยา่งสมํAาเสมอ 

เพืAอใหม้ัAนใจวา่แมว้สัดุหรือสารทีAจาํเป็นตอ้งใชอ้าจมีความเสีAยง แต่การใชง้านทัFงหมดเป็นไปตามมาตรฐาน

ความปลอดภยัทีAกาํหนด และอยูใ่นระดบัทีAไม่เป็นอนัตรายต่อผูบ้ริโภคและสิAงแวดลอ้ม 

ในขณะเดียวกัน บริษทัฯ ได้กาํหนดแนวทางการเลือกใช้วัสดุ วัตถุดิบ และพลาสติกที$มีความ

ปลอดภัย (Food Grade) เพืAอลดการใชส้ารเคมีอนัตรายจากแหล่งกาํเนิด โดยพิจารณาใชว้สัดุทางเลือกหรือ

วสัดุทีAเป็นอนัตรายน้อยกว่าในทุกจุดทีAสามารถทาํได้ในสายการผลิต เช่น วสัดุทีAได้รับการรับรองตาม

มาตรฐานสากล ไดแ้ก่ Oeko-Tex 100, FSC, TSCA Title VI และ RoHS ตลอดจนการคดัเลือกพลาสติกหรือ

เมด็พลาสติกทีAไม่มีสารตอ้งหา้มตามขอ้กาํหนดดา้นความปลอดภยัของลูกคา้และกฎหมายต่างประเทศ 

มาตรการดงักล่าวช่วยใหบ้ริษทัฯ ลดการใชส้ารเคมี สารอนัตราย และวตัถุดิบลงอยา่งมีนยัสาํคญั ทาํ

ใหก้ระบวนการผลิตมีประสิทธิภาพมากขึFน ผา่นการควบคุมขัFนตอนการจดัเก็บและการนาํไปใชใ้หเ้ป็นไป

ตามเกณฑที์Aกาํหนด ช่วยลดปริมาณของเสียทีAเกิดจากการใชเ้กินจาํเป็น และยกระดบัความปลอดภยัภายใน

พืFนทีAปฏิบติังาน นอกจากนีF  การปรับปรุงวิธีปฏิบติังานยงัช่วยลดการสร้างวสัดุอนัตรายและลดความเป็นพิษ

ในกระบวนการต่าง ๆ ภายในโรงงาน ส่งผลให้การดาํเนินงานเป็นไปอยา่งปลอดภยั มีประสิทธิภาพ และ

เป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพทีAลูกคา้และหน่วยงานกาํกบัดูแลกาํหนดไว ้
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GRI Content Index 

สําหรับรายงานความยั$งยืน บริษทั ฮูเวอร์อุตสาหกรรม (ประเทศไทย) จํากดั 

GRI STANDARD DISCLOSURE LOCATION 

GRI 2: General 
Disclosures 
2021 

2-1 Organizational details Page 4-7 
2-2 Entities included in the organization’s sustainability reporting Page 7 
2-3 Reporting period, frequency and contact point Page 7 
2-6 Activities, value chain and other business relationships Page 8-10 
2-7 Employees Page 103, 106 
2-13 Delegation of responsibility for managing impacts Page 3, 22-23 
2-14 Role of the highest governance body in sustainability reporting Page 3, 22-23 
2-19 Remuneration policies Page 103-105 
2-20 Process to determine remuneration Page 103-105 
2-23 Policy commitments Page 11-13 
2-25 Processes to remediate negative impacts Page 19-23 
2-26 Mechanisms for seeking advice and raising concerns Page 70-71,  

94-95 
2-27 Compliance with laws and regulations Page 22-23 
2-28 Membership associations Page 94-95 
2-29 Approach to stakeholder engagement Page 14 
2-30 Collective bargaining agreements Page 94-95 

GRI 3: Material 
Topics 2021 

3-1 Process to determine material topics Page 14-15 
3-2 List of material topics Page 16-17 
3-3 Management of material topics Page 18-23 

GRI 201: 
Economic 
Performance 
2016 

201-1 Direct economic value generated and distributed Page 60-66 
201-2 Financial implications and other risks and opportunities due 
to climate change 

Page 26-46 
201-3 Defined benefit plan obligations and other retirement plans Page 104-105 

GRI 202: 
Market 
Presence 2016 

202-1 Ratios of standard entry level wage by gender compared to 
local minimum wage 

Page 103-104 

GRI 203: 
Indirect 
Economic 
Impacts 2016 

203-1 Infrastructure investments and services supported Page 106-107 
203-2 Significant indirect economic impacts Page 60-66 

GRI 204: 
Procurement 
Practices 2016 

204-1 Proportion of spending on local suppliers Page 130-138 

GRI 205: Anti-
corruption 
2016 

205-1 Operations assessed for risks related to corruption Page 141-149 
205-2 Communication and training about anti-corruption policies 
and procedures 

Page 141-149 

205-3 Confirmed incidents of corruption and actions taken Page 141-149 
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GRI STANDARD DISCLOSURE LOCATION 

GRI 301: 
Materials 2016 

301-1 Materials used by weight or volume Page 60-66 
301-2 Recycled input materials used Page 54-66 
301-3 Reclaimed products and their packaging materials Page 54-66 

GRI 302: 
Energy 2016 

302-1 Energy consumption within the organization Page 26-46 
302-3 Energy intensity Page 26-46 
302-4 Reduction of energy consumption Page 26-46 

GRI 303: 
Water and 
Effluents 2018 

303-3 Water withdrawal Page 47-53 
303-5 Water consumption Page 47-53 

GRI 305: 
Emissions 
2016 

305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions Page 26-46 
305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions Page 26-46 
305-3 Other indirect (Scope 3) GHG emissions Page 26-46 
305-5 Reduction of GHG emissions Page 26-46 
305-7 Nitrogen oxides (NOx), sulfur oxides (SOx), and other 
significant air emissions 

Page 26-46 

GRI 306: 
Waste 2020 

306-1 Waste generation and significant waste-related impacts Page 54-59 
306-2 Management of significant waste-related impacts Page 54-59 
306-3 Waste generated Page 54-59 
306-4 Waste diverted from disposal Page 54-59 
306-5 Waste directed to disposal Page 54-59 

GRI 308: 
Supplier 
Environmental 
Assessment 
2016 

308-1 New suppliers that were screened using environmental 
criteria 

Page 130-138 

308-2 Negative environmental impacts in the supply chain and 
actions taken 

Page 130-138 

GRI 401: 
Employment 
2016 

401-1 New employee hires and employee turnover Page 101-107 
401-2 Benefits provided to full-time employees that are not provided 
to temporary or part-time employees 

Page 104-105 

GRI 403: 
Occupational 
Health and 
Safety 2018 

403-1 Occupational health and safety management system Page 68-97 
403-2 Hazard identification, risk assessment, and incident 
investigation 

Page 92-97 

403-3 Occupational health services Page 68-97 
403-4 Worker participation, consultation, and communication on 
occupational health and safety 

Page 68-97 

403-5 Worker training on occupational health and safety Page 89-91 
403-6 Promotion of worker health Page 68-97 
403-9 Work-related injuries Page 77-78 
403-10 Work-related ill health Page 77-78 

GRI 404: 
Training and 
Education 
2016 

404-1 Average hours of training per year per employee Page 114 
404-2 Programs for upgrading employee skills and transition 
assistance programs 

Page 98-116 

404-3 Percentage of employees receiving regular performance and 
career development reviews 

Page 98-116 
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GRI STANDARD DISCLOSURE LOCATION 

GRI 405: 
Diversity and 
Equal 
Opportunity 
2016 

405-1 Diversity of governance bodies and employees Page 106 
405-2 Ratio of basic salary and remuneration of women to men Page 104 

GRI 406: Non-
discrimination 
2016 

406-1 Incidents of discrimination and corrective actions taken Page 74 

GRI 407: 
Freedom of 
Association 
and Collective 
Bargaining 
2016 

407-1 Operations and suppliers in which the right to freedom of 
association and collective bargaining may be at risk 

Page 70-75, 
130-138 

GRI 408: Child 
Labor 2016 

408-1 Operations and suppliers at significant risk for incidents of 
child labor 

Page 70-75, 
130-138 

GRI 409: 
Forced or 
Compulsory 
Labor 2016 

409-1 Operations and suppliers at significant risk for incidents of 
forced or compulsory labor 

Page 70-75, 
130-138 

GRI 413: Local 
Communities 
2016 

413-1 Operations with local community engagement, impact 
assessments, and development programs 

Page 125-128 

GRI 414: 
Supplier 
Social 
Assessment 
2016 

414-1 New suppliers that were screened using social criteria Page 130-138 
414-2 Negative social impacts in the supply chain and actions taken Page 130-138 

GRI 416: 
Customer 
Health and 
Safety 2016 

416-1 Assessment of the health and safety impacts of product and 
service categories 

Page 150-151 

GRI 418: 
Customer 
Privacy 2016 

418-1 Substantiated complaints concerning breaches of customer 
privacy and losses of customer data 

Page 147 
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